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4. SZER GYORSJELENTES

A Szolgaltataselemz6 Rendszer (SZER) adatallomanyanak
elemzése a 2014. aprilis 1. és 2015. augusztus 31. kozotti
idoszakra vonatkozéan



Tartalom

TSN 2T <] < 3
Szervezetekre és szakemberekre vonatkozé informaciok.........ccovevviiiiiiiienenns. 4
Alldskeresékre vONatkozd INFOrMACIOK . ... .erere et eeeeee e e e e e e e e e e eererereneees 5
Munkaltatokra és partnerszervezetekre vonatkozo informaciok ............ccocueueee. 8
Az allaskeresdk elhelyezésére vonatkozd informaciok.......c.cveviiiiiiiiiiiininnnnen. 10



Bevezetés

A Fogyatékos Személyek Esélyegyel0ségéért Kozhasznu Nonprofit —Kft.
konzorciumi tagként és projektvezetéként részt vett a ,Rehabilitacié - Erték -
Valtozas (REV): Megvaltozott munkaképességl személyek munkaeré-piaci
helyzetének elGsegitése érdekében torténé rendszerszintli képzési és
szolgaltatasfejlesztési modellprogram” cim(i, TAMOP-5.3.8-11/A1-2012-0001
azonositd szamu kiemelt projekt (tovabbiakban: Projekt) megvalositdsaban. A
Projekt célkitlizései kozott szerepelt az egységes monitoring és értékelési
rendszer létrehozdsa a szakpolitikai dontéshozdk és az Orszagos Foglalkozasi
Rehabilitacios Mddszertani Koézpont szamara, amely informaciét szolgaltat az
alternativ munkaerd-piaci szolgaltatd szervezetek tevékenységérdl.

A monitoring rendszer elengedhetetlen alapja a megfelel6 tartalmu, minéségli és
mennyiségl adat felvétele, aminek begy(jtésére a Projekt megvalodsitédsa el6tt
nem allt rendelkezésre egységes informatikai rendszer.

A fenti célkitlizések és igények alapjan az FSZK, a Projekt keretében
kifejlesztette a Szolgaltatdselemzd Rendszert (tovabbiakban: SZER). A fejlesztés
és tesztelés tobb korben valésult meg, kiemelt hangsulyt fektetve a
felnasznaldbarat kezelésre, a platform fliggetlen mikodtetésre és arra, hogy a
SZER minél jobban képes legyen kiszolgalni a szervezetek szolgaltatasi
folyamatainak egységes dokumentaldsat. A klilonleges és személyes adatok
biztonsdgdnak szavatoldsa érdekében az FSZK adatvédelmi auditot
kezdeményezett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal. A
NAIH észrevételei beépitésre kerliltek a SZER fejlesztésébe.

A rendszer élesiizemi atadasara 2014. aprilis 1-én kerilt sor azon - foglalkozasi
rehabilitacié terlletén tevékenykedd - alternativ munkaerd-piaci szolgaltatéd
szervezeteknél, amelyek kdzponti koltségvetési és unios forrasbol valdsitjak meg
programjaikat. A SZER (zemeltetésével, fejlesztésével és kozponti

“ s

A 4. jelentés célja, hogy a SZER-ben rogzitett, 2014. aprilis 1. és 2015.
augusztus 31. kozotti idészak adatai alapjan orszagos és megyei szinten atfogo
képet adjon a szolgdltatd szervezetekrdl és a bevont allaskeresOkrol, a vellk
kapcsolatba all6 munkaltatékrél és partnerszervezetekrél, a bejelentett
allasajanlatokrol, az elhelyezkedésekrdl, azok dsszetételérdl, megoszlasardl.

A funkciék meghatarozasakor torekedtliink arra, hogy a SZER képes legyen
kielégiteni minden esetleges késObbi igényt, igy a beldle kinyerheté informacidk
kore, tipusa joval szélesebb kor(i, mint azt e jelentés tlkrozi. A SZER alkalmas az
Ujonnan felmerilé kérdésekre és igényekre valaszt adni adatbazisanak
elemzésével.

Egyuttal fontos hangsulyozni azt is, hogy bar a rendszer funkcionalitdsa és
m(ikodése, valamint az altala el6allithaté indikatorok alapjaul szolgald
modszertan a fejlesztés és a rendszer atvételét megel6z6en teljes korlien
tesztelésre kerillt, az el6re nem feltérképezhet6 m(ikodési anomalidk és az
elképzelttdl eltérd felhasznaloi gyakorlat némi eltérést eredményezhet a SZER-
bdl kinyert informacidokban a valdés adatokhoz képest. Ugyanakkor ez az eltérés
jelentésen nem befolyasolja az 6sszegzett adatok altal kapott képet.



Szervezetekre és szakemberekre vonatkozo informaciok

Az eddig elkészilt SZER gyorsjelentésekben folyamatosan bemutatdsra keriltek
a Szolgaltatdselemzd Rendszert alkalmazd szervezetek és a szervezeteknél
dolgoz6 szakemberek |étszamanak adatai. Jelen anyagban az 1. szamu diagram
a 2015. 08. 31. napi aktualis allapotot mutatja be megyei bontasban.

Az adatok szerint a Szolgaltatdselemzd Rendszerben nyilvantartott AMSZ
szakemberek l|étszdéma 2015.08.31. napjan 288 f6 volt, a szakemberek 59
szolgaltato szervezetnél végezték munkajukat.

Szakemberek, szervezetek szama megyénként
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1. szamu diagram

A 2. szamu diagram a SZER indulasa 6ta eltelt id6szakban - vagyis 2014.04.01.
és 2015.08.31 koOzo6tt - a szolgdltatd szervezeteknél dolgozé szakemberek
orszagos létszamanak alakulasat mutatja be.

E szerint a rendszer indulasakor meglév6é 353 f6s szakember létszam 2014
szeptemberig lassi novekedést mutatott, majd az igy kialakult 378 f0s Iétszam
2015 év els6é negyedévében alig valtozott, viszont 2015 marciusat koévetden a
szakemberek |étszama fokozatosan csokkent.



AMSZ szakemberek szamanak alakulasa
2014.04.01-2015.08.31 kozotti id6szakban
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2. szamu diagram

Allaskeresdkre vonatkozé informaciok

A SZER rendszerben 2014. 04.01 és 2015.08.31 koOzott rogzitett, szolgaltatasba
vont allaskeres6k szamanak alakuldasat a 3. szamu diagram mutatja. A
szolgaltatasba bevont allaskeres6k szama a vizsgalt id6szakban folyamatos
novekedést mutat.

2014 aprilisdig 3365 f6 kerillt bevondsra, ez a szam 2015 augusztusaig
meghaladta a 14620 fot. A bevont a&lldskeres6k szdmanak novekedése
orszagosan az alabbiak szerint alakult:

2014.04-06. ho kozott 2547 fovel,

2014.06.-08. hé kozott 1931 fovel,

2014.08.-10. hé kozott 1823 fovel,

2014.10.-12. hé kozott 1202 fovel,

2014.12.-2015.02. ho kozott 1312 fovel,

2015.02.-04. h6 kozott 1140 fovel,

2015.04.-06. ho kozott 825 fével emelkedett a szamuk.



2015. augusztus 1.
2015. junius 1.
2015. aprilis 1.

2015. februar 1.

2014. december 1.

2014. oktdber 1.

2014. augusztus 1.

2014. junius 1.

2014. 4prilis 1.

Bevont allaskeres6k szamanak alakulasa (f6)
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Az allaskeres6k nemek, életkor és iskolai végzettség szerinti megoszlasat a 4. és
5. szamu diagramok mutatjak be. Ezek szerint az allaskeres6k tobbsége né
(56%), legtobben az 55-64 év kozotti korosztalyhoz tartoznak (38%), iskolai
végzettséglik szerint a legnagyobb hanyadban (29%) a szakmunkas

végzettségliek vannak.

3. szamu diagram
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4. szamu diagramok




Allaskeresok iskolai végzettség szerinti

meQOSZIasa M (volt) Foglalkoztaté iskola
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5. szamu diagram

A 6. szamu diagram a 2015.08.31 napjaig szolgaltatdsba vont allaskeresék
fogyatékossag/egészségkarosodas szerinti létszdm megoszlasat ~mutatja.
Halmozott egészségligyi problémaval rendelkez6 személyek esetén a
szakembereknek tobb betegségtipus kivalasztdsara is van lehetOsége a
rendszerben, a szamadatokat ennek tiikrében kell figyelembe venni.

Bevont allaskeresok
fogyatékossag/egészségkarosodas szerinti
megoszlasa
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6. szamu diagram



A 2014.04.01 és 2015.08.31 kozotti idoszak soran bevont allaskeresék szamara
nydjtott - a SZER rendszerben rogzitésre kerllt - szolgdltatasi elemek
megoszlasat a 7. szamu diagram mutatja be.

Szolgaltatasi elemek megoszlasa

MW Bevonas

M Kapcsolatfelvétel és tajékoztatas,

12% szolgaltatasi szerz6dés kotése
\ Felmérés
EMT készitése

15%

Munkaltatdékra és partnerszervezetekre vonatkozo informaciok

M Felkészités a munkavallalasra
Munkakézvetités

[ Betanulds és a munkahelyi beilleszkedés
segitése

Utokovetés

Kimenetek és nyomonkd&vetés

7. szamu diagram

A vizsgalt - 2014.04.01 és 2015.08.31 kozott - idészakban a SZER rendszerbe
3266 munkaltato kerilt rogzitésre. A régzitett munkaltatdk tobb mint 60%-at a
kozepes és kis vallalatok (32-31 %) adjak, a fennmarado részt 21%-ban a nagy,
16%-ban a micro vallalatok teszik ki (8. szamu diagram).

Munkaltatok méret szerinti megoszlasa

kis kdzép
31%

E micro M nagy

32%

8. szamu diagram



A szolgdltatd szervezetek szakemberei a vizsgalt id6szakban

allasajanlatot rogzitettek a rendszerben, mely allasajanlatok 11210 fo

foglalkoztatni kivant munkavallaléra vonatkoznak.

Az allasajanlatokhoz kapcsolédd szikséges minimalis iskolai végzettségi

elvarasok megoszlasat a 9. szamu diagram mutatja be.

Az dllasajanlatokhoz kapcsolddo sziikséges minimalis iskolai
végzettségi elvarasok megoszlasa
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56%
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9. szamu diagram

A kovetkez6 abra a beérkezett alldsajanlatokra torténd kozvetitések szamat

mutatja be 2014.04.01-2015.08.31 kozott.

l

Kozvetitési alkalmak szamanak alakulasa 2014.04.01-
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10. szamu diagram



A szolgaltato szervezetek 2015. 08. 31-ig 892 partnerszervezettel épitettek ki
kapcsolatot. A partnerek tipus szerinti megoszlasat a 11. szamu diagram mutatja
be.

Partnerszervezetek tipusok szerinti megoszlasa

civil szervezet

M csaladsegitd szolgalat

17%

képzd intézmény
33% B korzeti orvos

mas AMSZ
m munkaiigyi kézpont
B NRSZH, NRSZH kirendeltsége (RSZSZ)
7% onkormanyzat

9% szakegészségiigyi intézmény, szakorvos

1% 2% \_1% egyéb szervezet

11. szamu diagram

Az allaskeresok elhelyezésére vonatkozo informaciok

A 12. szamu diagram a munkaba helyezett Ugyfelek - mely kategéridba
beletartoznak a barmilyen rovid idejl elhelyezések és a ,sikeresen elhelyezett”,
vagyis az elhelyezés utdn a 4. hdnapot kovetéen is dolgoz6 személyek -
szamanak alakuldsat mutatja a 2014.04.01 és 2015.08.31 kozotti id6szakban.

Lathatd, hogy a vizsgalt id6szakban a munkaba helyezettek szama folyamatosan
novekedett, az adatok szerint a legintenzivebb elhelyezési id6szak 2014
augusztusa és oktdbere kozott zajlott, ezen id6szak alatt 448 f6 munkaba allitasa
tortént meg.

A tovabbi id6szakokban - mely a diagramon kovethet6 - atlagosan 344 f6 kerlt
elhelyezésre.
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Munkaba helyezettek szamdanak alakulasa (f6)
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12. szamu diagram

A kovetkez6 abrak a nyilt munkaerd-piacon elhelyezett allaskeresOk képzettség
(13. diagram), nemek szerinti (14. szamu diagram) és életkori megoszlasanak
szazalékos aranyait (15. szamu diagram) mutatjak be.

Nyilt munkaerdé-piacon munkaba helyezettek
képzettség szerinti megoszlasa

Alapfoku

— 25% m Erettségi
(]

Fels6foku

Kozépfoku-
érettségi nélkil

7%

13. szamu diagram
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Nyilt munkaeré-piacon munkaba
helyezettek nemek szerinti megoszlasa

44% férfi

mnd

14. szamu diagram

Nyilt munkaerd-piacon munkaba helyezett
személyek életkori megoszlasa

3%
15-24
m 2534
35-44
45-54

m55-64

15. szamu diagram

Az adatokbdl kidertl, hogy a nyilt munkaer6-piacon sikeresen munkaba helyezett
személyek tobbsége kozépfokl végzettségli: 39% kozépfokl végzettségl
érettségi nélklil és 29% érettségizett. Korcsoportos megoszlasuk szerint
tobbségében (39%) 55-64 év kozottiek, nemuiket tekintve a sikeresen munkaba
elhelyezettek nagyobb aranyban (56%) nék.
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