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21. MODUL

MU_21_00_00

VENDEGLATAS
ES IDEGENFORGALOM

Aszakmacsoportban dolgozék gondoskodnak az enni,
inni, utazni vagy szorakozni vagyé emberek kényelmé-
rél, ellatasarol, kulturdlis igényérél. Szallodakban,
éttermekben, vendéglatdegységekben, idegenforgal-
mi irodakban, cégeknél dolgozhatnak. Utazasokat, ki-
randulasokat szerveznek, felvilagositast nydjtanak az
érdeklédbknek, és kapcsolatot tartanak a partner cé-
gekkel. Lebonyolitjak a szervezéshez sziikséges admi-
nisztraciot. Replil6-, vonat- és buszjegyeket értékesite-
nek, szallashelyet foglalnak, pénzt valtanak. Gondos-
kodnak a vendégek kényelmérél, a szallodak tisztasa-
gardl, rendjérél.

Alap-szakképesitések a szakmacsoportban
o Cukrasz

o Elelmezésvezets

Hostess

Idegenvezetd

Panzids, falusi vendéglaté

Pincér

Protokoll- és utazas ligyintéz6

Szakacs

Szallodai portas, recepcios

® Vendéglato és idegenforgalmi szakmenedzser
® Vendéglés

A szakmacsoporthoz tartozé alap-szakképesitésekrél,
valamint az azokhoz kapcsolédo részszakképesité-
sekrdl, elagazasokrol és raépiilésekrol tajékozddhat e
modul 1. részmoduljanak 1. mellékletébél. Ezt a mel-
lékletet els6sorban pedagégusoknak szantuk, de ha a
pedagodgus ugy latja, hogy a didkok is tudjak hasznosi-
tani, ugy szamukra is odaadhato.

Az egyes szakképesitések részletes leirasat, jellemzé-
sét tobb internetes oldalon is megtekintheti.

Awww.szakkepesites.hu oldalon —a képernyé bal olda-
lan —az OKJ-szakképesitéseket négy szempont szerint
keresheti:

e ABCszerint

Szakmacsoport szerint

Tanulmanyi tertilet szerint

Szint szerint

Kivalasztva barmely szakképesitést, a legrészletesebb
informacidkat a szakmai és vizsgakdvetelmények ren-
deletei tartalmazzak, amelyek az oldalrdl letdlthetdk.

A www.milegyek.hu oldalon — szintén a képernyé bal
oldalan —a szakmakeresé fiilre kattintva kinal az oldal
egyszer(i és komplex keresést. Erdemes ez utébbit
valasztani, ahol nemcsak a szakmacsoportok, de a vég-
zettség és a képességek, tulajdonsagok beallitasaval
is képes sziirni a rendszer. Ezen az oldalon — kivalaszt-
va egy konkrét szakképesitést — diakok szamara is
konnyen érthetd, kénnyen atlathato és feldolgozhaté
formaban mutatjak be a szakképesitéseket.

A www.epalya.hu oldalon a ,Tanulas” fulén beldl a
.Képzettségek”-re kattintva informalédhatunk a szak-
képesitésekrdl. A konkrét szakképesitések informaci-
6s feliiletére belépve itt is megtalalhatok a szakmai és
vizsgakovetelmények, amelyek a Nemzeti Szakképzé-
si és FelnGttképzési Intézet honlapjara navigaljak az
érdekléddket.

Munkahelyi megfigyelés

A munkahelyi megfigyelés (job-shadowing) lehet&sé-
get teremt arra, hogy a didkok valdés munkakérnyezet-
ben szerezhessenek benyomasokat egy-egy palyate-
riletrél, foglalkozasrél ugy, hogy az adott szakembert
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Larnyékként kovetve” megismerik a legfontosabb tevé-
kenységeket, eszkozoket, munkamddokat, munkakor-
nyezetet, a munkavégzéshez kapcsolédé alapvetd sza-
balyokat és tovabbi jellemzéket. A job-shadowing
soran a didkok nem kapcsolédnak be a munkavégzés-
be, hanem el6re megbeszélt, felosztott megfigyelési
szempontok alapjan ,elemzik a munkakort”, illetve
elére megadott kérdések mentén szereznek informa-
ci6t az adott munkahelyen a kijelélt személy (szemé-
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lyek) tevékenységérél, a hasznalt eszkézokrél, a mun-
kahelyi kapcsolatokrol stb.

A munkahelyi megfigyelések soran, ha a diakok nem
vihet6k ki a munkahelyre egy csoportban, akkor a
kévetkezé megoldasok valamelyikét javasoljuk (felté-
telezve, hogy az osztalyt két részre, ,A" és ,B" csoport-
ra osztjuk).

A modul 4 hete alatt (ha 6 szakmacsoportot valasztunk ki):

+A” csoport altal végzett tananyag | ,B” csoport altal végzett tananyag

1. részmodul 1-2. foglalkozas

1. részmodul 3. foglalkozas

1. részmodul 1-2. foglalkozas
ES
3. részmodul 3—7. foglalkozas

2. részmodul 1-2. foglalkozas

2. részmodul 3. foglalkozas

2. részmodul 1-2. foglalkozas
ES
4. részmodul 3-5. foglalkozas

3. részmodul 1-2. foglalkozas

3. részmodul 3-6. foglalkozas

3. részmodul 1-2. foglalkozas
ES
1. részmodul 3. foglalkozas

4. részmodul 1-2. foglalkozas

1. hét ES
2. hét ES
3. hét ES
4. hét ES

4. részmodul 3-5. foglalkozas

4. részmodul 1-2. foglalkozas
ES
2. részmodul 3. foglalkozas

Amennyiben 8 vagy 10 szakmacsoport kivalasztasa tortént, akkor olyan munkahelyi megfigyelési gyakorlatok
szervezése ajanlott, ahova egylitt kivihet6 az egész osztaly.

Mellékletek

Minden részmodulnal 1-t6l kezdédik a sorszamoza-
suk. Az itt kovetkez6 tablazat a mellékletek cimérél
és sorszamarol ad tajékoztatast, valamint a fajtajarél
(feladatlap, informaciés lap, megolddkulces vagy éppen
adigitalis melléklet CD-n). A mellékletek mindegyikén
talalhato jelzés arra vonatkozdan, hogy kinek szél.
Amennyiben a pedagdgus (tanar) szamara késziilt,
akkor ,T" jelzésdi, illetve a didkoknak szélék D" jelzé-
sliek. Utobbiak esetében minden didk egyet-egyet kap
az adott mellékletbél.

A ,CsX" jeldi lap (ahol x egy szam) jellemzéen a didkok
csoportjanak adandé mellékletet jelenti. A Cs utan allé
szam jelzi, hogy maximum hany csoport alakitasa java-
solt az adott feladat elvégzése soran. Ritkabb esetben
a Csjelzés egy differencialt feladatadast lehet6vé tevé
feladatlapsort jelent, ahol a Cs utan allé szam csupan
aztjelzi, hogy hany példany sziikséges ahhoz, hogy egy
16 f6s csoport szamara elég legyen. A feladatleiras min-
den esetben egyértelmlivé teszi a mellékletek felhasz-
nalasat.



A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul: Vendéglatas és idegenforgalom MU_21_00_00

OSSZEFOGLALO TABLAZAT A MODULBA TARTOZO RESZMODULOKROL,
ILLETVE AZ AZOKHOZ KAPCSOLODO MELLEKLETEKROL

Részmodul cime

Részmodul
draszama

Részmodulhoz tartoz6 segédletek

1. részmodul

Mivel
kinalhatom?

1. melléklet: Szakképesitések a vendéglatas és idegen-
forgalom szakmacsoportban

2. melléklet: Vendéglatas és idegenforgalom szakma-
csoport — érdekldési kérdGiv

3. melléklet: A vendéglatas és idegenforgalom szakma-
csoport érdeklédési kérdGivének értékelése

4. melléklet: Asztalterit6 — munkalap

5. melléklet: Ertékellap

2. részmodul

Teritve!

1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak

2. melléklet: Activity — példakartyak

3. melléklet: Film, film, film — feladatlap

4. melléklet: A L'ecsé c. film részlete (MU21H) — Palya-
kép-keres6é DVD-n

5. melléklet: A Szakacs parbaj c. film 1. részlete
(MU21B) - Palyakép-keresé DVD-n

6. melléklet: A Szakdcs parbaj c. film 2. részlete
(MU21C) - Palyakép-keres DVD-n

7. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 1. részlete
(MU21D) - Palyakép-keres6 DVD-n

8. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 2. részlete
(MU21E) - Palyakép-keress DVD-n

9. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 3. részlete
(MU21F) - Palyakép-keresé DVD-n

10. melléklet: ErtékelSlap




MU_21_00_00 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul: Vendéglatas és idegenforgalom

) A Részmodul , , ,
Részmodul cime | , R Részmodulhoz tartoz6 segédletek
6raszama

1. melléklet: Kartyavalasz — példakartyak

2. melléklet: Hasonulas — feladatlap

3. melléklet: Mire hasznaljuk? — feladatlap

4. melléklet: TABU — példakartyak

5. melléklet: Alkoholmentes koktélok — receptlap

3. részmodul Edes élet 7
6. melléklet: Zoldség- és gylimolcsszobraszat — szemlél-

tet6lap

7. melléklet: Egyszer(ibb ételek elkészitése — receptlap

8. melléklet: Marcipanrdzsa készitése — szemléltetSlap

9. melléklet: A csoportmunka értékelése — értékel6lap

10. melléklet: A feladatok értékelése — értékel6lap

1. melléklet: Az iskolai biifé m(ikédése —informaciés lap
4.részmodul | Csak erre tessék! 7

2. melléklet: Ertékeldlap
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1. RESZMODUL

MU_21_01_00

MIVEL KINALHATOM?

A vendéglatas és idegenforgalom szakmacsoportba
tartoz6 szakmakkal torténd ismerekedés. A diakok a
foglalkozasok alkalmaval ismerjék meg a szakmacso-
portba tartozé szakmak jellemzéit, a lehetséges mun-
kahelyeket, a foglalkoztatas feltételeit! Alakuljon ki
benniik egy elképzelés arrél, hogy milyen alapvetd
elvarasok fogalmazédnak meg a szakmacsoporthoz
tartozd szakmakat végzék irant!

MELY CELOK ELERESEHEZ JARUL
HOZZA?

E részmodul hozzajarul a munka vilagahoz kapcsolédo
specifikus kompetenciakon beliil a vendéglatas-idegen-
forgalom teriiletén szerezhet6 szakmai végzettségek fel-
térképezéséhez, a legjellegzetesebb munkafolyamatok
megismeréséhez.

Az adott munka végzéséhez kapcsoléddé kompetencia-
kon beliil a szakmacsoport jellegzetes elvarasait ismer-
teti meg.

A munka megfigyelése soran a tervezés, elérelatas és
szabalyok betartasahoz fliz6d6 kompetenciak kertil-
nek elétérbe.

KIEMELTEN F[EJLESZTEND@
KOMPETENCIAK

@

Munkavédelem

Egészséges életvitel
Felelgségvallalas
Informacidszerzés és -keresés

&

IDOIGENY

® 7 0ra
® 0 6ra tandran kivil

SZAKTUDOMANYI ES PEDAGOGIAI
HATTER

Amikor a szakmacsoportrél beszélgetnek, fontos, hogy

a kovetkezd kérdések kertiljenek el6térbe:

® Mihez értek?

e Milyen kompetenciakkal rendelkezem?
(A kompetencia fogalma alatt a pedagdgiai lexikon
a sz6 latin eredetére utalva alkalmassagot, ligyes-
séget ért, arra helyezve a hangsulyt, hogy ez értel-
mi jellegli tulajdonsag, de fontos szerepet jatsza-
nak benne az ismeretek alkalmazasahoz szlikséges
Osszetett képességek, motivacids elemek, egyéb
emocionalis tényezdk, példaul a pozitiv hozzaallas,
viszonyulas bizonyos dolgokhoz.)

® Mit tudok viszonylag hamar megtanulni?

Avendéglatas és idegenforgalom szakmacsoportrél al-
talanos ismereteket adhat/kaphat még: http://www.
libora.hu/libora/tanulasi_segedlet_vendeglato.pdf
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Munkahelyi megfigyelés

Megjegyzés: Ha nem oldhaté meg, hogy az egész osz-
taly egyiitt menjen munkahelyi megfigyelésre, akkor
az iskolaban maraddkkal a 3. részmodulnal ismerte-
tett 3-7. foglalkozas végezhet6 ell Lasd részleteseb-
ben a modulleirast!
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AJANLOTT FELDOLGOZASI mOD

1. FOGLALKOZAS

Ismerjiik meg!

A vendéglatas szakmacsoportba tartozé szakmakkal
vald ismerkedés, jellemzgik felsorolasa

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

e Csomagolépapir
e Kartonlapok

® Gyurmaragacs

@ 10 perc  SZAKMAK

Az ismert és kevésbé ismert szakmak megismerése a
szakmacsoporton beliil

cél
Az 6nallé gondolkodas és a kommunikaciod fejlesztése
a szakmak megismerése kdzben

Forras
1. melléklet: Szakképesitések a vendéglatas és idegen-
forgalom szakmacsoportban

A feladat menete

1. Soroljak fel a diakok, hogy a vendéglatas és idegen-
forgalom szakmacsoportrél kinek milyen szakma
jut az eszébe!

2. Tanari segitséggel nevezzék meg az 6sszes szoba
johetd szakmat! Ezeket irjak fel kartonlapokra,
majd jol lathato helyre rakjak ki, hogy a kovetkezd
napokban is hasznalni tudjak! (Az 1. mellékletben
megtaldlhaté az dsszes képesités felsorolasa, s
ezek kozott vastagon, délt betlivel szedve a spe-
cialis szakiskolaba jarék szamara ajanlottak.)

Q 35 perc  AZ ERDEKLODESI KERDOIV KITOLTESE

ES ERTEKELESE
A szakmacsoporthoz tartozé szakmak iranti érdekls-
dés feltérképezése kérdives médszerrel
cél

A szakmacsoportban talalhaté szakmak iranti érdek-
l6dés feltérképezése
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Forras

2. melléklet: Vendéglatas és idegenforgalom szakma-
csoport — érdeklédési kérdbiv

3. melléklet: Avendéglatas és idegenforgalom szakma-
csoport érdeklédési kérdbivének értékelése

A feladat menete

1. Minden diaknak adjon egy kérdgivet! (2. melléklet)

2. Amikor végeztek a didkok a kérddiv kitoltésével,
akkor adja oda az értékeldlapot! (3. melléklet)

3. Sziikség szerint segitse az értékelés értelmezését!

Megbeszélés/Ertékelés
A kitoltott kérdsiv és értékelése (2. és 3. melléklet) ke-
riljon a portféliébal

MU_21_01_00

2. FOGLALKOZAS
Vendéglatas
A hallott szakmak csoportositasa érdekl6dés szerint

IdGigény
45 perc

Eszkozok

e (Csomagoldpapir
e Filctoll

® Gyurmaragacs

{3 20 perc  ASZTALTERITO

A diakok érdeklddés szerint csoportokba soroljak a ven-
déglatas szakmacsoportba tartozé szakmakat.

cél
Az 6nallé gondolkodas, problémamegoldé képesség,
onismeret és tolerancia fejlesztése

Forras
4. melléklet: Asztalterit6 — munkalap

A feladat menete

1. Alakitson négyfés csoportokat!

2. Minden csoport kapjon egy példanyt az Asztalteri-
t6 c. munkalapbdl! (4. melléklet)

3. Minden csoporttagirja alap hozza kézel es6 cslics-
kébe azoknak a szakmaknak a nevét, amelyek fel-
keltették az érdeklédését! (Segitséget nydjt az els-
z6 feladat.)

4. Ezutan a csoporttagok valasszak ki azokat a szak-
makat, amelyeket mindegyikiik felirt, és ezt irjak a
papir kozepén lévé korbe! Ha nincs ilyen, hagyjak
azt lresen!

5. 10 perc munka utan minden csoport néhany perc-
ben mondja el, mire jutott!

Valtozatok

Ha az id6 engedi, érdemes az egész csoportnak csinal-
ni egy kozos asztalterit6t, amelyen csak a kozépsé kor
van kitoltve. Ez segitséget nyujt a tanarnak abban,
hogy azokat a szakmakat ismerjék meg jobban a
modulban, amelyeket a legtébben valasztottak.

Q 25 perc  ELVARASOK FAJA

Elézetes tudasa alapjan mindenki prébaljon megfogal-
mazni szakmacsoport-jellemzéket!
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cél

A szakmacsoportban talalhaté szakmak megismeré-
se, attekintése kdzben a tanuldk kommunikacids ké-
pességének fejlesztése

Forras
SzakMA! MODSZERTAR (SzFP-kiadvany)

A feladat menete

1. Minden diak egyénileg dolgozik. Mindenki kapjon
egy irélapot! A diakok prébaljak megfogalmazni 2-3
mondatban, hogy mit tudnak errél a szakmacsoport-
tol vagy egy kivalasztott konkrét szakmarol!

2. Onkéntes alapon (ha lehet, mindenki) olvassa fel a
véleményét, majd kotetlen beszélgetés keretében
beszéljék meg a hallottakat!

3. Azirdlapot tegyék be a portfolidba, hogy a szakma-
csoport lezarasakor lassak: valtozott-e a vélemé-
nyiik?

Megbeszélés/Ertékelés
Az elkésziilt irélapok kertiljenek a portféliobal

Valtozatok

Amennyiben az el6z6 két feladat rovidebb id6 alatt
elvégezhetd, a foglalkozas lezarasaként ajanlott az En
nyertem cim(i feladat.

G 10 perc EN NYERTEM!

A szakmacsoportba tartozé hasznalati targyak megis-
merése/felismerése

cél
A foglalkozas lezarasa, fesziiltségoldas jatékos forma-
ban

A feladat menete

1. Adiakok tiljenek kérbe, ezutan inditsa a jatékot!

2. Mindenki mondjon egy hasznalati targyat, amelyet
ebben a szakmacsoportban hasznalnak!

3. Havalakinek nem jut eszébe, passzolhat.
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3. FOGLALKOZAS

Munkahelyi megfigyelések

Afeladat leirasa, részletezése, a sziikséges eszk6zok és
a kapcsolddo feladatlapok a ,Munkahelyi megfigyelé-
sek” c. tanari segédanyagban talalhatdk.

IdGigény
5 x 45 perc

Megjegyzés: Ha nem oldhaté meg, hogy az egész osz-
taly egyszerre menjen munkahelyi megfigyelésre, akkor
az iskolaban maradokkal a 3. részmodulnal ismertetett
3-7. foglalkozas végezhetd ell Lasd részletesebben a
modulleirast!

A részmodulban

Rahangolast szolgalé feladatok:
e Szakmak

* Ennyertem!

Elsajatitast tamogaté feladatok:
® Asztalterit6

Alkalmazast gyakoroltato feladatok:

e Elvarasok faja

ERTEKELES

A munkahelyi megfigyelés feldolgozasat kovetGen ki-
télthetd és megbeszélhetd az Ertékelés cimii feladat-
lap (5. melléklet).

Az értékelSlap minden részmodul végén szerepel, igy
a modul lezarasakor a lapok ,B” részének dsszehason-
litasa lehet6vé teszi az id6kozben esetleg bekdvetke-
z6 valtozas észlelését.

A portfélioba keriiljenek:

2. melléklet: Vendéglatas és idegenforgalom szakma-
csoport — érdeklédési kérdGiv

3. melléklet: Avendéglatas és idegenforgalom szakma-

csoport érdeklédési kérdGivének értékelése
Elvarasok faja irdlap

FORRASOK

A tevékenységek szervezésekor tovabbi valtozatossa-
got biztosithatunk, ha a SzakMA projekt mddszertana-
bol egyéb foglalkozasokat is alkalmazunk. (http://www.
szakma.hu/szakmamodszertar/index.php)

A honlapon tovabbi informaciokat taldlunk a palyava-
lasztassal és szakmavalasztassal kapcsolatban.
http://www.taninfo.hu/palyakezdo
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1. MELLEKLET

SZAKKEPESITESEK A VENDEGLATAS ES
IDEGENFORGALOM SZAKMACSOPORTBAN

Részszakképesités Specializacié/Elagazas Raépiilés
(ebbél tovabbtanulassal L, (a szakképesités (szakma utan
. Szakképesités o L .
megszerezhetd megszerzése kozben tovabbi tanulassal
a szakképesités) dénteni kell, hogy melyik) szerezhet6 meg)
Cukrasz
Elelmezésvezetd Elelmezési menedzser
Hostess
Idegenvezet6
Mez6gazdasagi
gazdaasszony Panziés, falusi
Szallodai vendéglato
szobaasszony
Pincér Mixer
L Rendezvény- és
Protokoll-ligyintéz6 konf . y .
Protokoll- s onferenciaszervez6
utazas-tgyintézd . - Utazasszervez§
Utazas-ligyintéz6
menedzser
Gyorséttermi-

és ételeladd Szakacs

Diétasszakacs
Konyhai kisegit6

Szallodai portas,

recepcios
Idegenforgalmi
Vendéglato- és szakmenedzser
idegenforgalmi
szakmenedzser Vendéglato-
szakmenedzser
Etkezdés
Vendéglds

Vendéglatas-szervez6
Vendéglato elado

(A www.epalya.hu honlapon a szakképesités begépelésével informaciékat kaphat a szakképesités soran megtan-
ulandé ismeretkorokrol és a betslthetd foglalkozasokrdl.)



MU_21_01_01 A munka vilagaval...—21. modul — 1. részmodul — 1. melléklet: Szakképesitések a vendéglatas és idegenforgalom...




A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 2 melléklet: Vendéglatas és idegenforgalom...

2. MELLEKLET

Vendéglatas és idegenforgalom

MU_21_01_02

szakmacsoport — érdeklodési kérdoiv

Az alabbi kijelentések mindegyikénél a megfelelé oszlopba tett X-szel jelezd, mennyire szi-
vesen csinalod vagy csinalnad!

BBOOO
1. | Fuird6szobat takaritani.
2. | Rendet tenni egy szobaban.
3. | Agyon elrendezni az 4gynemiit.
4. | Eteleket el6késziteni.
5. | Konyhaban rendet tartani.
6. | Egy konyha tisztasagat biztositani.
7. | Egy szoba tisztasagat megteremteni.
8. | Kulturalt, igényes kornyezetben dolgozni.
9. | Informacidt adni ételekrél, italokrél, édességekrél.
10. | Emberek rendeléseit felvenni.
11. | Szobafoglalasokat rendezni.
12. | Szamlat elkésziteni.
13. | Pénzzel elszamolni.
14. | Erdekl3d6 kérdésekre valaszolni, informaciot adni.
15. | Embereket kiszolgalni.
16. | Sutemények alapanyagait el6késziteni.




MU_21_01_02 A munka vilagaval... — 21. modul - 1. részmodul — 2 melléklet: Vendéglatds és idegenforgalom...

Kérdések megvalaszolasahoz interneten, szamitégépen

17. | . . .
informaciot keresni.

18. | T4jékoztatast adni eseményekkel kapcsolatban.

19. | Ulve dolgozni.

20. | Fedett, zart térben dolgozni.

21. | J6nni-menni, allva munkat végezni.

22. | Adatokat szamon tartani irasban.

W Ez keruljon a portféliédbal



A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 3 melléklet: A vendéglatas és idegenforgalom... MU_21_01_03
3. MELLEKLET

A vendéglatas és idegenforgalom szakma-

csoport érdeklédési kérdoivének értékelése

A tuloldalon kezdd a feladatot!
1. Végezd el a miiveletet!
A*téglalapbairtszam ..............:22= .. ... ... ......

Ha az eredmény

1-3 kozé esik, biztosan nem érdekelnek a szakmacsoportot jellemzé tevékenységek.

3-4 kozé esik, lehet, hogy érdekelnek a szakmacsoportot jellemzé tevékenységek, érdemes
kortilnézned alaposabban is a szakmacsoporthoz kapcsolédé képesitések és foglalkozasok
kozott!

4-5 kozé esik, feltétleniil érdemes koriilnézned alaposabban is a szakmacsoporthoz kapcso-
l6d6 képesitések és foglalkozasok kozott!

2. Ha megnézed a **-gal jelzett négyzeteket, akkor az alabbi tablazat segit értelmezni az
eredményt:

Ha az eredmény

1-3 k6zé esik, biztosan nem érdekelnek a szakképesitéshez kapcsolddo tevékenységek.

3—4 kozé esik, lehet, hogy érdekelnek a szakképesitéshez kapcsolédod tevékenységek, érde-
mes korllnézned alaposabban is a szakmacsoporthoz kapcsolddé hasonld képesitések és
foglalkozasok kozott!

4-5 kozé esik, feltétleniil érdemes koriilnézned alaposabban is a szakmacsoporthoz kapcso-
l6d6 hasonlo képesitések és foglalkozasok kozott!

A tajékozédashoz hasznalhatod az alabbi internetes forrasokat:
http://www.milegyek.hu/searchcomplex.php
http://0kj2006.hu/szakmacsoport_mezogazdasag.php

Ha a képzettség szintje és/vagy a képzés formaja szerint is szeretnél keresni, ajanljuk
a kovetkez6 oldalt:
http://www.epalya.hu/tanulas/kepzettseg.php

EW Ez keriiljon a portféliodbal



MU_21_01_03 A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 3 melléklet: A vendéglatas és idegenforgalom...

Masold at a kérd6ivbél a valaszaidat ugy,
hogy az X helyett a megfelelé szamot

BIB|0|0|0

A fehéren maradt részekre masold at
a kérdésre adott pontszamaidat!

Gyorséttermi eladé
Szallodai szoba-
asszony/Mezégaz-
dasagi gazdaasszony
Konyhai kisegit6/
Szakacs/Cukrasz
Szallodai portas,
recepcids/Protokoll-
és utazas-ugyintézé

Pincér/
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22.

Osszes

ird az osztasok eredményét o ** o **
ebbe a sorba!

*Add 6ssze az 1-5. oszlopok ,Osszes” soraba beirt szamokat, és az eredményt ird a téglalapbal



A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 4. melléklet: Asztalterité — munkalap MU_21_01_04

4. MELLEKLET

Asztalterit6 — munkalap




MU_21_01_04 A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 4. melléklet: Asztalterité — munkalap




A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 1. részmodul — 5. melléklet: Ertékel8lap MU_21_01_05

5. MELLEKLET

Ertékeldlap

,A” valtozat

Tegyél X jelet abba az oszlopba, amelyik a legjobban kifejezi a véleményedet!

Tevékenység @ @ @

Szakmak

A kérdéiv kitoltése és megbeszélése

Asztalterité

Elvarasok faja

Munkahelyi megfigyelés

Munkahelyi megfigyelés megbeszélése

En nyertem

Mas:

,B" valtozat

Fejezd be a mondatokat!

Legszivesebbena ........ .. ... .. . i tevékenységet végezném,
MEIT
Némiképp érdekelnea ... ... ... . . . szakma,
MEIT o
Akar dolgoznék még . ... ... -ként is,
MEIT

ﬂ Ez kertiljon a portféliodbal



MU_21_01_05 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 1. részmodul — 5. melléklet: Ertékelélap




A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul: Teritve!

2. RESZMODUL

TERITVE!

A modul célja, hogy a vendéglatas és idegenforgalom
szakmacsoporthoz tartozé szakmakkal ismerkedjenek
a részt vevé didkok. Alakuljon ki elképzelés benniik
arrol, hogy milyen alapvet6 elvarasok fogalmazédnak
meg a szakmacsoporthoz tartozé szakmakat végzék
irant, és maga a diak is fogalmazza meg sajat maga
szamara, hogy milyen elemei vonzéak szamara és
melyek nem!

MELY CELOK ELERESEHEZ JARUL
HOZZzA?

A részmodul segiti a vendéglatas és idegenforgalom
szakmacsoportban valé tajékozédast, gyakorlati fel-
adatai hozzajarulnak az e teriilethez kapcsolédo tevé-
kenységek, munkafolyamatok, palyajellegzetességek
mélyebb megismeréséhez.

A tapasztalati tanulas révén szerzett sajat élmények
révén a gyakorlatban élheti 4t a tervezés és szervezés,
afelel6sségteljes tevékenység szerepét. A csoportmun-
ka soran a feladatmegosztasbél adédo eltérd szere-
pekben torténd egytittm(ikodés fontossaganak meg-
tapasztalasa jarul hozza az eredményesebb életpa-
lya-épitéshez.

MU_21_02_00

KIEMELTEN FI;JLESZTEND@
KOMPETENCIAK

@

Informacidszerzés és -keresés

® Felelgségvallalas

e Tervezés és szabalyok betartasa

e \erbalis és nem verbalis kommunikacio
e Egylttmiikodés

&

IDOIGENY

® 7 dra
® 0 6ra tandran kival

SZAKTUDOMANYI ES PEDAGOGIAI
HATTER

A vendéglatoipar egy dinamikusan fejlédé agazat.
Ujabb és tjabb éttermek, vendéglék allnak a vendé-
gek rendelkezésére, ahol a tulajdonképpeni vendégla-
t6 a felszolgalé. A pincér fogadja az lizletbe beérkezé
vendégeket, és felszolgdlja a kivalasztott ételeket, ita-
lokat. Munkdja mar a vendégek megérkezése el6tt
elkezd6dik. Az étkezési id6szakoknak megfelel6en
el6késziti a teritéket, kivalasztja az alkalomhozill ta-
nyérokat, poharakat, evéeszkozoket. Ellenérzi az asz-
talteritGk tisztasagat, megteriti és feldisziti az asztalo-
kat, feltolti a kenyérkosarakat. Feladata az étlapok,
itallapok és arlapok dsszeallitasa. Az étterembe, ven-
déglébe érkezé vendégeket tidvozli, és az asztalhoz
kiséri. Atadja az étlapot, a vendég kivansagainak meg-
felel6en ajanlast tesz az ételekre, italokra, és felveszi
a rendelést. Kézben vagy szervizkocsin az asztalhoz
viszi a megrendelt ételt és italt. Az el6irasnak megfe-



MU_21_02_00

lelGen felszolgalja az ételeket, és kitolti az italokat.
Figyeli a vendégek tovabbi jelzéseit, kéréseit. Kiallitja
a szamlat, atveszi, megdbrzi és elszamolja a pénzt.
A vendégek tavozasa utan eltavolitja a teritéket, és
rendbe hozza az asztalt. Egyes esetekben kiilonleges
felszolgalasi miiveleteket is végez: csoportokat fogad,
tarsas étkezéseket bonyolit le, a vendég asztalanal
késziti el és talalja az ételt, szallodai szobaban szol-
gdlja fel a rendelést, kézlekedési eszk6zokon, barok-
ban, fogadasokon, banketteken gondoskodik a vendé-
gekrol.

Munkahelyi megfigyelés

Megjegyzés: Ha nem oldhaté meg, hogy az egész osz-
taly egylitt menjen munkahelyi megfigyelésre, akkor
aziskolaban maraddkkal a 4. részmodulnalismertetett
3-5. foglalkozas végezhet6 el. Lasd részletesebben a
modulleirast!

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul: Teritve!

AJANLOTT FELDOLGOZASI mOD

1. FOGLALKOZAS

Four, fizetek...

Avendéglatas szakmacsoportba tartozé szakmak meg-
ismert jellemz6i alapjan 6nallé véleménynyilvanitas

IdGigény
45 perc

Eszko6zok
® Névjegykartya nagysagu kartonlapok
® Filctollak

@ 20 perc  ERZELMEK A KALAPBAN

A tanuldk valasszanak az asztalon lévé kartyakbol
egyet, majd indokoljak valasztasukat!

cél
Onallé véleményalkotas, az dnismeret és a kommu-
nikacio fejlesztése

Forras
1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak

A feladat menete

1. irjon papirlapokra bevezet tagmondatokat! (Pél-
dak az 1. mellékletben talalhatok.)

2. Mindenki huz egyet, majd befejezi a szakmacso-
porttal kapcsolatban. (Tetszik, hogy...; Hianyolom,
hogy...; Szoérnyl lenne, ha....; Szeretném, ha..;
Félek attol, hogy..; Nem vagyok biztos benne,
hogy...; Szeretném kiprébalni, mert...)

3. Mindenképpen legyenek (ires lapok is, ezzel le-
hetGséget adhat az 6nallé véleményalkotasra is!

4. Adidkok fejezzék be a kivalasztott mondatokat!

Q 25 perc  ACTIVITY

A szakmacsoporthoz tartozé szakmak, kapcsolédo tevé-
kenység kitalalasa rajzok vagy mutogatas alapjan

cél
A szakmacsoport-jellemz6k gyakorlasa és a kreativitas

fejlesztése

Forras
2. melléklet: Activity — példakartyak



A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul: Teritve!

A feladat menete

1.

Elére készitse el az Activity kartyakat! (Példakat
talalhat hozza a 2. mellékletben.)

Alakitson csapatokat!

A csapatok az Activity jaték szabalyai szerint ta-
laljak ki a kihazott targyat, fogalmat.

MU_21_02_00

2. FOGLALKOZAS

Film, film, film

Népszer(, esetleg a tanulok altal is ismert filmek alap-
jan a szakmajellemzék felismerése/megismerése

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

e Szamitogép és projektor
vagy

e DVD-lejatszo és tévé

cél
A figyelem és a kommunikaci fejlesztése

Forras

3. melléklet: Film, film, film — feladatlap
4. melléklet: A L'ecsé c. film részlete (MU21H) — Pa-
lyakép-keresé DVD-n

5. melléklet: A Szakacs parbaj c. film 1. részlete
(MU21B) — Palyakép-keresé DVD-n

6. melléklet: A Szakacs parbaj c. film 2. részlete
(MU21C) - Palyakép-keres DVD-n

7. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 1. részlete
(MU21D) - Palyakép-keresé DVD-n

8. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 2. részlete
(MU21E) — Palyakép-keress DVD-n

9. melléklet: Az izlések és pofonok c. film 3. részlete
(MU21F) - Palyakép-keress DVD-n

A feladat menete

1. Nézzék meg a filmrészleteket!

2. Egy-egy filmrészlet megtekintése utan a diakok
probaljak megvalaszolni a 3. melléklet: Film, film,
film c. feladatlapjanak vonatkozé kérdéseit! Ha
szlikséges, tobbszor is levetitheti a filmrészletet.
ADVD egyéb részleteket is tartalmaz, amelyek szin-
tén felhasznalhatdk a szakmacsoport bemutata-
sahoz.

3. 3. melléklet: Film, film, film — feladatlap helyes
valaszai:

A) Részlet a L'ecs6 c. filmbél
1. (Mit csinal el8szér a fészerepld a tlizhelyen
lév6 levessel?) Megsdzza.
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2. (Mi a legfontosabb, mielétt nekilatunk a f6-
zésnek?) Kézmosas.

3. (Milyen zéldségeket rak még a fészereplé a
levesbe?) Sargarépat, petrezselymet.

4. (Meg tudod nevezni azokat a folyékony ada-
lékanyagokat, amelyeket még hozzakever a
jobb iz eléréséhez?) Tejszin, tej.

B) 1.részlet a Szakacs parbaj c. filmbél

1. (Milyenek az izek?) Jellegzetes, erés, csoda-
latos.

2. (Milyen gyimélcsét latsz a jelenetben?) Ba-
rackot.

3. (Miamenii?) Aperitif, salata, hal, siilt barack.

4. (Milyen fagyit ad a gyiimélcshéz?) Vanilia-
fagylaltot.

C) 2.részlet a Szakacs parbaj c. filmbél

1. (Milyen hal van a tanyéron?) Lazac.

2. (Milyen gyiimélcsoket tesz a tanyérra?) Mal-
nat, ribizlit.

3. (Mivelrontja el a f6hés az ételt?) Tojast tesz

bele.
. részlet az izlések és pofonok c. filmbél
. (Milyen lesz az étel, ha tulfézik?) Szaraz.
. (Hol van a szakacs helye?) A konyhaban.
. részlet az izlések és pofonok c. filmbél
. (Mit siitnek?) Kacsat, bélszint, baranysiiltet.
. (Mit vesz ki a fészereplé a labasbol?) Rakot.
. (Sorolj fel a jelenetbél konyhai targyakat!)
Csipesz, serpenyd, labas.
F) 3.részlet az izlések és pofonok c. filmbél

1. (Milyen kérdést tesz fel a szereplé?) ,Van
ebben elég fliszer?”

2. (Mire kell figyelnie a szereplének?) A szészra.

3. (Sorolj fel gyiimolcséket a jelenetbél!) Mal-
na, eper.

4. (Mivel disziti a desszertet a f6szereplé?) Ka-
ramelltetével.

D)

E)

W NEFEF NN =

Megbeszélés/Ertékelés
A 3. melléklet: Film, film, film — feladatlap kertiljon a
portfélidbal

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul: Teritve!

3. FOGLALKOZAS

Munkahelyi megfigyelések

A feladat leirasa, részletezése, a szlikséges eszk6zok
és a kapcsolédo feladatlapok a ,Munkahelyi megfi-
gyelések” c. tanari segédanyagban talalhatdk.

IdGigény
5 x 45 perc

Megjegyzés: Ha nem oldhaté meg, hogy az egész osz-
taly egyitt menjen munkahelyi megfigyelésre, akkor az
iskolaban maraddkkal a 4. részmodulnalismertetett 3-5.
foglalkozas végezhet6 ell Lasd részletesebben a modul-
leirast!

A részmodulban
Rahangolast szolgalé feladatok:
* Erzelmek a kalapban

Elsajatitast tamogato feladatok:
o  Film, film, film
o Activity

ERTEKELES
A portfélidba keriiljenek:
® 3. melléklet: Film, film, film — feladatlap

 10. melléklet: Ertékelélap
* A munkahelyi megfigyelésen késziilt feladatlapok

FORRASOK

A tevékenységek szervezésekor tovabbi valtozatossa-
got biztosithat, ha a SzakMA projekt médszertanabél
egyéb foglalkozasokat is alkalmaz.

http://www.szakma.hu/szakmamodszertar/index.php



A munka vildgaval... — 21. modul - 2. részmodul — 1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak MU_21_02_01

1. MELLEKLET

Erzelmek a kalapban — példakartyak

Ki kell vagni!

Tetszik, hogy... Hianyolom, hogy...
Szornyii lenne, ha... Félek attol, hogy...

Nem vagyok

Szeretném, ha... biztos benne, hogy...




MU_21_02_01 A munka vilagaval... — 21. modul - 2. részmodul — 1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak




A munka vildgaval... — 21. modul - 2. részmodul — 1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak MU_21_02_01

Szeretném kiprobalni,

mert... Nem tetszik, hogy...

Nem szeretném

ey e Nem szeretném, ha...
kiprobalni, mert...

J6 lenne, ha... Oriilnék, ha...

Biztos vagyok benne,

Ee= Nem félek attél, hogy...




MU_21_02_01 A munka vilagaval... — 21. modul - 2. részmodul — 1. melléklet: Erzelmek a kalapban — példakartyak




A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 2. melléklet: Activity — példakartyak MU_21_02_02

2. MELLEKLET

Activity — példakartyak

Ki kell vagnil
F6z Siit
Zoldséget hamoz Tiizhelyet tisztit
Hust szeletel Palacsintat siit
Salatat készit Csirkét pucol
Hiitot takarit Borsot fejt
Pudingot f6z Fliszerez




MU_21_02_02 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 2. melléklet: Activity — példakartyak




A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 2. melléklet: Activity — példakartyak MU_21_02_02

Tésztat gyur Kikeni a tepsit
Etelt kever Mosogat
Dagaszt Felszolgal
Terit Koktélt készit
Fizet a vendég




MU_21_02_02 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 2. melléklet: Activity — példakartyak




A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 2. részmodul — 3. melléklet: Film, film, film — feladatlap MU_21_02_03

3. MELLEKLET

Film, film, film — feladatlap

A) Részlet a L'ecsé c. filmbél

1. Mit csindl el8szor a fészerepld a tlizhelyen lévé levessel? ...............................
2. Mi a legfontosabb, miel6tt nekilatunk a fézésnek? ....... ... .. ... ..l
3. Milyen zoldségeket rak még a fészereplé a levesbe? ........ ... ... .. ... ...

4. Meg tudod nevezni azokat a folyékony adalékanyagokat, amelyeket még hozzakever a jobb
iz eléréséhez?

B) 1. részlet a Szakacs parbaj c. filmbél

1. Milyenek az izek? ..o
2. Milyen gytimélcsot latsz a jelenetben? ... ... . .
3. M amenl? o
4. Milyen fagyit ad a gyimolcshoz? ... ...
C) 2. részlet a Szakacs parbaj c. filmbél

1. Milyen halvan a tanyéron? .. ... ... . .
2. Milyen gylimolcsoket tesz a tanyérra? .. ... ..

3. Mivelrontjaelaf6h8saz ételt? ... ... ... ... . .



MU_21_02_03 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 3. melléklet: Film, film, film —feladatlap

D) 1. részlet az izlések és pofonok c. filmbél
1. Milyen lesz az étel, ha talfézik? ... ... ... .
2. Holvanaszakdcs helye? ... ...
E) 2. részlet az izlések és pofonok c. filmbél
L Mt SUTNEK?
2. Mit vesz ki a fészerepl6 a ldbasbol? ... ... ... . .
3. Sorolj fel a jelenetbdl konyhai targyakat! ... . ... ... . .
F) 3. részlet az izlések és pofonok c. filmbél

1. Milyen kérdést tesz fel a szerepl6? . ... ... .. ...

4. Mivel disziti a desszertet a f6szerepl6? ... ... ... . .. .

Milyen volt a jelenetekben a munkatempé?

W Ez keruljon a portféliédbal



A munka vildgaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 2. részmodul — 10. melléklet: Ertékelélap MU_21_02_10

10. MELLEKLET

Ertékeldlap

,A” valtozat

Tegyél X jelet abba az oszlopba, amelyik a legjobban kifejezi a véleményedet!

Tevékenység @ @ @

Erzelmek a kalapban

Activity

Film, film, film

A filmrészletek megbeszélése

Munkahelyi megfigyelés

Munkahelyi megfigyelés megbeszélése

Mas:

,B" valtozat

Fejezd be a mondatokat!

Legszivesebbena ........ .. ... .. . i tevékenységet végezném,
MEIT
Némiképp érdekelnea ... ... ... . . . szakma,
MEIT o
Akar dolgoznék még . ... ... -ként is,
MEIT

W Ez kertiljon a portféliddbal
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A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 3. részmodul: Edes élet

3. RESZMODUL

EDES ELET

A részmodul keretében a tanuldk lehet6séget kapnak
a vendéglatas és idegenforgalom szakmacsoporthoz
tartozé szakmakkal torténd ismerkedésre. A foglalko-
zasok segitséget nydjtanak a szakmak és hasznalati tar-
gyaik jellemz8inek megismeréséhez. A manudlis tevé-
kenységek elvégzése kozben a tanulék betekintést
nyerhetnek a szakmacsoportba tartozdé szakmak jel-
lemz6 tevékenységeibe, és ismerkedhetnek velik.

MELY CELOK ELERESEHEZ JARUL
HOZzzA?

A részmodul segiti a vendéglatas és idegenforgalom
szakmacsoportban valé tajékozodast, gyakorlati fel-
adatai hozzajarulnak az e teriilethez kapcsolodé tevé-
kenységek, munkafolyamatok, palyajellegzetességek
mélyebb megismeréséhez. A feladatok tapasztalati
tanulast tesznek lehet6vé, a sajat élményli megisme-
rés hozzajarul az eredményesebb életpalya-épitéshez.

Az alapveté munkavallaldi és életpalya-épitési kom-
petenciakhoz a csapatszellemben végzett, egylittm(i-
kédést hangsulyozé tevékenységek segitik hozza a
tanulot, hogy a munkaltaték altal elvart valédi csapat-
jatékossa fejlédjenek.

MU_21_03_00

KIEMELTEN FI;JLESZTEND@
KOMPETENCIAK

@

® Informacidszerzés és -keresés
Rugalmassag és alkalmazkodas
Tervezés

Szabalykodvet6 tevékenység

e (sapatépités

e Kreativitas

&

IDOIGENY

® 7 6ra
® 0 dra tandran kiviil

SZAKTUDOMANYI ES PEDAGOGIAI
HATTER

(A www.epalya.hu honlapon a szakképesités begépe-
lésével informaciokat kaphat a szakképesités soran
megtanulandé ismeretkdrokrél és a betolthet6 foglal-
kozasokrol.)

A 3-7. 6ra soran a didakok csoportokban dolgoznak.
Fontos megjegyezni, hogy ennek célja elsésorban a
sajat élménydi tapasztalatszerzés mellett az egylittma-
kodés gyakorlati megvaldsitasa. Megnévelheti az igy
szerzett tapasztalatok mennyiségét, ha minden tevé-
kenységnél mas-mas csoportba sorolja a didkokat —
hiszen az életben sem 6k maguk hatarozhatjak meg,
hogy kikkel szeretnének egyiittdolgozni. Csoportala-
kitasi mddszerekhez Gtleteket kaphat a SzakMA pro-
jekt médszertarabol:

http://www.szakma.hu/szakmamodszertar/index.php
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A csoport sajatossagaihoz alkalmazkodhat az elké-
szitett ételfajtakat illetéen, de abban is, hogy hanyfélét
készitenek el —igazodva a didkok tempéjahoz.

A megfelel6 poharak kivalasztasarél

A kilonféle koktélkonyvek szamtalan poharfajtat is-
mernek: a f6bb tipusok és azok stilusvariaciéi mellett
sok italnak van sajat, jellegzetes ivéedénye. Kozottiik
eligazodni mar csak azért is nehéz, mert az egyes szer-
z6k olykor ugyanazt a nevet hasznaljak a kiilonb6z6
karakterekre, vagy éppen forditva: mas-mas néven em-
legetik a hasonldkat. Raadasul gyakran abban is ellent-
mondanak egymasnak, hogy az egyes koktélok szervi-
rozasahoz melyik a legmegfelel&bb pohar. Eppen ezért
a Mr. Mixer a receptek leirdsanal altalaban csak ,kok-
télos poharat” emlit, s az olvasé jézan eszére hagyja a
valasztast. A 3. melléklet elsé képén bemutatott, mint-
egy tucatnyi fajtabdl mar minden koktélhoz lehet
alkalmas poharat talalni.

A konkrét valasztasnal legfontosabb szempont az ital
mennyisége; egyrészt szamolni kell a jégkockak vagy
a (habzd) feléntés szamara sziikséges hellyel, masrészt
egy tulzottan nagy pohar nehezebben diszithetd vagy
hiitheté le. A tovabbiakban is hasonléan egyszer(i meg-
fontolasok igazitanak el. Példaul egy forré puncshoz
nyilvanvaléan héalls, fiiles edény dukal, viszont egy
rétegezett koktél vékony falu, magas, keskeny pohar-
ban nyujtja a legszebb latvanyt. A darabos gylimélcsok
kénnyebben kezelhet6k egy széles poharban, mig egy
keskenyben hosszabban gyongyozik az ital a szénsa-
vas feldntés utan...

Tovabbi informaciot szerezhet:
http://www.csomopont.hu/bar/

ésa
http://jamicrecept.uw.hu/kokt/alkohol/glass.htm
honlapokon.

Munkahelyi megfigyelés

Megjegyzés: Ha nem volt megoldhatd, hogy az egész
osztaly egylitt menjen munkahelyi megfigyelésre, ak-
kor a csoport fele munkahelyi megfigyelést végez, és
az iskolaban maraddkkal a 3. részmodul 3—7. foglalko-
zasa végezhetd el! Lasd részletesebben a modulleirast!

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 3. részmodul: Edes élet

AJANLOTT FELDOLGOZASI mOD

1. FOGLALKOZAS

Ismerjiik meg!

A szakmacsoportba tartozo szakmak és jellemzgik
megismerése/felismerése

IdGigény

45 perc

G 25 perc  KARTYAVALASZ

A didkok elmondhatjak érzéseiket a szakmacsoport
szakmaival kapcsolatban.

cél
Az 6nallé gondolkodas és véleményalkotas fejlesztése

Forras
1. melléklet: Kartyavalasz — példakartyak

A feladat menete

1. Az 1. mellékletben talalhaté kartyakat (kivagva)
tegye irassal felfelé egy padra!

2. Minden diak valasszon egy kartyat a szakmaval
kapcsolatban!

3. 2-3 mondatban indokolja meg, miért azt valasztot-
tal (Erdekes—unalmas, nehéz—kénnyii, sokat kell
dolgozni, meleg van, nem nekem valg, szines, ko-
5z0s, szeretném ezt csinalni, mert..., sokat kell allni,
félek, hogy megégetem magam, imadok kotyvasz-
tani, nem szeretem a hust, nem szeretek enni stb.)

Q} 20 perc  HASONULAS

A szakmacsoportba tartozé szakmak jellemzéinek
Osszehasonlitasa mas szakmakkal

cél
Az 6nallé gondolkodas, a kreativitas, a kommunikacio
és a véleményalkotas fejlesztése

Forras
2. melléklet: Hasonulas — feladatlap

A feladat menete

1. Minden diak egyediil dolgozzon!

2. Mindenki kapjon egy feladatlapot, majd toltsék ki!

3. Akitoltés utan kotetlen beszélgetés keretében min-
denki mondja el, mit irt, mi a véleménye!
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A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 3. részmodul: Edes élet

Megbeszélés/Ertékelés
Akitoltott 2. melléklet: Hasonulas — feladatlap kertiljon
a portféliébal

Valtozatok
Az el6z6 feladat helyett alkalmazhaté a ,Mire hasz-

naljuk?” c. feladat.

20 perc MIRE HASZNALJUK?

MU_21_03_00

2. FOGLALKOZAS

Nem mondhatom el senkinek...

A szakmacsoportba tartozé szakmak és a hozzajuk
kapcsolédé ismeretek gyakorlasa

IdGigény
45 perc

Ismerkedés a felszolgalo szakma fontos kellékeivel O 30 perc  TABU

cél
Az 6nallé gondolkodas, a tolerancia és az egylittmi-
kodés fejlesztése

Forras
3. melléklet: Mire hasznaljuk? — feladatlap

A feladat menete
1. Alakitson négyfés csoportokat! Minden csoport
kapja meg a 3. melléklet képeit!
2. Afelismert eszkdz neveit irjak a megfeleld helyre,
majd azt is, hogy mire hasznaljak!
3. Ha mindenki elkészilt, k6zosen ellendrizzék a
helyes valaszokat!
4. A 3. melléklet: Mire hasznaljuk? —feladatlap helyes
valaszai:
1. kép
a) Vizespoharak
b) Konyakospohar
¢) Sérospoharak
d) Borospoharak
e) Koktélpoharak
f) Roviditalos poharak
2. kép
a) Nagy evSeszkdzok
b) Desszertes vagy kis evéeszkézok
¢) Gyuméleskés, -villa
d) Kavés- és mokkaskanal
e) Tojaskanal
f) Sajtkés
g) Csigafogé

A szakmacsoportba tartozé szakmak és a hozzajuk
kapcsolddd ismeretek gyakorlasa

cél
Az 6nallé gondolkodas, a kommunikacio fejlesztése

Forras
4. melléklet: TABU — példakartyak

A feladat menete

1. ATabu tarsasjaték alapjan kell jatszani. Egy 6nként
jelentkez6 tanuld hizzon egy kartyat a csomagbol!
Feladata, hogy ne mondja ki a valasztott kartyan
lévé fogalmat, hanem irja kérbel

2. Atobbieknek az elmondattak alapjan ki kell talal-
ni, mi az adott fogalom! (Tepsi, fazék, fakanal, hus,
zoldség, fliszer, kés, csokoladé, tojas, shaker, pohar,
spatula, hiitészekrény, marcipan, vaniliarud, gyu-
molcs — példakartyak a 4. mellékletben vannak.)

3. Akovetkez6 kartyat az a diak valaszthatja, akinek
sikerdilt kitalalni a feladvanyt.

0 15 perc ONERTEKELES

A diadkok véleményalkotasa a szakmacsoportba tar-
tozd szakmakrol

cél
Onallé véleményalkotas és a kommunikacio fejlesz-
tése

A feladat menete

1. Adidkok egyénileg dolgozzanak!

2. Minden tanulé 2-3 mondatban fogalmazza meg
érzéseit a szakmacsoportbol valasztott szakma-
val/szakmakkal kapcsolatban!

Megbeszélés/Ertékelés
A megfogalmazott vélemények kertiljenek a portféliobal
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3. FOGLALKOZAS

Koktélkeverés

A szakmacsoportba tartozé jellemzé tevékenységek
megismerése

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

o Uditéitalok

® Pohar

e Szivdszal

o DiszitGelemek
® |Internet

cél
A kreativitas, az 6nallé gondolkodas fejlesztése

Forras
5. melléklet: Alkoholmentes koktélok — receptlap

A feladat menete

1. Adiakok egyediil dolgozzanak, a batortalanabbak
esetleg parban!

2. Hivja fel a csoportok figyelmét a higiéniai szaba-
lyokra és a munka végén kotelez6 mosogatasral

3. Akészitésben segitséget nyujt az 5. melléklet, de az
internet segitségével egyéni italok is készithetdk.
(Amodulleiras végén ajanlunk hozza weboldalakat.)

Megbeszélés/Ertékelés
A kész italokat a foglalkozasok végén az ételekkel
egyiitt fogyaszthatjak el a didkok.

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 3. részmodul: Edes élet

4. FOGLALKOZAS

26ldség- és gyiimolcsszobraszat

A szakmacsoportba tartozé jellemzé tevékenységek
megismerése

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

e Zoldségek

e Gylmolesok

Kések

Talcak

Diszit6eszk6zok (ha sziikséges)
Internet

cél
A kreativitas, a kéziigyesség és az egylittgondolkodas
fejlesztése

Forras
6. melléklet: Z6ldség- és gylimolcsszobraszat — szem-
léltetblap

A feladat menete

1. Amunka kezdete el6tt hivja fel a diakok figyelmét
a munkavédelmi szabalyokra (pl. sziré-vagé szer-
szamok hasznalata, mosogatasuk, kozlekedés ve-
Lik), illetve a higiéniai el&irasokra és a munka vé-
gén kotelez6 mosogatasral

2. Adiakok 2-3 f6s csoportban dolgozhatnak.

3. Fontos, hogy miel6tt a didkok nekiallnak a munka-
nak, tervezzék meg azt!

4. A 6. melléklet segitséget nyujt, de az interneten is
kereshetnek példakat.

Megbeszélés/Ertékelés

A kész kompoziciokbdl kiallitast készithetnek, esetleg
asztaldiszként is hasznalhatjak 6ket. A kész miiveket ér-
demes lefényképezni, mert hamar tdnkremennek.
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MU_21_03_00

5. FOGLALKOZAS
Edesség készitése

A szakmacsoportba tartozd jellemzé tevékenység meg-
ismerése

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

Kokusz

Daralt keksz
Cukor

Kakad
Rumaroma
Gesztenyepliré
Tejszinhab
Kevergtal
Egyéb élelmiszer (ha mast akarnak a didkok készi-
teni)

cél
A kreativitas és az egylttgondolkodas fejlesztése

Forras
7. melléklet: Egyszer(ibb ételek elkészitése — receptlap

A feladat menete

1. Alakitson 2-3 f6s csoportokat! Hivja fel a csopor-
tok figyelmét a higiéniai elGirasokra és a munka
végén kotelez6 mosogatasral

2. Minden csoport kapjon egy 7. mellékletet, ami alap-
jan dolgozhatnak!

3. Akész ételeket a csoport kozosen fogyaszthatja el.

6. FOGLALKOZAS

Marcipanrézsa készitése

A szakmacsoportba tartozé jellemzé tevékenységek
megismerése

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

e (Csomagoldpapir az asztallap tisztasaga védelmére

® Leveg6n szaradd gyurma vagy agyag, esetleg marci-
pan

e Mianyag kés

® Esetleg nyujtéfa

cél
A kézligyesség és a kreativitas fejlesztése

Forras
8. melléklet: Marcipanrdzsa készitése —szemléltetélap

A feladat menete

1. Minden tanulé egyediil dolgozzon!

2. A 8 melléklet szemléltet6lapjaibol annyit osszon
ki, hogy a didkok kénnyen tudjak nézni a készités
menetét (2-3 didknak egyet)!

Megbeszélés/Ertékelés
A kész rézsakat ajandékba adhatjak a didkok, esetleg
diszit6elemként hasznalhatok mas munkakhoz.
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7. FOGLALKOZAS
Napzaro
A napi munka értékelése, megbeszélése

IdGigény
45 perc

0 30 perc JO ETVAGYAT!
Az elkészitett ételek és italok elfogyasztasa

cél
A csoportszellem erésitése, feszliltségoldas

A feladat menete
Az elkészitett ételek és italok elfogyasztasa, a tantes-
tllet vagy a didktarsak megkinalasa

@ 15 perc  Ertékelés

A nap és a foglalkozasok értékelése

cél
Napzaras, fesziiltségoldas

Forras
9. melléklet: A csoportmunka értékelése — értékel6lap
10. melléklet: A feladatok értékelése — értékelSlap

A feladat menete

1. Mindenki egyediil dolgozzon a 9. melléklet kitol-
tésén: értékelje a csoportmunkat!

2. Afeladatok értékelését a 10. melléklet segitségé-
vel végezzék el!

3. Kotetlen beszélgetés formajaban mondjak el, ki ho-
gyan érezte magat a mai napon, mi tetszett és mi
nem!

Megbeszélés/Ertékelés
A 9. ésa 10. melléklet értékelblapjai keriiljenek a port-
folidbal

A részmodulban

Rahangolast szolgalé feladatok:
® Mire hasznaljuk?

e Onértékelés

e Kartyavalasz

® 6 étvagyat!

o Ertékelés

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul - 3. részmodul: Edes élet

Elsajatitast tamogato feladatok:

® Mire hasznaljuk?

® Tabu

® Hasonulas

® Koktélkeverés

e Z6ldség- és gylimolcsszobraszat
e Marcipanrdézsa-készités

o Edességkészités

Alkalmazast gyakoroltaté feladatok:
® Mire hasznaljuk?

* Tabu

® Hasonulas

ERTEKELES

A portfoliéba keriiljenek:

e 2 melléklet: Hasonulas — feladatlap

3. melléklet: Mire hasznaljuk? — feladatlap

9. melléklet: A csoportmunka értékelése — értéke-
l6lap

10. melléklet: A feladatok értékelése — értékel6lap

FORRASOK

A tevékenységek szervezésekor tovabbi valtozatossa-
got biztosithat, ha a SzakMA projekt médszertanabdl
egyéb foglalkozasokat is alkalmaz.

http://www.szakma.hu/szakmamodszertar/index.php

Koktélok készitéséhez otletek:
http://koktel.idea.hu
http://koktel.lap.hu

Munkalehetéségek a vendéglatas teriiletén:
http://www.hoteljob.hu

Egyszert(i ételek elkészitéséhez otletek:
http://www.mindmegette.hu/index.php?apps=cikk&
cikk=20460

http://etlap.lap.hu

Zoldségszobraszathoz:
http://www.artistpub.hu/index.php?id=613&p=forum
_topic

A KEPEK FORRASA

A 3. melléklet képei: Felszolgalas ismeretek |. Dinasz-
tia, 1998
A 8. melléklet képeit Gy6rfi Katalin készitette.
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1. MELLEKLET

Kartyavalasz — példakartyak

Ki kell vagni!

Erdekes Unalmas
Nehéz Konnyii
Sokat kell dolgozni Meleg van
Nem nekem valo Kreativ munka
Szeretném ezt
Koszos C
csinalni, mert...




MU_21_03_01 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 3. részmodul — 1. melléklet: Kartyavalasz — példakartyak
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Sokat kell allni Félek, hogy
megégetem magam
Imadok kotyvasztani Nem szeretem a hust
Nem szeretek enni Szeretek enni

Nem jo, mert
hétvégén is Néha koran kell kelni
dolgozni kell

Masok azt mondjak,

Biztosan elhiznék .
hogy nekem valo




MU_21_03_01 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 3. részmodul — 1. melléklet: Kartyavalasz — példakartyak
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2. MELLEKLET

Hasonulas — feladatlap

A szakadcs munkajaolyan, minta ... ... ,
1411 o
A cukrasz munkaja hasonlita ... . ... . . ,
141 o
A felszolgald feladatai hasonlitanaka ......... ... . .. ... . . ,
1411 o
A (Mit?)aszakdcs ................... . (Mire?) hasznalja,
dea ...l szakmabanpedig ...... ... ..
Az idegenvezeté munkaja hasonlita ... ... ... .. ,
41T o
A szallodai portas feladata nehéz, mert ... ... ... . ..
A hostess munkaja azért tetszik/nem tetszik, mert. ... ... ... ... ...
Szeretnék a . ... szakmaban dolgozni,
41T o

ﬂ Ez keriiljon a portféliddbal
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3. MELLEKLET

MU_21_03_03

Mire hasznaljuk? — feladatlap

0¥ 2 32
Flaall
T

W Ez keriiljon a portféliddbal
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4. MELLEKLET

TABU - példakartyak

Ki kell vagni!

Tepsi Fazék
Fakanal Hus
Zoldség Fiiszer

Kés Csokoladé
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Shaker Pohar

Spatula Hiitoszekrény
Marcipan Vaniliarad

Gyiimolcs Jégkocka




MU_21_03_04 A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 3. részmodul — 4 melléklet: TABU — példakartyak
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5. MELLEKLET

Alkoholmentes koktélok — receptlap

1. Gyiimolcslékoktél

Hozzavalék mm Elkészités

Jégkockak R g Toltstink jégkockakat a shakerbe™, és
* 3részananaszlé ontsiik bele az ananaszlevet, a gyom-
¢ 3rész gyombér bért, a grenadine-t és a lime levét.
o Y2részlime-1é Razzuk jol 6ssze, majd szlirjiik le egy
o Y2rész grenadine jéggel toltott hurrikanpoharba* vagy
kehelybe.
Diszitstik lime-karikaval és koktélcse-
resznyével.

Pohar: Hurrikan* Médszer: Shaker* Alkohol %: Alkoholmentes
* Hurrikdnpohar: Elegans, magas pohar, nevét a hurrikanldmpara emlékeztetd alakjardl
kapta. Egzotikus, tropical koktélokhoz hasznaljak.

** Shaker: Koktélkeverd razopohar, zart edény (A hozzavaldkat 6sszerazzuk benne.)

2. Batman-koktél

Elkészités

Toltsiik fel a Collins-poharat*
jégkockakkal. Ontsiik bele a
narancslevet és a grenadine-t.
Keverijlk jol 6ssze, diszitsiik narancs-
karikaval. Kinaljuk szivészallal.

Hozzavalok

« Jégkockak

e 6rész narancslé
* Y2rész grenadine

Pohar: Collins* Mddszer: Kitoltés*™* Alkohol %: Alkoholmentes

* Collins-pohar: Alakja megegyezik a highball-poharéval, de ez magasabb, enyhén szélesed6
pohar. Nevét a Tom Collins koktélrél kapta, amit altalaban ilyen poharban szolgalnak fel.
** Kitoltés: A hozzavaldkat egymas utan a poharba ontjiik.
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3. Atomic cat

Elkészités

Rakjunk jégkockakat a highball-po-
harba,* majd 6ntsik bele a narancs-
levet és a tonikot.

Keverjilk meg 6vatosan.

Diszitsiik narancskarikaval, rakjunk
bele koktélcseresznyét.

Hozzavalok

o Jégkockak

e 4rész narancslé
s 4résztonik

Pohar: Highball* Médszer: Kitoltés™* Alkohol %: Alkoholmentes

* Highball-pohar: Altalaban egyenes falu, hosszt pohar. Leginkabb gyiimélcsés koktélok és
egyéb hosszuitalok kinalasara hasznaljak.

** Kitoltés: A hozzavalokat egymas utan a poharba ontjlik.

W Ez keruljon a portféliédbal



A munka vilagaval... — 21. modul — 1. részmodul — 6. melléklet: Z6ldség- és gylimolcsszobraszat — szemléltetlap ~ MU_21_03_06

6. MELLEKLET

Zoldség- és gyiimolcsszobraszat

— szemléltetolap

A kovetkez6 képek segitséget nyujtanak a zoldség- és gyiimolcsszobraszathoz.
Természetesen ti is kitalalhattok formakat, illetve kompozicidkat — egyéb zdldségekbdl, gyii-
molcsokbél is!
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7. MELLEKLET

Egyszerlibb ételek elkészitése — receptlap

1. Kékuszgolyé (http://www.hoxa.hu/?pl=recept&p2=2156)

Hozzavalék

* 50 dkg haztartasi keksz, daralt
* 10 dkg vaj

* 2 ev6kanal kakad

* 20 dkg porcukor

* Rumaroma

* 1 csomag kékuszreszelék

* Meggybefétt és annak a leve

Elkészités

A kekszet, cukrot, kakadt és a szobahémérséklet(i vajat eldolgozzuk. A rumaromaval ,meg-
bolonditott” meggylével formalhaté masszat készitlink, nedves kézzel golydkat formazunk
beléle, mindegyikbe egy szem meggyet téve. Kékuszreszelékben forgatjuk meg Gket.
Féliaval takarva, hiitében megdermesztjiik.

2. Gesztenyepiiré hazilag
(http://www.mindmegette.hu/index.php?apps=recept&recept=14969)

Hozzavalék

* 30 dkg fott gesztenye, héjatol megtisztitva

* 6,5 dkg kristalycukor

* 0,5dlviz

* 1rud vanilia vagy 3 kavéskanal vaniliakivonat
* Opcionalisan: rumaroma

A diszitéshez:

* 2dl habtejszin

* 2 kavéskanal porcukor

* Opcionalisan: 8 szem malna

Elkészités

F6zziik meg a gesztenyéket kétszer annyi térfogatu vizben, mint maga a gesztenye. Ha kihfilt,
kés segitségével tavolitsuk el a kiilsé héjat. Szedjiik le a barna belsé hartyakat is a gesztenyékrél.
Oréljiik nagyon apréra a haztartasi robotgép késes daraléjaval. A kristalycukrot keverjiik 6ssze a
vizzel egy edényben, melegitsiik lassan addig, amig a cukor elolvad, és egyenletes szirupot kapunk.
Vegylik le az edényt a tlizrél, ontsiik bele a gesztenyedaralékot, keverijiik jol 6ssze. Vajjuk ki a
vaniliarud belsejébél a finom, illatos magokat. (Ha van vaniliakivonat, az is megfeleld.) Adjuk
hozz4 a masszahoz. Ha van otthon, rumaromat is belekeverhetiink. Ha kih(ilt, nyomjuk at krump-
linyomdn 4 stiteményestanyérra, a gesztenyehalmok szélét diszitsiik tejszinhabbal, a tejszin-
habra még benyomhatunk egy-egy szem malnat.
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A munka vilagaval... — 21. modul — 3. részmodul — 8. melléklet: Marcipanrézsa készitése — szemléltetSlap MU_21_03_08

8. MELLEKLET

Marcipanrdzsa készitése — szemléltetolap

2. Egy kivételével — amely majd a kozepe lesz — lapitsuk ki 6ket!

3. A kozepétél indulva hajtsuk egymasra a szirmokat!

4. A kész rézsanak vagjuk egyenesre az aljat, hogy megalljon!

F@?"“ T =
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A munka vilagaval... — 21. modul — 3. részmodul — 9. melléklet: A csoportmunka értékelése — értékelSlap MU_21_03_09

9. MELLEKLET

A csoportmunka értékelése — értékelolap

Gondolj arra a csoportos tevékenységre (koktélkeverés, zoldségszobraszkodas stb.), ahol a
legjobban érezted magad! ird ide a tevékenység nevét!

Tegyél X jelet abba az oszlopba, ami szerinted a legjobban jellemezte a csoport m(ikodését!

Tevékenység @ @ @

Egymasra figyeltiink.

Segitettiik egymast, ha sziikség volt ra.

Tirelmesek voltunk egymassal.

Kolcsonadtuk egymasnak az eszkdzoket, ha meg kellett
osztozni rajtuk.

Elismertiik egymast, amikor valaki tigyes volt.

ﬂ Ez keriiljon a portféliddbal
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A munka vilagaval... — 21. modul — 3. részmodul — 10. melléklet: A feladatok értékelése — értékelélap MU_21_03_10

10. MELLEKLET

A feladatok értékelése — értékelolap

,A” valtozat

Tegyél X jelet abba az oszlopba, ami a véleményedet a legjobban kifejezi!

Tevékenység @ @ @

Kartyavalasz

Mire hasznaljuk?

Tabu

Onértékelés

Koktélkeverés

Zoldség- és gylimolcsszobraszat

Egyszer(ibb ételek elkészitése

Marcipanrézsa készitése

,B" valtozat

Fejezd be a mondatokat!

Legszivesebbena........ ... ... .. tevékenységet végezném,
10T
Némiképp érdekelnea ... ... ... .. szakma,
MBI

ﬂ Ez keriiljon a portféliddbal
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A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 4. részmodul: Csak erre tessék!

4. RESZMODUL

MU_21_04_00

CSAK ERRE TESSEK!

A vendéglatas és idegenforgalom szakmacsoporthoz
tartozo szakmak attekintése. Alakuljon ki a didkban
elképzelés arrél, hogy milyen alapveté elvarasok fogal-
mazédnak meg a szakmacsoporthoz tartozé szakma-
kat végzbk irant! Fogalmazza meg sajat maga szama-
ra, hogy milyen elemei vonzéak szamara, és melyek
nem!

MELY CELOK ELERESEHEZ JARUL
HOZZzA?

A részmodul segiti a vendéglatas és idegenforgalom
szakmacsoportban valé tajékozodast, gyakorlati fel-
adatai hozzajarulnak az e teriilethez kapcsolodé tevé-
kenységek, munkafolyamatok, palyajellegzetességek
mélyebb megismeréséhez. A feladatok tapasztalati ta-
nulast tesznek lehet6vé, a sajat élményli megismerés
hozzajarul az eredményesebb életpalya-épitéshez.

A modul gyakorlatainak kdzéppontjaban a kommuni-
kacid, a szébeli kifejez6készség fejlesztése, illetve a
gazdasagi szemlélet(i gondolkodds, a mindennapos
pénzligyek, gazdasagi dontésekhez kapcsolédé fele-
[6sségvallalas fontossaga all. Hozzajarul a szabalysze-
rliségek és a tervezés fontossaganak felismeréséhez.

KIEMELTEN F[EJLESZTEND@
KOMPETENCIAK

@

Tervezés

Szabalyok kovetése

Verbalis és nem verbalis kommunikacié
Felelgségvallalas

Informacidszerzés és -keresés
Asszertiv kommunikacid

&

IDOIGENY

® 7 6ra
® 0 dra tandran kiviil

SZAKTUDOMANYI ES PEDAGOGIAI
HATTER

Az allaskeresésnél jol hasznalhatd forrasok:
http://www.topjob.hu/Vendeglatas-ldegenforgalom
/c.html

http://www.hoteljob.hu/
http://profession.hu/hu/allasok/ms/54
http://www.startapro.hu/allas

http://etlap.lap.hu/

Reklamujsagok (Express, akciés, megyei Ujsag stb.)

Az Iskolai biifé c. feladatnal fontos a kollégak egytitt-
m(ikodése, hogy legyen ,vevéje” a biifének. Egyben ez
a tevékenység lehetdséget kinal arra is, hogy a kollé-
gak megismerhessék a didkokat.
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A Nézépontok c. feladatnal alkalmazandd eljarasrol rész-
letesebben a http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Kdhj/0
/24752/1 oldalon olvashat. Azonban alljon itt néhany
sz6 err6l a médszerrdl! Kozéleti és altalaban egy kul-
turaltabb viselkedés elsajatitasa érdekében ma mar
Eurdpa tobb orszagaban is beépitették az iskolai (els6-
sorban a kdzép- és fels6oktatasi) tananyagba a dispu-
tat. Ez egy jaték.

A disputa szabalyai didhéjban

® Rendszerint két-haromtagu csapat jatssza.

® El6re meghatarozott tételt kell bizonyitaniuk, illet-
ve cafolniuk.

® A csapatok mellett ki kell jeldlni egy paratlan sza-
mu birakbol allé bizottsagot is.

® Huzas alapjan torténik az allité és a tagado csapat
kivalasztasa.

* Elhangzik az allité csapat beszéde (a tétel definia-
lasa, értelmezése; érvek).

* Elhangzik a tagadé csapat beszéde (ebben mar rea-
galnak az allité csapat érveire ugy, hogy cafoljak
azokat, majd kévetkeznek sajat ellenérveik).

o Az érvek elhangzasa utan az ellenfél csapata felte-
het kérdéseket, amikre az érvel6 csapatnak felel-
nie kell.

® A csapatokbdl egy kérben csak egy ember beszél.

® Avita akkor ér véget, amikor a harmadik ember is
elmondja beszédét (ebben mar j érveket nem hoz-
hat fel, csak 6sszegezheti az eddigieket, és bizonyit-
hatja sajat érveik erésebb voltat).

e Abban az esetben, ha a tétel allitasa vagy tagada-
sa soran felvet6d6 érvvel valéjaban mi magunk
nem értiink egyet, akkor is tudnunk kell aldtamasz-
tani, hiszen a jaték az érvelésre épiil. Természete-
sen az olyan témakat, tételeket, amelyek lelkiisme-
reti szempontbdl nem képezhetik a jaték alapjat,
célszerdi elkerdilni.

Munkahelyi megfigyelés

Megjegyzés: Ha nem volt megoldhaté, hogy az egész
osztaly egylitt menjen munkahelyi megfigyelésre, ak-
kor a csoport fele munkahelyi megfigyelést végez, és
aziskolaban maraddkkal a 4. részmodul 3-5. foglalko-
zasa végezhetd ell Lasd részletesebben a modulleirast!

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 4. részmodul: Csak erre tessék!

AJANLOTT FELDOLGOZASI mOD

1. FOGLALKOZAS

Talald ki!

A szakmacsoportba tartozdé szakmak ismétlése, gya-
korlasa

IdGigény
45 perc

Eszk6zok
e Tabla
o [réeszkoz

{:} 25 perc  AKASZTOFAJATEK

A szakmacsoportba tartozdé szakmak ismétlése, gya-
korlasa az eddig tanultak felhasznalasaval

cél
A kommunikacio, a kreativitas fejlesztése

A feladat menete

1. Mindenki egyedil dolgozik.

2. Egy 6nként jelentkezé kimegy a tablahoz, majd
kigondol egy szét/kifejezést a szakmacsoportbdl.

3. Atablan annyi vizszintes vonalat hiz, ahdny betd-

4. Atanuldk sorjaban betliket mondanak. Ha eltalalt
valaki egy betdit, akkor a tablanal lévé tanulé beir-
jaamegfeleld helyre (pl. ___V___);hanemtalalt
a betd, késziil az akasztaofal

5. Aki kitalalja a sz6t, az mehet a tablahoz feladni a

kovetkez6 feladvanyt.

Q 20 perc SZERETEM AZ EDESSEGET

A cukrasz szakmahoz kapcsolodé ételek gyakorlasa

cél
A kommunikacio fejlesztése

A feladat menete

1. Alakitson 2-3 f6s csoportokat! Minden csoport kap-
jon egy irélapot!

2. Adjon 10 percet a feladat megoldasara! Minden csa-
pat irjon minél tobb édességet a papirlapra!

3. Minden csapat sorolja fel a leirt édességeket!

4. Alegtobbet irt csapat jutalomban részesiilhet.
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Valtozatok

Edesség helyett, illetve ha az id6keret engedi, lehet
mas élelmiszert vagy ételféleséget is gy(ijteni. A diffe-
rencialast el6segiti, ha el6bb a didkok a tanar altal fel-
kinalt listarol valogathatnak, hogy ki milyen ételféle-
séget szeret a legjobban, és ennek megfeleléen képez
csoportokat.

MU_21_04_00

2. FOGLALKOZAS

Rendelni szeretnék!
Ismert ételekb6l menti 6sszeallitasa

IdGigény
45 perc

Eszk6zo6k

e Szamitégép

e Papir

e Csomagoldpapir

e Filctoll

¢ Internet-hozzaférés

{:’ 25 perc  EZ A MAI MENU

Ismert ételekbdl menii 6sszeallitasa

cél
A tolerancia, a gondolkodas és a kreativitas fejlesztése

A feladat menete

1. Adiakok 3-4 f6s csoportban dolgozzanak!

2. Minden csoport készitse el sajat heti meniisorat!

3. A meniilap készithetd kézzel, de a szamitdégép se-
gitségével is.

4. A feladat végén minden csoport mutassa be sajat
meni(isorat a tobbi csoportnak!

Megbeszélés/Ertékelés

A csoportok értékelhetik egymas munkajat pl. a legér-
dekesebb mendii, a legolcsébb mendi, a legkreativabb
étlap stb. alapjan.

Az elkésziilt menii (sokszorositas utan) keriiljén a port-
féliobal

Valtozatok

A feladatot nehezitheti azzal — a differencialast is biz-
tositva —, hogy arkalkulaciét kér egy vagy az 6sszes
napra vonatkozéan a meniire és egy vagy tobb sze-
mélyre.

Csoportmunka esetében differencialhat a csoporton
beliil ugy, hogy az egyes tagok kiilonb6z6 feladatot val-
lalnak (képek keresése, arkalkulacio készitése, kinek
ajanljak a kiilonb6z6 napok meniiit és miért, mennyi
id6 lehet elkésziteni, a tényleges étlap elkészitése stb.).
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Q 20 perc  KERESSUNK MUNKAT!

A szakmacsoportban fellelhet6 lehet&ségek felkutata-
sa az internet segitségével

cél
Az 6nall6 gondolkodas, a problémamegoldd képesség
fejlesztése

Forras
Internetes oldalak (www.jobpilot.hu, www.expressz.hu,
www.jobline.hu stb.)

A feladat menete
1. Atanulék parban dolgozzanak!

2. Minden par valasszon a szakmacsoportbdl egy 15 perc

szakmat!

3. Térképezzék fel az internet segitségével a kérnyé-
ken lévé allaslehetGségeket!

4. Minden par szamoljon be a tébbieknek kutatasa
eredményérol!

Megbeszélés/Ertékelés

Javasolt szempontok

® Milyen informacidk deriilnek ki az allashirdetésbél?
(PL. milyen telepiilésen, milyen munkahelytipus,
milyen tevékenységet kell végezni.)

® Milyen okok miatt vallalnak el a munkat, milyen
okok miatt nem?

® Az egyes allasok milyen foglalkozasokat kinalnak,
és a foglalkozasok milyen szakképesitéssel tolthe-
ték be?

® Milyen telepiilésen kindlnak munkat a vendégla-
tas és idegenforgalom teriiletén (falu, kisvaros,
nagyvaros)?

® Atelepilés elérhetd kbzelségben van-e?

e Szivesen vallalna-e a szdba jové telepiiléseken
munkat? Ha igen, melyiken és miért?

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 4. részmodul: Csak erre tessék!

3. FOGLALKOZAS

Vallalkozast inditunk

Egy iskolai biifé sikeres miikodéséhez sziikséges ele-
mek azonositasa

IdGigény
45 perc

Eszk6zok

e Csomagoldépapir
e Kartonlapok

e Filctollak

NAPNYITO

A szakmacsoportban lévé szakmak attekintése korkér-
désként, a lehetséges munkahelyek azonositasa cso-
portmunkaban

cél

A szakmacsoportban taldlhaté szakmak attekintése és
annak tudatositasa, hogy milyen munkahelyeken le-
het ilyen végzettséggel elhelyezkedni.

A feladat menete

1. Ateljes csoport iiljon korbe!

2. Egymas utan, kérben haladva minden didk egy
olyan szakmat mond, amely a szakmacsoporthoz
tartozik. A jatéknak akkor van vége, ha mar nem
tudnak tobb szakmat mondani.

3. Ezt kovetben tetszéleges, 3-4 f6s csoportokban 10
percet kapnak arra, hogy otletborze keretében
gyljtsenek olyan munkahelyeket, ahol a szakma-
csoporthoz tartozod végzettségekkel el lehet helyez-
kedni. Minden csoport csomagoldpapiron rogziti
az elhangzott otleteket. Az id6 leteltével rakjak ki
a csomagoldpapirokat jol lathaté helyre!

Valtozatok

Amennyiben a modulon beliil a foglalkozas nem az
utolsok kozott kertil sorra, akkor elég csak a munka-
helyeket feldolgozni kozds dtletborze segitségével.

Q 30 perc  ALAKITSUNK VALLALKOZAST!

Egy biifé kinalatanak megtervezése

cél
Az lizleti tervezés egyes elemeivel torténd ismerkedés
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A feladat menete

1. Tajékoztassa a diakokat, hogy iskolai biifét fognak
m(ikédtetni a nap folyaman!

2. Teljes csoportos megbeszélés keretében tekintsék
at, mi sziikséges ahhoz, hogy sikeres legyen a vallal-
kozas! Kérdésekkel segitse a munkat! Példaul:

e Kiknek szeretne a csoport értékesiteni?

® Mit célszer( értékesiteni?

e Ahhoz, hogy minél tobb legyen a vevé, mit kell
tenni?

® Hogyan lehet felmérni az igényeket?

3. Allapodjon meg a csoport, hogy kériilbeliil milyen
termékkort fog kinalni!

4. Akovetkez6 munkacsoportok megalakulasara van
szlikség:
® Beszerz6csoport, amelyik azonositja, hogy mi-

bsl mennyit kell beszerezni - és be is szerzi (Ha
szlikséges, akkor a beszerzést a tanar didkse-
gitséggel el6z6 nap megteheti.)

o Arkalkulaciét végzé csoport

e Igényfelmérd és marketingcsoport

5. Ismertesse az egyes csoportok feladatait! Ezt kove-
téen alakuljanak meg a csoportok!

e A beszerzécsoport feladata, hogy eldontse: el-
érhet6 kozelségben mely boltok johetnek szé-
ba, mely dolgok beszerzése sziikséges, és azok
kb. milyen aron kaphatdék. Az adagok kiszamo-
lasa is ennek a csoportnak a feladata (akkor is,
ha a tanar szerzi be).

e Az arkalkulaciét végzé csoport szamolja ki,
hogy a kinalandd termékeket milyen arban le-
het kinalni ahhoz, hogy ne legyen rafizetés!

e Az igényfelméré és marketingcsoport tervet
készit arra, hogy kiket és hogyan kérdez meg.
Az igényfelmérést a tizperces szlinetben meg
is valdsitja! Gondoskodik a hirverésrél.

6. Ateljes csoport 6tletborzével segitsen az igényfel-
mér6 csoportnak a kérdések megfogalmazasaban!
(Ha van érdeklédé, a 10 perces sziinetben térténd
igényfelmérésbe mas csoporttagok is bekapcsoldd-
hatnak.)
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4. FOGLALKOZAS

Iskolai biifé

Iskolai biifé m(ikodtetése

Id6igény
3 x 45 perc

Eszk6zok

® Miszaki rajzlap

® Szines karton
Szines lapok

Ollg, ragaszto
Filctollak
Ontapadés matrica
Cellux

Talcak

o Kések

{:} 30 perc FRISS SZENDVICSET TESSEK!

A biifé kinalatanak megtervezése

cél
Az lizleti tervezés egyes elemeivel torténd ismerkedés

Forras
1. melléklet: Az iskolai biifé miikodése — informacids
lap

A feladat menete

1. Ossza ki a didkoknak az iskolai biifé miikodtetésé-
nek folyamatabrajat (1. melléklet), és segitsen értel-
mezni nekik a teendéket!

2. Adjon tajékoztatast, hogy milyen pénzligyi keretek
kozott dolgozhat a csoport!

3. Azigényfelmérd csoport szamoljon be a tapaszta-
latairdl, és ennek alapjan kozosen dontsék el, hogy
mit fog a biifé értékesiteni!

4. Ezt kévetben a folyamatabra szerint halad a cso-
portok tevékenysége. Ha a beszerzés mar elére
megtortént, akkor a beszerz6csoport régtén a ma-
sodik szakasszal kezd, és a termék-elGallitassal fog-
lalkozik. A masik két csoport pedig csatlakozik hoz-
zajuk, amikor készen van a feladataval.

5. A pedagdgus szerepe a tdmogatas és serkentés.
Ebben a szakaszban legfontosabb feladata az id6
figyelemmel kisérése, hiszen fontos, hogy a kovet-
kez6 sziinetben mar értékesiteni lehessen!

6. Anagysziinetben torténik az értékesités —az igény-
felméré csoport irdnyitasaval.
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7. Azelsésziinetben torténd értékesitést kovetden be-
széljék meg a tapasztalatokat! Ha sziikséges, végez-
zenek arkorrekcidt! (Azaz az értékesités szakasza-
bél tjra visszalépnek a termék-elallitas szakasza-
ba.) A pedagdgusnak kell eldéntenie, hogy kinal-e
lehet6séget tovabbi arubeszerzésre vagy sem.

8. Akovetkezd sziinetben Ujra értékesités folyik — az
igényfelmérd csoport iranyitasaval.

9. Az értékesitést végzbk beszamolnak élményeikrél.

10. Az arkalkulacids csoport irdnyitja a bevétel elsza-
molasat, szlikség esetén gongyoli az aprot, és egyen-
leget készit. A tobbiek rendet raknak.

Megbeszélés/Ertékelés

Ajanlott szempontok

® Mivolt a legnehezebb feladat vagy pont?

® Mivolt a legkellemesebb élmény?

e Volt-e varatlan helyzet?

® Miaz, amit legkdzelebb masként csinalnanak?

Valtozatok
Amennyiben nagy sikere van a biifének, tugy az 5. fog-
lalkozas Nézépontok c. feladata elhagyhaté.

C:} 15 perc UZENET EGYMASNAK
Pozitiv Gizenetek kiildése egymasnak

cél
A pozitiv élményekre valé 6sszpontositas, a csoportko-
hézid novelése

A feladat menete

1. Ragasszanak egymas hatara egy muiszaki rajzlapot
6ntapadds matrica segitségévell Mindenki kapjon
egy filctollat!

2. Mindenki Gizenhet barkinek a hatara ragasztott pa-
pirlapra irva, az iskolai biifé soran szerzett élmé-
nyekre gondolva.

3. Csak pozitiv élményeket és elismerést lehet irnil

4. Kb. 10 perc utan, vagy amikor ugy latja, hogy csok-
ken az aktivitas, allitsa le a jatékot! Mindenki nézze
meg, milyen tizeneteket kapott!

Megbeszélés/Ertékelés
Az tizenélap keriiljon a portfélidbal

A munka vilagaval kapcsolatos modulok — 21. modul — 4. részmodul: Csak erre tessék!

5. FOGLALKOZAS
Disputa

A disputa szabalyai szerint vezetett vita egy témaval
kapcsolatban. Napzaras

IdGigény
45 perc

{:} 30 perc NEZOPONTOK

A disputa szabalyainak megfelel6en vezetett vita egy
témaval kapcsolatban

cél

Az érvek és ellenérvek viszonylagossaganak érzékel-
tetése, a sajat nézéponthoz vald jog és a masik nézé-
pontjanak tiszteletben tartasanak tudatositasa

Forras

A disputa szabalyainak rovid ismertetését megtalalja
a http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Kdhj/0/24752/1
oldalon.

A feladat menete
1. Valassza ki a disputa targyat a csoport szintjéhez
igazitval
2. Ismertesse a jaték menetét (ami a disputa egysze-
rlisitett szabalyaival egyezik), esetleg irja fel a tab-
lara vagy csomagoldpapiron fliggessze ki az alab-
biak szerint!
e Csoportok megalakitasa és allaspontok kiosz-
tasa
e 5-10 perc felkésziilés
e 2-2 perc az ,A" és ,B”" csoport szszéldjanak —
Sajat allaspont kifejtése érvekkel
e 5-10 perc felkésziilés
® 2-2 perc az ,A" és ,B" csoport sz6széléjanak —
A masik fél allaspontjanak cafoldsa, a sajat
nézépont egymondatos, révid 6sszefoglalasa
egy-két érvvel alatamasztva
3. Alakitson két csoportot—,A" és ,B"l Adja oda a cso-
portoknak a kifejtendé allaspontot! Fontos hang-
sulyozni a diak szamara, hogy nem feltétlentil kell
egyetértenie az allitassal, de érvelnie kell mellet-
tel Példak:
e Az ,A’csoport feladata, hogy a kovetkezg allas-
pontot fejtse ki: ,Els6sorban a férfiaknak érde-
mes a vendéglatdiparban dolgozniuk.” A ,B"
csoport feladata éppen az ellenkezé allaspont
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kifejtése: ,A nék boldogulnak igazan jél a ven-
déglatéiparban.”

e Az ,A" csoport feladata, hogy a kdvetkez6 allas-
pontot fejtse ki: ,Fontos a rendszeres tévénézés.
A ,B" csoport feladata éppen az ellenkezg allas-
pont kifejtése: ,Karos a rendszeres tévénézés."

e Az, A’ csoport feladata, hogy a kovetkezg allas-
pontot fejtse ki: ,El6nyds felszolgaloként dol-
gozni." A ,B" csoport feladata éppen az ellenke-
z6 allaspont kifejtése: ,Elénytelen felszolgalo-
ként dolgozni."

Barmely mas, a szakmacsoporthoz kdthet6 foglal-

kozas is valaszthaté.

4. Az ,A"és ,B" csoportok a terem két ellentétes végé-
ben foglaljanak helyet!

5. Mindkét csoport valasszon 2 szévivét, akik az egyes
korokben szerepelnek majd! Kapjanak a csoportok
névjegykartyat, amire felirhatjak: 1. felszélalo, 2.
felszélalo!

6. Mindkét csoport 5-10 percet kap érveinek 6ssze-
gyljtésére, amit majd kétperces nyitébeszédben
ismertethetnek.

7. Az egyes koroknél adjon 5-10 perces felkésziilési
id6t — igény szerint!

8. Azelhangzd érveket és ellenérveket irja fel egy cso-
magoldpapirra! Mivel itt fontos ,id66r"-szerepe is
van, felkérhet mindig egy diakot az éppen felszdla-
16 csoportbdl, hogy segédkezzen az irasban!

9. Lezarasként beszéljék meg egylitt az alabbiakat!
e Annak tudatositasa, hogy nincs egyértelmien

igazolhat6 helyes valasz/érv a nemekre vonat-
koztatva: mindenkinek mas nézépontja lehet.

o Afelirt érvekbdl és ellenérvekbdl valasszon ki
mindenki egyet-egyet, ami miatt § sajat maga
szivesen dolgozna ezen a teriileten, és valasz-
szon ki egyet-egyet, ami miatt nem!

e A csomagoldpapiron tegyen minden didk egy
4" jelet a mellé az érv mellé, amiért szivesen
dolgozna a palyan, és egy ,~" jelet a mellé az
érv mellé, ami miatt nem szivesen dolgoznal!

® Beszéljék meg a legtébb ,+" és a legtobb ,~"
jelet kapott szempontokat!

Valtozatok
Afeladat elhagyhatd, ha aziskolai biifé sikere ezt indo-
kolja.

@) 15perc NAPZARG ES ERTEKELES

Az értékel6lap kitoltése és a korabbi értékel6lapokkal
torténd 6sszehasonlitasa

MU_21_04_00

cél
A nap eseményeinek reflektiv értékelése, az élmények
és tanultak tudatositasa

Forras
2. melléklet: Ertékel6lap

A feladat menete

1. Minden diadk kapjon egy példanyt a 2. melléklet:
Ertékelslapbol!

2. Adiakok az értékelélap kitoltése utan vegyék els
a korabban kitoltott értékel6lapokat, és nézzék
meg, miben valtozott a véleményiik a ,B" valtozat
kiegészitend6 mondatainal!

3. Adiakok tegyék az 6sszes értékelélapot a portfélis-
jukbal

Megbeszélés/Ertékelés
A 2. melléklet: Ertékel6lap keriiljon a portféliéba!

A részmodulban

Rahangolast szolgald feladatok:
® Napnyité

e Akasztofajaték

® Szeretem az édességet

Elsajatitast tamogato feladatok:
e Alakitsunk vallalkozast!

® Friss szendvicset tessék!

® Szeretem az édességet

® Ezamaimeni

® Nézbpontok

Alkalmazast gyakoroltato feladatok:
o Akasztofajaték

e Keressiink munkat!

e Alakitsunk vallalkozast!

® Nézbpontok

e Friss szendvicset tessék!

o Uzenet egymasnak

ERTEKELES

A portfélioba kertiljenek:

e Az elkésziilt menii az Ez a mai menii c. feladatbél
* Az Uzenet egymasnak c. feladatban elkésziilt lap
o 2. melléklet: Ertékellap
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FORRASOK

A tevékenységek szervezésekor tovabbi valtozatossa-
got biztosithat, ha az SzakMA projekt mddszertana-
bol egyéb foglalkozasokat is alkalmaz (http://www.
szakma.hu/szakmamodszertar/index.php).

A honlapon tovabbi informacidkat talalunk a palyava-
lasztassal és szakmavalasztassal kapcsolatban: http://
www.milegyek.hu/search.php?searchtype=simple
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1. MELLEKLET
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Az iskolai buifé miikodése — informacids lap

Beszerzés Termék-eldallitas Ertékesités Zaras
* Bevasarlasi terv
készitése * Megszervezi
5 (mibél mennyit | ®iranyitja a
§ kell venni) szendvicskészi- | (Jj igényeket
8 | *Beszerziazarut | tést (megmond- | te|jesit (ha befut | Osszepakol.
5 * ekdzben ja ki, mitcsinal- | jlyen).
2 gondoskodik jon)
@ megfelel6 * Szendvicseket
mennyiség(i készit.
apropénzrél.
¢ Kiszamolja, hogy
£ a kinalandé ter-
§ A biifé rekls N méket milyen
C DUte reklamoza~ | gron lehet érté- * Bevételt szamol.
2 sahoz szlikséges kesiteni, hogy ne | Ertékesit. ° Aprépénzt rolniz.
| feliratokat, anya- | |egyen rafizetés. * Egyenleget
= | gokat késziti. * Artablat és arcé- készit.
&f dulat készit.
< * Segit a szend-
vicskészitésben.
* Kihelyezi a rek-
lamanyagokat.
* A csoport fel-
8 £ osztja, hogy ki
o & | Abiifé reklamoza- | kinek értékesit. _
2 S | séhozsziikséges | * Megbeszélik, mi- |~ Leszedia
% £ | feliratokat. anva- lyen magatarta- Ertékesit. reklamokat, és
[Ty ] y ..
=3 .g gokat késziti. si, udvariassagi Osszepakol.
S © és higiénés
£ szempontokra
kell vigyazni.
* Segit a szend-
vicskészitésben.
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2. MELLEKLET

Ertékeldlap

,A” valtozat

Tegyél X jelet abba az oszlopba, amelyik a legjobban kifejezi a véleményedet!

Tevékenység @ @ @

Akasztofajaték

Szeretem az édességet

Ez a mai mentu

Keressiink munkat!

Alakitsunk vallalkozast!

Friss szendvicset tessék!

Uzenetek egymasnak

Nézbépontok

Mas:

,B" valtozat

Fejezd be a mondatokat!

Legszivesebbena........ ... ... .. tevékenységet végezném,
10T
Némiképp érdekelnea ... ... ... .. szakma,
MBI
Akar dolgoznék még ... ... ... . -ként is,
10T

W Ez kertljon a portféliddbal
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