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A CSOMORI KOZPONT ROVID TORTENETE

Szekeres Tiborné — az Alapitvany jelenlegi elndke — érintett sziildként' a 80-as években
felismerte, hogy halmozottan sérilt fianak, Tibornak milyen nehézségei lehetnek az
életében, tovabba, hogy a fogyatékos felnétt személyek emberhez mélté lakhatasa és
munkavallaldsa nem megoldott.? Sziil6ként dnerébdl, kiilféldi j6 gyakorlatokat megismerve
kezdte el felépiteni Csdomoron 1982-t61 a napjainkig is mikod6é Kozpontot. A kezdetekkor
abban segitette a kdrnyéken él8, otthonukban, szileikkel laké fogyatékos személyeket, hogy
munkahoz, bedolgozashoz juttatta ket akar sajat otthonukban is. 1986. januar 6-an
megalakult az Osszefogas Ipari Szovetkezet, ami vallalta a munkavallalas szervezését,
palyazott tovabbi forrasokra, ami a 80-as években ritka volt. Foldterlletet a Termeld
Szovetkezettdl (TSZ) kapott a Szdvetkezet haszndlatra és azonnal elkezdte az épuletek
tervezését, annak ellenére, hogy sem forras, sem a torvényi keretek nem alltak
rendelkezésére a megvaldsitasahoz. Az épitkezés megkezdését egy palyazat segitette
1989-ben. Az elsé épuletben 6 mozgaskorlatozott személy részére készilt 6nalléd lakas
(szoba, furdészoba, konyha) és a munkacsoportok szamara létesultek helyiségek (1
Budapesten, 1 vidéken, 1 Uzlet Goddllén), és bejartak a fogyatékos emberek dolgozni,
ugyanakkor sok csalad részére a bejaras is nehézséget jelentett, illetve az allami
gondoskodasbdl kikertl6 fiataloknak nem voltak lakhatasi megoldasaik.

A mihelyek mikddtetéséhez olyan modszertant kellett kidolgozni, ami lehetévé tette a
fogyatékos felnéttek felkészitését a megszervezhetd munkak elvégzésére. Fontos volt, hogy
ne a hianyzo képességekre fokuszaljanak a munkatarsak, hanem a meglévé képességeket
probaljak hasznositani. A Szdvetkezet vidéki telephelyei szil6i, intézményi, dnkormanyzati
vagy egyéni igényekre reagalva jottek létre. A Szdvetkezet alapelveihez tartozott, hogy a
fogyatékos emberek sajat lakhelylk kdzelében dolgozhassanak. Jelenleg a foglalkoztatas a
székhelyen kivill 12 vidéki részlegen mikodik. Az Osszefogas Ipari Szovetkezet altal — a
hosszu évek soran tortént tdbbszori jogszabalyvaltozasokat kdvetve — 2011-ben alapitott
Osszefogas az Egyenld esélyekért Nonprofit Kdzhaszni Kft. vette at a foglalkoztatas

szervezeéseét.

1J6 embert keresiink!
https://www.youtube.com/watch?v=PEXBzQ7hDig

2 Csaladmese .
https://www.youtube.com/watch?v=ZtEheishk3Q&t=1040s
Csaladmese II.
https://www.youtube.com/watch?v=D9hVQ3x_R2I

Mozgd Képek Humanusabb Eletért .
https://www.youtube.com/watch?v=bdSzyg 3kGY

Mozgd Képek Humanusabb Eletért 1.
https://www.youtube.com/watch?v=Uc_wLc-T9Wo
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A Szbvetkezet a sajat tapasztalatokra és a megismert nemzetkdzi példakra alapozva
hatarozott és megrendithetetlen alapokra helyezte a fogyatékos emberek mélté koralmények
kozott torténé munkavallaldsanak biztositasat.

A lakhatasi szolgaltatas megvaldsitasahoz, a Szdvetkezet 1990-ben megépitette az elsé
lakdotthont a csémori telephelyen, 6 f6 szamara. 1992-ben a Lampas '92 Alapitvany
csatlakozott a SzoOvetkezethez. Az alapelvek koézott szerepelt az, hogy amennyiben
lehetéség van ra, mindenki egyagyas, flrdészobas lakéegységben, az intim tér
biztositasaval legyen elhelyezve. Fontos szempont volt, hogy az intézményhez tartozé hazak
majd ne a ,vilagvégén” legyenek, hanem integralva egy k6zdsség életébe.

2000-ben, a Lampas '92 Alapitvany és a Szovetkezet ketté valtak, a Szovetkezet létrehozta
az Egyenl6 esélyekért! Alapitvanyt.

Az Alapitvany elsé 6nallo részlege ,1-es csaladcsoport” néven apolo-gondozo intézményként
készllt el, a féldszinten 6 lakdegységgel (szoba és flird6szoba) és az emeleten szolgalati
lakasokkal. Jelenleg Els6 Haz néven a tdmogatott lakhatassa vald atalakulasa, mikodési
engedélyeztetése folyamatban van.

1992-ben-ben készilt el a masodik 6nallé részleg ,2-es csaladcsoport” néven, apolo-
gondozé intézményként a foldszinten 6 lakdegységgel (szoba és furdészoba) és az emeleten
szolgalati lakasokkal. Ez a részleg jelenleg Anna Haza néven az apolé-gondozd intézmény
része maradt. Mkodésében azonban ugyanugy mikodik, mint a tamogatott lakhatas, csak
nem lehet igy engedélyeztetni, mert nincs meg az egy helyrajzi szam kuldnbség a mellette
lévé tamogatott lakhatastol.

2005-t6l nappali ellatas mikodott a kozponti épuletben, ami 2009-ben a Velux Alapitvanyok
tamogatasabol épiilt Uj épiiletbe koltézétt.®> A nappali ellatasra jelenleg 50 f6s engedéllyel
rendelkezik a Kozpont.

2006-ban uj hazzal bévult a Kozpont, ,3-as csaladcsoport” néven, ami két szinten,
lakéotthoni formaban, 8 f6 lakhatasat biztositotta. Ez 2017-t6l Ibolya Haz elnevezéssel
tamogatott lakhatas formajaban mikédik tovabb.

2009-ben kerllt atadasra az ugynevezett integralt lakbhaz, ahol 1-2 szobas tarsashazi
oroklakas mintajara készultek sajat tulajdonu lakasok, melyeket kis segitséggel 6nallo életre
képes fogyatékos személyek és csaladjaik vehetnek igénybe. A 15 lakasos éplletben egy
lakasban él egy segit6, akitél barmikor segitség kérhetd.

2010-ben készllt el az ESSL Alapitvany altal tamogatott Tibor Haza a bentlakasos
intézmény részeként 24 lakdegységgel (elészoba, halészoba és flrdészoba), 3 szinten,

amely 2017 augusztusaban tamogatott lakhatéssa, lakocentrumma alakult at.

3A Velux Haz megnyitdja megtekinthetd: https://www.youtube.com/watch?v=U5kWeBicYFc
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A CsOMORI KOZPONT CELJA, FILOZOFIAJA*

A Kdzpont létrehozasanak ceélja mindenkor az volt, hogy a fogyatékos személyek és koztik a
halmozottan fogyatékos személyek szamara komplex szolgaltatast nyujtson, amely magaban
foglalja a lakhatast, egészségugyi ellatast és munka rehabilitaciot. Kiemelt cél
fogyatékossagtol, betegségtél, szocialis helyzettdl fuggetlenil, minden személy szamara
biztositani a szikségleteinek és igényeinek megfelel6 korszerl ellatast, alternativ
lehetbségeket nyujtani a lakhatas forma, a lakétars, a munkavallalas kivalasztasahoz.

A Kozpont felépitése és mikddése a fogyatékos emberek jogainak eérvényesulésén, a
normalizacié és az inkluzié elvén alapul. Kliens-kézpontu megkozelitéssel, megismerve és
megkérdezve az ellatott személyeket, rugalmasan biztositja a szervezet a meglévé keretein
belil a kliensek szamara elfogadhaté szolgaltatast. A Koézpont minden fogyatékossagi
tipusbdl (értelmileg akadalyozott, mozgaskorlatozott, autizmus spektrum zavarral él6,
sulyosan, halmozottan sérult, hallassérult, latassérilt személyek) fogad klienseket, akiknek
személyre szabott, egyéni formaban szolgaltat. Az egyéni megkozelités teszi lehetévé a
halmozott séruléssel, tarsuld pszichés zavarral, mentalis betegséggel él6 személyek
komplex és hatékony ellatasat. A lakok privat szférajanak tiszteletben tartasara,
parkapcsolatra, csaladalapitasra, gyermekvallalasra, mint lehetéségre nagy hangsulyt fektet
a Kozpont.

Az ellatasban minden egyes lakonak sajat segitdje van. Nagyon valtoz6, hogy egy-egy
segitéhdz hany lakoé tartozik — 5-10 személy kozott mozog ez a szam —, mivel a lakdk
valasztanak maguknak segit6t. A lakdkat ennek megfeleléen az életvitel minden terlletén —
legyen az tisztalkodas, étkezés, takaritas, zsebpénz beosztasa — egy személy tamogatja, aki
ismeri az egyéni sajatossagait, szikségleteit. Ez a tdmogatott dontéshozatalra valo attérést
is el6segiti. Annak érdekében, hogy, az ellatott fogyatékos személyek az élet minden
terlletére egységes szemléletli ellatast kapjanak, a munkatarsak szoros egytttmikddésben
(a foglalkoztatas terlletével is), folyamatos team munkaban végzik tevékenységuiket. Team
munka alatt értjuk, hogy amennyiben barmilyen kérdés, nehézség, kihivas, valtoztatasi
szikséglet felmerll a fogyatékos személyben, a vele dolgoz6 barmelyik kollégaban, vagy a

szul6kben, barmelyik fél azonnal kezdeményezheti team beszélgetés 6sszehivasat.

Vi R ;o
Ro6vid bemutatkozo film
Letoltés: https://www.youtube.com/watch?v=8LwUXDmBVjA

NESZK ( (./ TARS PROJEKT



https://www.youtube.com/watch?v=8LwUXDmBVjA

A beszélgetéseket altalaban a gyogypedagogus kolléga vezeti és dokumentalja. Minden
team megbeszélés a probléma felvetésével indul, majd minden érintett elmondja a
véleményét. A beszélgetés zarasaként a probléma lehetséges megoldasa kérvonalazédik,
iletve a megoldas érdekében szikséges elsé |épést meghatarozzak a résztvevok.

A gyogypedagogus az emlékeztetét minden résztvevének megkduldi.

Minden kolléga nagy hangsulyt fektet a szllék, csaladtagok bevonasara a napi
tevékenységek terén és a szakmai stratégia kialakitasaban egyarant. A szlilék folyamatos
kapcsolatban vannak gyermekik segit6ivel, telefonon, e-mailben elérhetik egymast.
Fontosnak tartjuk, hogy a segiték lehetéségeikhez képest minden esetben meghallgassak és
megértsék a szuldk adott kéréseit, problémait, dilemmaikat. A segiték és a szulék kdzotti
egyluttmdkodés, partneri viszony nagymeértékben tamogatja gyermekik intézményben
torténd ellatasat. A szil6kkel valé egylttmikodésrél, kommunikaciordl a hazvezetéi és a
nagyteam megbeszéléseken minden esetben beszélget a vezet6ség és a munkatarsak,
amennyiben nehézség merll fel, a vezetéség tagjai mentorként besegithetnek a
folyamatokba.

Az egész rendszer szemléletét tlkrdzi, hogy egy teljesen nyitott rendszerben muikodik,

szUl6k, baratok, dnkéntesek el6zetes formalis bejelentkezés nélkill is bekapcsoldodhatnak a

lakok életébe.
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AZ EGYENLO ESELYEKERT! ALAPITVANY ALTAL JELENLEG NYUJTOTT
SZOLGALTATASOK

Lakhatas
Az Alapitvany szervezeti egységei:
= Tamogatott lakhatas — 3 helyszinen, 6sszesen 39 személy szamara.
= Fogyatékosok személyek otthona — 78 f6 részre, 0sszesen 5 épuletben.
= |ntegralt tarsashaz — 1 éplilet, ahol csaladok sajat tulajdonu lakasokban élnek felnétt
koru fogyatékos gyermekeikkel, ahol igényeiknek, szikségleteiknek megfeleléen
ellatasban, gondozasban részesulinek, illetve a 24 o6ras tamogatas részukre is

rendelkezésre all.

Mind a tamogatott lakhatds, mind pedig a fogyatékos személyek otthona esetében a
lakdegységek vezet6i nagy odafigyeléssel és empatiaval szervezik, és iranyitjak a
lakbegységekben él6 személyek életét. A vezetdség nagy hangsulyt fektet arra, hogy a
hazakban dolgozd teamek a lehet8ség szerint allanddak legyenek. Az intézményben él6
személyek allapotuktol fliggetlentl lakbéegységekben élnek, ahol mindenkinek sajat szobaja,
furd6szobaja van. A sajat életterét mindenki 6nalléan, csaladja segitségével alakithatja, ahol
lehetésége van a felnbtt szerepek elsajatitasara, hazimunkara, a szabadidd hasznos
eltoltésére. A tamogatott lakhatasban a komplex szikségletfelmérés, az egyéb bentlakasos

formakban az egyéni fejlesztési terv alapjan torténik a személyre szabott ellatas.

Nappali ellatas

A nappali ellatas jelenleg elsésorban értelmileg akadalyozott és halmozottan fogyatékos
embereket fogad tamogatott lakhatasbdl és csaladi kérnyezetbél. A nappali ellatasban
hasznos tevékenységet, munkat végeznek a fiatalok, tovabba az egyéni szikségletekhez
igazodo fejlesztd foglalkozasok zajlanak. A nappali elldtdsba a tdamogatott lakhatasbodl és
sajat otthonukbdl érkezhetnek a fiatalok. Az ellatas kislétszamu (max. 10 f6s) csoportokban

torténik, csoportonként 2 segitével.

7~~~ h 5
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A TAMOGATOTT LAKHATASBAN ELO CELCSOPORT BEMUTATASA

Ibolya Haz - 8 lake, 7 férfi, 1 né, atlagéletkor 41 év

3 f6 autizmus spektrum zavarral él§ személy, abbdl 1 f6 kommunikaciojaban
akadalyozott személy

1 f6 SHF személy (autizmus spektrum zavarral él8, sulyosan értelmileg akadalyozott,
mozgaskorlatozott személy)

1 f6 SHF személy (sulyosan értelmileg akadalyozott, autizmus spektrum zavarral é16
szeméely)

1 f6 mozgaskorlatozott szemeély

1 f6 pszicho-szocialis fogyatékos személy (mentalis betegség)

1 f6 kdzépsulyos értelmileg akadalyozott személy

Kistarcsai Esely Haz -5 1ako, 5 né, atlagéletkor 44,5 év

1 f6 SHF személy (autizmus spektrum zavarral él8, sulyosan értelmileg akadalyozott,
kommunikaciojaban akadalyozott személy)

1 f6 SHF személy (sulyosan értelmileg akadalyozott, sulyos mozgaskorlatozott
személy)

1 f6 Down szindromas személy

1 f6 enyhe értelmileg akadalyozott személy

1 f6 mozgaskorlatozott személy

Tibor Haza - 25 Iake, 10 férfi, 15 né, atlagéletkor 41 év

Az épulet 3 szintjén 8-8-8 lakdegység épult, egy hazaspar él egy lakbegyseégben, a tobbi

egyszemelyes.

1 f6 autizmus spektrum zavarral él6 személy

5 f6 SHF személy (autizmus spektrum zavarral él6, sulyosan értelmileg akadalyozott
személy)

1 f6 pszicho-szocialis fogyatékossaggal élé személy (mentalis betegség)

2 f6 SHF személy (autizmus spektrum zavarral él8, mentalis beteg, értelmileg

akadalyozott személy)

5Tiborhéza, Egyenld esélyekért! Alapitvany
Letoltés:https://www.youtube.com/watch?v=MGPaVZuw8eA&list=PLfNxct-TIQNGYc0gL8U84mTIUuQNyWO7I|

$
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= 1 f6 SHF személy (beszédfogyatékossag, sulyos mozgaskorlatozottsag, kdzépsulyos
értelmi akadalyozottsag)

= 1 f6 mozgaskorlatozott és kdzépsulyos értelmileg akadalyozott személy

= 2 f6 mozgaskorlatozott személy

= 36 kdzépsulyos értelmileg akadalyozott személy

= 16 Down szindromas személy

= 2 f6 mozgaskorlatozott és sulyosan értelmileg akadalyozott személy

= 2 f6 latassérilt és kozépsulyos értelmileg akadalyozott személy

= 2 f6 mozgaskorlatozott és pszicho-szocialis személy (mentalis betegség)

= 1 f6 mozgaskorlatozott és enyhe értelmileg akadalyozott személy

= 16 enyhe értelmileg akadalyozott személy

A lakok Osszetételének kivalasztasanal, nagyon fontos a pontosan és alaposan felvett
komplex szlkségletfelmérés. Lényeges még a személyes talalkozasok megszervezése a
bekodltozés elbtt, hogy legyen alkalmuk mind a szul6knek, mind a leendd lakdknak és a
segitbknek megismerkedniuk. Ezek a talalkozasok mar a lakoegység kivalasztasaban is
hasznosak lehetnek, mivel itt eldélhet, hogy ki, kivel szeretne szomszéd lenni, hol szeretne
lakni (ki szeretne utcafronton lakni, hogy kilathasson, vagy inkabb csendes helyen az udvar
felé, féldszinten lenni, vagy inkabb emeleten) és amennyiben két-személyes lakdegységek
lesznek kialakitva, kinek ki legyen a szobatarsa. A késébbi konfliktusok kialakulasa, ezaltal
mérséklédhet. A tamogatott lakhatasban él6 személyeknél intézménylink preferalja a
heterogenitast, de ezt a kés6bbiekben részletesen kifejtjilk egyéb szempontokkal
kiegészitve.

A tamogatott lakhatasban él6 személyek részére egyéni beillesztési és fejlesztési terveket
készitettiink team munkaban (gyogypedagogus, pszichiater, apolé gondozd szakember,
szulé, érintett fiatal), majd ellendrizve minden Iépést, sikerult tdbb sulyos, autizmus spektrum

zavarral él6 fiatalt is integralnunk a Kézpont k6zdsségébe.
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Csalad

Amellett, hogy lakoink intézményi keretek kozott laknak, fontos erdsiteni a csaladi
kotelékeiket. A csaladdokkal, vagy ahol nincs csalad, a gondnokokkal, mas hozzatartozékkal
elsésorban a személyi segitdk tartjak a kapcsolatot. A csaladtagok, baratok, ismer6sok a
hazirend betartasa mellett latogathatjak a fiatalokat, a kozdsség dontése alapjan, tiszteletben
tartva egymas igényeit. Sok lakd rendszeresen jar haza a szlileihez, rokonaihoz. Amikor a
lakok visszajonnek, vagy latogatd jon hozzajuk, sok esetben eléfordul, hogy hoznak

gyumolcsot, édességet, amit akar egyultt fogyasztanak el a haz tébbi lakojaval.

A csaladok is részt vesznek a szabadon valasztott programokon. llyen példaul a

szinhazlatogatas, cirkuszlatogatas, sutdgetés, junialis, stb.

LAKOKORNYEZET

A Kozpont minden egyes egysége akadalymentes, egyenlé eséllyel hozzaférhetdé minden
fogyatékos ember szamara. Ez aldl kivételt képeznek az emeleti lakdegységek, amelyek
sulyos mozgaskorlatozottsag esetén — kerekesszékkel kozlekedb személyek — nem
hozzaférhetéek. A kozlekedés a lakdegységek kozott, a lakdegységek és a kdzponti épulet

kozott (ahol a Kift. altal szervezett munkavallalas zaijlik) akadalymentes.

Minden lako, vagy Uj bekoltoz6 személy esetében, a lehetéségekhez mérten, a
legmegfelelébb lakdegység kerll kivalasztasra. A lakokornyezet kialakitasanal a
legfontosabb szempont, hogy (mindamellett, hogy a kozponti épilet és a tamogatott
lakhatast biztositd egységek kbzésséget alkotnak) minden egyes lakdnak meglegyen a sajat,
intim élettere. Egyszemélyes, furdészobas szobak vannak, aminek a berendezése,
kialakitasa vagy akar atalakitasa a lakdok és csaladjaik valasztasa. A lakdegységek a
tamogatott lakhatast biztositd hazakban 20-25 négyzetméteresek. Minden hazban van
étkez8, nappali, ahol a lakdk és segitbk — akar egyltt is - lellhetnek étkezni, szabadidés
tevékenységet folytatni, beszélgetni, televiziét nézni. Tovabba, j6él felszerelt konyha all
rendelkezésre, ahol kozoés és Onalld fézésre is van lehetéség. A tamogatott lakhatas
lakbegységeiben a segitbk az éjszakat a nappaliban toltik, ahol kihuzhaté kanapén

aludhatnak és ahonnan minden egyes lakoét hallanak.

A tamogatott lakhatasban heterogén lakokozosségek vannak. A lakoegységek esetében is
lehet6séget  biztositunk  parok  Osszekoltozésére, vagy akar gyermekvallalasra.
Gyermekvallalas esetén a lakokornyezet - amennyiben arra szikség van - atalakitasra kerul
ugy, hogy a kozeli lakdegységbe segitd munkatars koltdzik, aki 24 oraban tamogatja a

szuléket a gyermek gondozasaban, ellatasaban, ameddig arra szlkség van.
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Uj tamogatott lakhatas esetén nagy koriiltekintéssel tamogatjuk, hogy a lakotarsak
kivalaszthassak egymast. Mar meglévé lakokdzdsség esetében lehetséget biztositunk
egymas megismerésére, 6sszeszokasra €s amennyiben nem tudnak a lakok egy kd6zdsséget
alkotni, valtoztatasra.

Ibolya haz alaprajza
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Egészségligyi és életvitelt segitd eszkozdk tarolasa

Gyogyszerelés

A gyodgyszerek és segédeszkozok feliratasat az apold-gondozd intézmény (kdzpont)
intézményvezetd apoldja koordinalja. A tamogatott lakhatasban él6 személyek szamara is,
ugy, hogy az intézményi orvos rendelésén asszisztal, a lakok haziorvosaval és azok
asszisztenseivel rendszeresen kapcsolatot tart személyesen, telefonon, e-mailben. Ezen

kivil, amennyiben szlkséges, a szakorvosi rendelésen felirt gyogyszerek és segédeszkdzok

kivaltasat, beszerzését is intézi.

Ettdl eltér6 modon, az alabbi médszerekkel is torténhet a beszerzés: a lakd hozzatartozoja,
gondnoka, vagy a laké énmaga iratja fel a gyégyszereit és valtja azokat ki. llyenkor azonban
a felel6sség is 6t terheli, hogy a gyogyszerek idében beszerzésre kerlljenek. Amennyiben ez
nem mikodik zdkkenémentesen, az intézményvezetd felszdlithatia, hogy az

intézményvezetd apolo veszi at ezt a feladatot.

Miutan a gyogyszerek kivaltasra kerultek, az intézményvezetd apold szétosztja a hazakban,
a hazvezetdk szamara. Ok zart szekrényben taroljak a lakok gyogyszereit, mindenkiét egy
egyéni dobozban, amelyen a nevuk szerepel. Heti egyszer gyodgyszerelnek heti
gyoégyszertoronyba, a gyoégyszerelés szabalyai, protokollia alapjan. A gydgyszerek
adagolasat minden esetben a gydgyszereld lapon feltiintetett adagban, és idében teszik ki. A
gyogyszerel6 lapon minden esetben szerepel az elrendelé orvos neve, pecsétje, alairasa.
Gyodgyszereld lap a szukség esetén adhaté gyogyszereket is tartalmazza, azok beadasanak
tényét viszont minden esetben be kell irni az atado fluzetbe. Heti egyszer irasban jelzik a
hazvezetdk az intézményvezetd apolo felé, hogy kinek, mely gydgyszere van fogydban, és
mit igényelnek. Ezt, az arra rendszeresitett fizetben teszik meg, melybdl minden haznak
sajat van. Az intézményvezet6 apold, miutan beszerezte a gydgyszereket, kipipalja azt,
datumot ir, hogy mikor adta at a hazba. A szigoru szamadasu gyogyszereket, annak
szabalyai alapjan szamoljak el. A hazvezeték szakképzett gondozok, apolok, azon feldl,
hogy a tamogatott lakhatdsban a kisérdi feladatokat latjak el, pluszban végzik a

gyogyszerelést és 6k készitik el a hazban dolgozdk beosztasat is.

Lehet6ség van arra is, hogy egy lak6 maganak gyogyszerelien. Ehhez meg kell arrdl
meggy6zédtunk, hogy azt 6nalléan biztosan jol végzi el, illetve mas laké nem férhet hozza a
gyogyszereihez. Ennek lehet6ségét a segitd és az intézményvezetd apold kodzdsen

mérlegeli, tanitja meg és ellendrzi.
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Pelenka tarolasa, hulladékkezelés, egészségligyi és életvitelt segitd
eszkozok tarolasa

Minden lakénak a sajat szobajaban térténik a pelenka tarolasa, és a hulladékkezelés. A
pelenkanak kulén fedeles szemetest hasznalnak, melyben minden esetben nejlon
szemeteszsak talalhatd. A hulladék kivitelére a lakdkat megtanitjuk. Minden nap kiviszik,
akar tobbszor is, ha szikséges. Katéterezés, sztdbmazsak cseréje, gégekanil leszivasa,
cseréje, sebkezelés torténhet a laké sajat szobajaban, vagy a kézpont orvosi szobajaban is.

A felsorolt feladatokat minden esetben szakképzett apolé latja el az apolasi terv alapjan.

Adaptiv kornyezet

A berendezési targyakat, butorokat minden esetben a laké valasztja ki, természetesen szem
el6tt tartva a kényelemet, higiénét. Mindenki hozhat magaval sajat butort, amennyiben nincs
ra lehetésége, akkor adomanyokbdl rendezzik be a szobajat. A szoba berendezésénél
figyelembe kell venni a praktikussagot, dgyelni kell ra, hogy ne legyen zsufolt, kdnnyen

tisztan tarthato legyen, de otthonos, és a laké szamara fontos targyait tartalmazza.

Inkontinencidaban szenvedd lakd esetében ajanlott az agykeret, agymatrac, matracvédo
huzat, gumilepedd. Karpitozott agy nem tarthatd tisztan, és kellemetlen szagot araszthat.
Mozgaskorlatozott laké esetén sziukséges lehet, hogy az agy jol megkozelithetd legyen, és
sziukség esetén, amennyiben van ra mod, allithatd magassagu, elektromos agy legyen. Az
elektromos agy tovabb konnyitheti az dnallésagot, nem lesz annyira a segitére szorulva az

ellatott személy, példaul ha a fejét feljebb szeretné tenni.

ETKEZES
Az étkeztetést az egész intézmény szamara (bentlakas, tamogatott lakhatas, nappali ellatas)

az Osszefogas az Egyenlé esélyekért Nonprofit Kézhasznd Kift. altal Gzemeltetett (izemi

konyha biztositja. A konyha egy helyszinen talalhaté az Alapitvany székhelyével.

A konyha napi 450 adag étel elkészitésére alkalmas, mivel az alapitvany lakéin kivdl, a kft.
alkalmazasaban all6 megvaltozott munka képességl személyek étkeztetését is ellatja.

A konyha a kulénb6z6 diétakat is biztositja, mint diabetikus étrend, epe-hasnyalmirigy diéta,
veseelégtelenségben szenved6k diétaja, glutén- vagy laktozmentes diéta, tovabba
vegetarianus, vagy egyéb igények kielégitése. A diétak Osszeadllitasa az élelmezésvezeto,

dietetikus feladata az orvosi diagnézis, igazolas alapjan. A dietetikus szorosan
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egyuttmdkodik az alapitvany intézményvezetd apolodjaval, hiszen az orvosi dokumentacio
elsédlegesen hozza érkezik be.

A j6 taplalkozas kiemelkedd fontossaggal bir, nem csak az egészség megodvasa miatt,
hanem a lelki tényezék is fontosak, hiszen a lakok tobbségének nincs lehetésége
kiegésziteni az itt kapott ételeket sajat élelmiszerekkel.

Ezt a pozitiv érzést ersitjuk tovabb bennlk azzal, hogy a reggelit és vacsorat a tamogatott
lakhatasba él6k nem készen kapjak, hanem az alapanyagokat biztositjuk a szamukra. igy
onmaguk donthetik el, hogy mit szeretnének elkésziteni kdzésen a segitével, mindenkit a
sajat képességeinek megfeleléen bevonva. Ez a SHF személyeknél is megoldhatd bizonyos
részfeladatokkal. Példaul 8k donthetik el, hogy a kiadott tojasbdl éppen rantottat, bundas
kenyeret, vagy fott tojast készitenek, vagy a felvagottbdél melegszendvics készll és igy
tovabb.

Valaszthatnak, hogy teat, tejet, kakadt, kavét stb. szeretnének inni. Fontos szempont, hogy
mindenkinek a véleménye szamit, mindenkit meghallgasson a segitd, azt is, aki nem tud
beszélni, ezért fontos az alternativ kommunikacié alkalmazasa ezekben az esetekben is, pl.
betltabla segitségével, vagy ramutat arra, amit szeretne, vagy bdlintassal jelzi, hogy
melyiket valasztja. Az ebédet is elkészithetik kdzosen, de erre altalaban hétvégén van id6 és
lehetéség. Mivel a tamogatott lakhatas (TL) minden hazban biztositja a f6zéshez sziikséges
targyi feltételeket, azoknak a lakoknak, akik képesek ra és motivaltak, hogy fézzenek,
lehet6séguk van 6nalléan megoldani az étkezésiket.

A bentlakasos intézmény lakrészeinek 80%-ban sajat teakonyha talalhato. ®

12 f6s tamogatott lakhatasban, ahol sok az SHF személy, ez nehezebben kivitelezhetd.

Az SHF személyeknél azonban - a fent leirtak alapjan - lehet6ségeikhez képest a
legnagyobb bevonas és dontési lehetéségek biztositasa fontos!

Segitdink a szuletésnapokon és egyéb uUnnepi alkalmakkor szoktak k6zos torta, palacsinta,
langos sutést szervezni. Kerti partik szervezése is rendszeres nyaron, melyek alkalmaval
szalonnasutés, grillezés, kemencében sutés a program.

Az étkezések helyszinének megvalasztasara tobb lehetéség nyilik, amit nagyon rugalmasan
kezellink az igényekhez igazodva. Mindharom étkezés (reggeli, ebéd, vacsora) valaszhatéan
elfogyaszthato otthon a sajat lakdegységben, a kézos, tamogatott lakhatas étkez6jében vagy
az intézmény nagy kdzds ebédléjében. Ezeket tetszés szerint lehet varialni. Fontos szabaly
azonban, hogy minden reggel jelezni kell a konyhan, hogy az adott személy masnapra hova
kéri az étkezését. Ezt irasban jelzik a konyha szamara. A segitbk, a hozzajuk tartozé

ellatottak kérése alapjan irjak be az igényeket egy erre kialakitott flizetbe, hazak szerint.

®vacsoracsata. Csdméri Objektiv. Letdltés: https://www.youtube.com/watch?v=ggHbARM6d_U
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https://www.youtube.com/watch?v=qgHbARM6d_U

Természetesen van egy kialakitott rend, hogy akik 15 6raig dolgoznak, munkaidé alatt nem
mennek haza megebédelni, hanem a nagy ebédlében fogyasztjak el az ebédet. Akik csak 12
oraig dolgoznak, azok valaszthatnak, hogy otthonra kérik az ebédet, vagy ebéd utan mennek
haza. Tovabba abban is lehet valasztani, hogy hétvégén atjonnek a nagy ebédlébe, vagy
otthonra, a tamogatott lakhatasba kérik az ebédet. Betegség esetén, vagy rossz idé esetén,
amikor veszélyes a kdzlekedés (pl. jeges utak, viharok) természetesen a hazakba viszik az

ételt.

A SHF személyek allapota legtdbbszdr szlikségessé teszi az ételek darabolasat,
pépesitését, és az etetést is. Azt, hogy milyen fajta elkészitési modra és segitségnyujtasra
van szukség, az orvosi diagndzis, és az intézményvezetd apolé utasitasa alapjan a
gondozasi-apolasi terv tartalmazza, és a segitbknek ez ad utmutatast. Természetesen az
allapot felmérésében és a valtozasok észlelésében a segitbknek is nagy szereplik van. A
jelzést minden esetben meg kell tennidk, akar allapotrosszabbodasrdl, akar allapotjavulasrol
van sz6, hiszen a segiték latjak naponta az ellatott személyt, 6k észlelnek azonnal minden
valtozast.

Az etetésnél fontos, hogy figyeljink a fogyatékos személy sajat tempdjara, ne sirgessik, ne
prébaljuk az ételt ,beletdomni”, legylnk tlrelmesek. Figyeljink arra is, hogy az étkezés egy
pozitivan egyutt toltétt id6, mikor szemkontaktust teremtink, nem beszélgetink kozben
masokkal, hanem csak az illetére figyelunk, az 6 jelzéseire. Fontos, hogy mindig ugyanaz az
egy- két szemeély etesse, aki mar megismerte a jelzéseit, tudja, mit szeret, mikor elég vagy
mikor kér még. Nagyon figyelni kell a félrenyelés veszélyeire, fel kell készilni arra, hogy
olyankor mi a teendé.

A legkisebb 6nallésag esetén is torekedjunk annak megtartasara, ne szoktassuk le arrol,
csak azért, hogy nekink gyorsabban menjen. Példaul van, akinek csak a levesnél kell

segiteni, de a szilard taplalékot feldarabolas utan meg tudja énalléan enni.

Ha gyomorszondan vagy peg-en keresztul taplaljuk a személyt, akkor is tudassuk vele, hogy
étkezési id6é van, hogy mit fog kapni és teljes odafigyeléssel forduljunk felé. Ne legyenek
ezek az alkalmak személytelenek.

Fontos a higiéné részeként megtanitani a szalvéta hasznalatat, az étkezések el6tti és utani
kézmosast, elmondani fontossagat és rutinna tenni. A folyadékfogyasztas fontossaga szintén
nagy jelentéséggel bir, hiszen a kiszaradas veszélye barmikor fenn all, igy nyaron ennek
felugyelete még fokozottabb kell, hogy legyen. Az SHF személyek ritkan jelzik a

szomjusagot, ezért a segitéknek kell odafigyelni a folyadékpotlasra. Egyes betegségek
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esetén, - pl. veseelégtelenség, dializalt beteg, - a folyadék bevitelérdl és az Uritett folyadék

mennyiségérél dokumentaciot kell vezetni. Ezt az intézményvezetd apold utasitasa alapjan

kell végezni, és szintén tartalmazza az apolasi dokumentacio.

HETI- ES NAPIREND

Napirend

¢

Ebresztés

reggel 6-kor kezdédik, kildonbdzé idépontokban torténik egyéni szilkségleteknek és a
napkozbeni tevékenységnek megfelel6en kialakult sorrendben

egyes lakok onalldan ébrednek, beagyaznak, Oltdznek, tizorait készitenek, masok
képességeikidl figgben szodbeli vagy gyakorlati tamogatast igényelnek

Reggeli

a lakok tébbsége 7.00 ora korll reggelizik. Ett6l eltérd azon lakok esetében, akik
késbbbi id6pontban indulnak a munkahelyikre vagy a nappali ellatas helyszinére

a reggeli altaldban egységes, azonban a lakokdzosség megszavazza, hogy a
lehetéségekbdl mit valasztanak, de egyéni igényeknek megfeleléen lehetnek
eltérések, pl. ételérzékenység esetében, vagy sajat élelmiszer vasarlasa esetén,
illetve, ha nem szereti a lako, lehetésége van mast enni, ebben az esetben a segité a
tartalék élelmiszer allomanybdl tud alternativat kinalni

a reggeli a kdzos étkezbasztalnal torténik, a lakdk egyutt étkeznek

valaszthatjak azt is, hogy a kézpontban reggeliznek, de akkor 7.15 —re at kell érnilk,
mert a kdzpontban 7.15-7.45 kozott lehet reggelizni

a lakdék képességeiknek megfeleléen kulonbdzd feladatkorokkel jarulnak hozza a
reggeli el6késziletekhez

Indulds a munkahelyre

7.30-kor a lakok a munkahelyukre indulnak, az dnalléan kozlekedni nem tudo lakok
szamara a megfelel6 tdmogatasi forma biztositott (segédeszkdz, segitd személy,
szallitas, kisérés)

Munkakezdés

a munkatevékenyseéget végzo lakok szamara a munka 8 orakor kezd6dik, de ebben
is lehetnek egyéni eltérések: van, aki 9 vagy 10 6rakor kezd, pl. olyan gyogyszert
szed, hogy reggel nehezebben ébred fel, nehezebben valik aktivwa, vagy a

betegsége természetébdl adoddan készil el reggel lassabban
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a nappali ellatasban részesild lakdk esetében a kezdési idépontok a lakd egyéni
szukségleteihez igazodnak

Napkdzbeni tevékenységek

napkozben minden lakd képességeinek, készségeinek megfelelé6 munkafolyamatban
vesz részt; a munkafolyamatokat apré részfolyamatokra bontva, az SHF
személyeknek is lehetéséglik adddik hasznos munkat végezni

tovabba az egyéni fejlesztési terv Utemezése alapjan rendszeresen, vagy
idészakosan részeslilnek a lakdk egyéni fejlesztésben, gyogytornaban,
masszazsban, magneses terapiaban

nyugdijas koru lakok esetében a terapias foglalkozasok igénybevételén tul,
napkdzben a haz koruli munkak végzésére van lehetéség, idészakos kerti, udvari
munkakat, hazon bellli, konyhai tevékenységeket végezhetnek

Ebéd

a lakok egy része a kozos étkez8ben fogyasztia el ebédjét; a segitdk,
csoportvezetdk, az ellatott személy egyéni szikségleteiknek megfeleléen nyujtanak
tamogatast az étkezésben

az otthonukban étkezd lakdk egyltt fogyasztjak el ebédjiket az étkezében

az ebédet hazhoz szallitjak, diétas étrend biztositva van

az ebéd elbkészitésében, sziikség esetén a szilard taplalék feldarabolasaban, a
seqgitdé nyujtja a szUkséges tamogatast

Munkaid6 vége

a munkaiddnek 15 érakor van vége, a lakdk tobbsége ekkor ér haza

egyeéni szukségleteknek megfeleléen vannak lakék, akik rovidebb ideig vannak a
nappali ellatas helyszinén, vagy a mihelyekben

Délutani tevékenységek

a nagy étkezbasztal a kodzdsségi tevékenységek helyszineként is szolgal a
tamogatott lakhatasban, itt zajlik a szabadidés tevékenységek egy része, kdzos
beszélgetés, filmezés, tarsasjatékozas

a lakok eltolthetik szabadidejiket a koézdsségben vagy elvonulhatnak sajat
lakrészikbe és érdekl6désuknek, kedviknek megfelel6 tevékenységekkel
foglalkozhatnak, pl. himzés, szamitdégépes jatékok, televizidé nézése, szobabicikli, stb.
a kozponti épuletben délutani csoportos foglalkozasra van lehetéség, melyen
mindenki igényeinek megfeleléen vehet részt

Vacsora

a vacsora 18-19 ora kozott zajlik a tamogatott lakhatas étkez6jében
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az elbkésziletekben és elpakolasban a lakok segitenek, mindenki, képességeinek
megfeleld feladatok végzésével seqiti a kozds étkezést

masnapi tizorai elkészitése

Személyi higiéné

részben szobeli tamogatas, részben konkrét segitségnyujtas szlikséges

fontos szempont, hogy minden laké maximalisan elvégezzen minden mi{veletet,
melyet meg tud tenni

Pihendid6 22 oératdl

valtozé igény mutatkozik, a késébb fekvdknek fontos figyelembe venni, hogy a tébb
pihenést igényl6 tarsaikat ne zavarjak, ezért az esti tevékenységek, csak csendben

végezhetdk

Heti rend

Hétk6znap munka

Hétvégi pihenés, feltoltédés

Kéthetente hazamenetel, szilék, hozzatartozok meglatogatasa (akinek van)
onallé utazassal, igény szerinti szallitassal, vagy hozzatartozok elviszik
Haztartasi munkak végzése

hetente egyszer kdzvetlen kornyezet takaritasa, mosas, teregetés
tamogaté személy szbbeli vagy gyakorlati kdzbenjarasaval

Hazkordli munkak végzése

kertgondozas, locsolas

Sportolasi lehetéség

hetente rendszeresen

KOMMUNIKACIO

A Kodzpontban elérhetd jelnyelvi tolmacs szakember, aki segiti a jelnyelven kommunikalo

siket lakdkat a személyes interakciok soran, illetve amennyiben arra igény mutatkozik,

hivatalos Ugyek intézésében. Fontosnak tartjuk, hogy minden laké szamara érthetdek,

egyenld eséllyel hozzaférhetéek legyenek az intézményi dokumentumok, informaciok. gy,

ennek érdekében kdnnyen érthetd kommunikacioban (KEK) jaratos szakember dolgozik az

intézményben, aki igény szerint elkésziti az irott anyagokat KEK formaban és azt egyiitt

értelmezi az érintett lakdkkal. Kommunikacidjaban sulyosan akadalyozott lakénk betiitablaval

kommunikal.

¢
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Esetbemutatas

N. 37 éves, autista, kdzépsulyos értelmi fogyatékossaggal él6 nd, tovabba generalizalt
szorongas és alkalmazkodasi nehézségek nehezitik mindennapjait. Gyakori duhkitérései,
viselkedési és alkalmazkodasi nehézségei jelentdsen megnehezitik a tamogatott
lakhatasban él6 tarsai életét is.

A problémas viselkedés megszintetése érdekében fontos volt egy team megbeszélés
keretében dsszegezni, hogy melyek azok a hatasok, amelyek kdvetkeztében eléfordul a nem
kivant viselkedés. A kulonbdzé életterlletek helyszinein (otthon, munkahely, csalad)
kilénb6z6 hatasok érik a személyt, melynek kévetkeztében a dihkitérések gyakran nem ott
kovetkeztek be, ahol a negativ hatas érte, hanem egy kovetkezd helyszinen. Ezért volt
nehéz a segitségnyujtas, mivel nem ott tértént, ahol a probléma keletkezett. Ennek
felismerése fontossa tette a kilénb6z8d helyszineken dolgozé kollégak, illetve a szilék szoros
egyuttmikdodését. Gyakori és rendszeres telefonos egyeztetések, atadéd flzetben részletes
leirasa a viselkedési probléma el6tti, alatti, utani térténéseknek. A részletes megfigyelés és
dokumentalas lehetdvé tette a duhkitoréseket kivaltd helyzetek felismerését, melyeket igy
minimalisra lehetett csdkkenteni vagy teljesen megsztintetni.

Példaul bizonyos hivészavak, vagy kérdések mell6zése. Hogy telt a munka? Mi volt ma a
munkahelyeden? - kérdések igen gyakran valtottak ki negativ reakciét, mivel ilyenkor N. attdl
tartott, hogy valamit elrontott a munkahelyén és erre iranyul a kérdés, vagy el6hivott egy

kellemetlen emléket, érzést, amit nem tudott elmondani.

A kivant viselkedés elérése érdekében jol bevalt a vizualis tamogatas, illetve a pontosan
meghatarozott és k6zo0sen elkészitett napirend. N. szamara, ezek kézzelfoghatd, biztonsagot
nyujté eszkozok, melyek atlathatdosagot, tervezhetdséget visznek a napjaiba.

Kockazatot jelent, amikor valamilyen elére nem lathaté és nem tervezhetd okbdl kifolydlag
valtoztatni szikséges a tervezeten. Fontos, hogy ilyenkor legyen alternativa, ami felajanlhato

N. részére, egy olyan cselekvés, amit mindig szivesen végez, pl. gydongyflizés, teaf6zés.
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Erzelmi allapot kifejezésének segitése

Az érzelmek nagymértékben jelen vannak mindennapi életlinkben, attodl fliggetlendl, hogy
tudatosan felismerjik 6ket vagy sem. Napjaink soran szamos érzelmet tapasztalhatunk meg,
akar egyik percrél a masikra valtozhatnak is, igy igen rovid id6é alatt komoly hullamvasut
effektusokat élhetliink meg. Minél jobban megtanuljuk felismerni a bennink zajlé érzelmi
valtozasokat és minél pontosabban meg tudjuk hatarozni az aktualisan bennink uralkodo
érzelmeinket, annal inkabb kontrollalni tudjuk viselkedéslinket. Az érzelmek helyes kezelése
és az érzelmek altal kozvetitett informaciok felhasznalasa segithet, hogy megtanuljunk
egydutt élni lelki hullamzasainkkal és a lehetd legjobban reagalni azokra.

Az érzelmekkel vald6 munka ugyanakkor nem kdnnyl feladat, féként értelmi
fogyatékossaggal, autizmussal él§ személyek esetében. Erre nyujt segitséget az érzelmi
intelligenciat fejlesztd munkaflizet, és a kilonbdzd érzelmeket kifejezé kartyak, amely
érdekes és valtozatos feladatokkal, jatékokkal, foglalkozasi lehetéségekkel igyekszik
segitséglnkre lenni, bonyolult érzelmi vilagunkban valé eligazodasunkra tett kisérleteink
soran.

A fent emlitett személy esetében latvanyos megkdnnyebbilést hoz, amikor N.-nek
lehetésége adodik a viselkedési problémat okozé érzelem felismerésére és
megfogalmazasara. Az érzelem felismerése utan sokkal konnyebben tud beszélni a
problémas helyzetr6l és annak koérlulményeirdl. Lehetéség teremtédik szamara félelmei,

aggodalmai kifejezésére.

SZOLGALTATASOK, TERAPIAK, FOGLALKOZTATAS

Egészségugyi ellatas

Az intézmény az dsszes bentlako fogyatékos személy egészségmegdvasa és allandoé orvosi
kontrollja érdekében intézményi orvost alkalmaz részmunkaidében (heti 6 o6raban), aki
végzettségét tekintve pszichiater-neurologus szakorvos. A lakok haziorvosi ellatasat a

csOmori haziorvosi szolgalat latja el. Aki tud, 6nalléan elmegy, akit szikséges, az intézmény

szallitja és kiséri. Sziukség esetén a haziorvos kihivhato.

Az intézmény munkajat tovabbi szakorvosok segitik (sebész, ortopéd szakorvos,
négyogyasz, szemész), akik a kapcsolatot a lakokkal az intézményvezetd apolon keresztil
tartjak. Az intézményvezetd apolé (fondévér) felelés vezetbje az egészségugyi ellatast is

biztosité segitéi csoportnak. Szervezi az orvosi vizsgalatokat és a segiték (végzettsége
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szerint lehet: szocialis gondozé-apold, felnbtt szakapold, apolasi asszisztens, szocialis

asszisztens) bevonasaval ellatja az orvosi iranyitas szerinti egészségugyi feladatokat.

Az egészségligyi ellatas tertletén kiemelt figyelmet fordit arra az intézmény, hogy sziikség
esetén, a fogyatékos személy kérésére, beleegyezése mellett, egy seqitd elkisérie az
orvoshoz, jelen legyen a vizsgalatkor, majd k6zbésen, akar kdnnyen értheté kommunikacio

formajaban értelmezze a vizsgalat eredményét, a sziikséges beavatkozasokat, ellatasokat.

Mozgasterapia

A Koézpontban mozgasterapias team (gyogytornaszok, gyogymasszOrok) biztositia a
fogyatékos személyek mozgasterapias ellatasat, amihez felszerelt — gravitaciés gerincpad,
motomed, ellipszis tréner, jarassegit6 korlat, kezel6agy, bioptron lampa, elektromos
izomstimulaciés készllék, Wii jatékok — mozgasfejleszté helyiség all rendelkezésre. A
mozgasterapias csoport feladata a sulyos mozgaskorlatozott személyek rendszeres
mozgasfejlesztése a komplex szikségletfelmérés alapjan. A terapia koltségét a tamogatott
lakhatas megallapodasaban rogzitjik. A csoport tagjai szervezik és kdzremikodnek az
ortopédiai vizsgalatokon, a segédeszkdzok beszerzésében. Biztositjak a gyogytorna,
mozgasnevelés, fizikoterapia, masszazs, mitét utani mozgas-rehabilitaciét, tdmogatjak az
egészséges életmddra nevelést. Ezen felll egyutimikddnek a Kdézpont munkatarsaival a
foglalkoztatas, a terapiak megfelelé kialakitasanak érdekében, melynek soran felmérik a
lakok fizikai allapotat.

A mozgasterapias team vezetdje, az intézményvezetd apolétdl kapja meg a lako
egeszsegugyi dokumentaciojat, melyet részletesen tanulmanyoz, és utana javaslatot tesz a
terapias lehet6ségekre. A szikséges terapiakat minden esetben dokumentaljak, a terapia
megnevezését, gyakorisagat, idépontjat, és hogy ki végzi.

A terapiak mindenkori célja az allapot javitdsa vagy szinten tartdsa, az adott személy
betegségének, allapotanak, akadalyozottsaganak megfeleléen. A terapia lehet folyamatos
vagy id6északos, és a terapiak fajtdja is cserélédhet, igy tobb személyt elérhet és tdbb
maodszer is kiprobalasra kertlhet.

A Kdzpontban tovabba mikodik SCIO terapia, ahol a test egyfajta energetikai szkennelése
révén felismerésre kertilnek az eltér6 mintak, és ezt kovetéen lehetéség van tradicionalis
orvosi kezelés céliranyos kivalasztasara. Ezzel akar megel6zhetdévé, enyhithetévé vagy
kontrollalhatova valik a fizikalis probléma, tovabba a nem beszéld, sulyosan fogyatékos

személyek esetében is feltarhatd és kezelhetd a fajdalom, illetve az elvaltozas.
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A BEMER terapia egy olyan kezelés, amely soran néhany percen belul aktivizalédnak a test
sajat folyamatai, javul a mikrokeringés, ez pedig a szervezet valamennyi funkciojanak
javulasahoz vezet. A kezelés hatasara javul a vérellatas, kiléndésen a hajszalerekben,
aktivizalddik az anyagcsere, serkentédik a sejtmegujulas, emelkedik a sejtek energiaszintje,
megnd az oxigénellatottsag, javulnak a véraramlas tulajdonsagai (csokken a vérrogosodési

hajlam), ellazul az izomzat. Tovabba elérheté még talpreflexoldgia, homeopatias terapia.

Mentalhigiénés ellatas

Az intézmény mentalhigiénés feladatait - ezen belll az egyéni fejlesztési és gondozasi tervek
naprakész allapotat, a fejlesztési feladatok egyéni, illetve csoportos ellatasat - a
mentalhigiénés részleg latja el. A felmerlld konfliktusok megoldasat az érintett segitdk
bevonasaval kezelik. A mentalhigiénés feladatokat az egész intézmény tekintetében,
szikség esetén 1 gyégypedagogus, 1 mentalhigiénés szakember, 1 programszervezd és 1

szocialis munkas latjak el, a szocialis segiték bevonasaval.

A mentalhigiénés csoport feladata:

= Az intézményi ellatast igényl6k elégondozasanak végzése.

= Az egyéni fejlesztési tervek elkészitése, megvaldsitdsaban a gondozo személyzet
segitése. A fejlesztési tervek félévenkénti értékelése, szikség szerinti modositasa.
Egyéni szolgaltatasi tervek készitésében és a folyamatokban val6 részvétel.

= Személyre szabott banasmadd biztositasa.

» Konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében egyéni és csoportos
megbeszélések szervezése.

» Szabadidd kulturalt eltdltésének megszervezése. Kirandulasok, nyari taborok
szervezese.

= Szellemi és szérakoztato tevékenységek szervezése.

»  Kulturdlis tevékenységek szervezése (kulturalis programokra valo felkészités,
szallitas, kisérés biztositadsa, szocializacios programok, unnepségek stb.).

= Hitéletgyakorlas feltételeinek biztositasa és szervezése.

= Alakdk csaladi kapcsolatainak apolasa, fenntartasa, levelezés segitése.

= Csaladi kapcsolatok igény szerinti felkutatasa, akar a teljes életut feltérképezése.

= |ntézményen bellili kis kdzdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasanak segitése.
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Egyéni fejlesztés

Az intézmény minden laké szamara egyéni fejlesztést biztosit. A fejlesztés alapja a
gyogypedagogus altal készitett egyéni fejlesztési terv. A fejlesztési terv, alapos elézetes
felmérést kdvetden késziil, méréeszkdz’ alkalmazasaval végezziik, mely atoleli, attekinti az

emberi képességek 6sszes fontos terlletét.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza:

= az ellatast igénybe vevé allapotanak leirasat és az abban bekdvetkezett valtozast, az
egyéni fejlédést,

= az egyénileg szukséges kuldon szolgaltatasokat, pedagdgiai, mentalis, egyéb
segitségnyujtasi feladatokat, azok idébeli Utemezését, a foglalkoztatasban valo
részvételt,

= szlkség szerint az Uj szolgaltatas vagy az Uj ellatasi forma igénybevételére vald
felkészitést,

= a hianyzoé vagy korlatozottan meglévé személyes funkciok helyredllitasa, potlasa
érdekében teendd intézkedéseket,

= a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak maodjait.

A fejlesztési tervet team munkaban készitjuk, melyben minden olyan szakember és
hozzatartozé részt vesz, aki az érintett személlyel kapcsolatban all és azt 8 maga (érintett) is
szeretné. Amennyiben az érintett személy kinyilvanitja, hogy valakit nem szeretne, hogy
részt vegyen a megbeszélésen, ezt tiszteletben tartva nem hivjuk meg a fejlesztési
megbeszélésre. A team tagjai altalaban: gyogypedagoégus, gydgytornasz, munkacsoport
vezetd, pszichiater szakorvos, intézményvezetd apold, apold-gondozé szakember, szuld,
gondnok, érintett fiatal. A team megbeszéléseket leggyakrabban a gyogypedagdgus vezeti
és dokumentalja. Az egyéni fejlesztési tervet kidolgozé munkacsoport félévente értékeli az
elért eredményeket, de szlkség esetén ez eldbb is lehetséges, és szikség esetén modositja

az egyeni fejlesztési tervet.

Amely személynél lIényeges, az intézmény apolasi tervet készit, a lakdegység apolasi lapot
vezet, ami az atadasi napld része. Ennek elkészitésért és megvalodsitasaért minden esetben
a személyi segité felel. Az apolasi lapon olvashatok a mindenkori apolasi feladatokkal

Osszefliggésben lévé események.

7http://www.iqvpk.hu/mentorhalo/tananvaq/A pedaggiai_diagnosztika_elmleti_s gyakorlati_tartalmi_megjtsaV2/6
11 mrs_s rtkels az rtelmileq akadlyozottak Italnos_iskoliban.htmi
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Csoportos fejlesztés

A tamogatott lakhatasban él6 személyek szamara a nappali ellatas keretein belll csoportos
fejlesztést biztosit a Kozpont. A fejlesztést gyogypedagdgus szakember végzi 4-8 f6s
csoportokban, a komplex sziikségletfelmérések alapjan. A fejlesztés célja elsésorban ismeret
atadasa, csoportformalas,  konfliktuskezelés, készség- és  képességfejlesztés,
alkalmazkodasi képesség formalasa, 6nallé, dnrendelkezd életvitel kialakitasa, dnbizalom,
onértékelés erGsitése. A fejlesztés révén a munkavallalashoz szikséges kompetenciak

kialakitasa hangsulyos elem.

Szabadidos foglalkozas

A délutani idészakban 15.15-t61 16.30-ig kotetlenebb formaban, egyéni érdeklédés és igény
szerint valaszthatnak a lakok a szabadidds programok koézil. A programok dsszeallitasat a
programszervezd €s a szocialis munkas kdézosen alakitjak ki, és havi tervet készitenek, mely
kiflggesztésre kerll a faliljsadgon és a lakoegységek kozosségi tereiben is. Tovabba az
olvasni nem tudo vagy az orat nem ismerd lakdk érdekében a segiték is informaciot kapnak,

hogy az ellatottat tudjak tajékoztatni, szikség esetén a helyszinre kisérni.

Rendszeres foglalkozasaink

=  Playback Szinhaz
»A playback szinhaz az improvizaciés szinhaz olyan formaja, amely az interaktivitast, a
torténetmesélést allitfa a szinhazi elbadas kozéppontjaba: a néz6k hangulatokat,
eletérzéseket, torténeteket, almokat osztanak meg, amelyeket a tarsulat zene kiséretében
improvizalva jatszik el. Fontos szerepe van a jatékmesternek, aki meghallgatva a
torténetmondot, segit a szerepldk kivalasztasaban, kdzvetit a nézdk, a szereplék és a

meséld kozott.”®

A playback szinhaz, mint alkalmazott playback miikédik az Alapitvanynal.
Egy palyazat keretében a 2008-2009-es évben az Alapitvany és a Kft. 6 dolgozdja vett részt
a playback szinhaz alapozé képzésén. Még a tanfolyam alatt, a képzés vezetdinek
iranyitasaval elindultak a playback foglalkozasok.

Jelenleg a Csémori Playback Tarsulat 20 fével mikodik. A csoport vezetbje és asszisztense
elvégezte a playback szinhazi modszer haromszor 120 éras képzését, amely tarsulatalakitd

és jatékmester ,végzettséget" adott.

8 http://www.pszichodrama.hu/playback-szinhaz
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Az alkalmazott playback célcsoportja intézménylnkben fogyatékos fiatalok, minden
fogyatékossagi csoportbdl. A foglalkozasok célja, hogy a playback és dramajatékok
alkalmazasaval mindennapi életik torténéseit, konfliktusaikat, élményeiket megoszthassak a
csoport tagjaival és ezaltal azok feldolgozhatéva valjanak, amennyiben erre szikséguk van.
A csoport vezetdi negyedévente szupervizios alkalmakon vesznek részt a mohacsi, ikladi, és
balatonmariaflirdéi playback tarsulatokkal, ahol a tagok szintén fogyatékos emberek. A
csoport Csomori Playback Tarsulat néven is miikddik, egyutt dolgozva hazai és nemzetkdzi
playback tarsulatokkal. Tartottak Tarsadalmi Parbeszéd Szinhazat, illetve a 2017-es Eurdpai

Playback Talalkozén, Atelié miihelyként vettek részt.’

=  Teadélutan (Irodalmi témaju foglalkozas)
A Teadélutan egy beszélgetds csoport. Kérben Ulnek a fiatalok, a csoportvezeté altalaban
felvet egy témat és arrdl egyitt beszélgetnek. Ez lehet példaul az, hogy mi a szeretet-
gylldlet, baratsag-szerelem és igy tovabb. Szokott verselemzés is lenni, illetve aktualis
Unnepekrdl beszélgetés. Zeneszamok hallgatdasa és azok szdvegeivel kapcsolatos
beszélgetés. A legklldnbdzébb témak feldolgozasara és a fiatalok altal felvetett kérdésekrél
van lehet6ség beszélgetni. A csoport 2006 6ta biztosan mikddik hetente egy (allandd)

alkalommal. A csoport vezetdje jelenleg gyogypedagdgiai asszisztens kolléga.

= Orémkor (Kézmiives témaju foglalkozas)
Az Orémkor olyan csoportként indult 2011 8szén, ami miivészetterapias alapokra volt épitve:
a program beszélgetéssel kezdddott, aminek témaja lehetett pl. aktualis évszak és arrol
mindenféle érzés, ismeret, és a beszélgetés végén kulonb6zé kézmives technikaval a
fiatalok sajat érzéseiket, gondolataikat jelenitették meg pl. montazs készitésével vagy
rajzolassal. Ez késébb atalakult kézmilves csoportta, ahol zenehallgatas kiséretében,
mandalaszinezés, kulonb6zé alkotasok, rajz, ragasztas és gyongyfizés, kulonds
alkalmakkor (pl. husvét, karacsony) aktudlis diszek készitése a program. Kulén alkalom az
adventi koszoru készitése. A csoportfoglalkozast jelenleg gydgypedagodgiai asszisztens tartja

hetente egy allando alkalommal.

= Katolikus-kor

= Sport-kor (Ping-pong, futball, zumba, sakk)

A CsBméri Objektiv 6sszedllitasa a Tarsadalmi Parbeszéd Szinhaz eléadasrol.
Letdltés: http://www.vitakultura.hu/3e/
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Akkreditalt foglalkoztatas

Az Alapitvany szorosan egylttmiikddik az Osszefogas az Egyenld esélyekért Nonprofit
Kdzhasznu Kft-vel a foglalkoztatas terlletén is. A Kft. akkreditalt foglalkoztatoként
megvaltozott munkaképességli személyek részére biztosit munkalehetéséget csomori
székhelyén, valamint 12 fidktelepén. Csémoron kézel 300 megvaltozott munkaképességi

munkavallalot foglalkoztat a Kft.

Az Alapitvany lakai kozil sokan a Kft. csomori székhelyén dolgoznak munkaszerzddéssel,

és vesznek részt a rehabilitacios foglalkoztatasban.
A rehabilitaciés foglalkoztatas célja:

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat képessé tenni az elsédleges
munkaerdpiacon vald elhelyezkedésre: az ehhez szikséges készségeik, képességeik a

foglalkoztatas révén fejl6djenek.

A nyilt munkaerépiacon el nem helyezhet6 munkavallalék szamara elérhetévé valjon a

védett kbzegben valé munkavégzés.

A rehabilitacios foglalkoztatas feladatai:
o A meglevé munkavégzd képesség révén a munkavallalok foglalkoztathatésaganak
fejlesztése.
e Segitségnyujtas a nyilt munkaerdpiacon valé elhelyezkedésben.
e Munkaaddi kapcsolatrendszer kiépitése.

o A foglalkoztatashoz kapcsolddd szakmai ismeretanyag atadasa, a folyamatok
begyakoroltatasa.

e Védett munkahely biztositasa.
¢ A munkavallalé foglalkoztatasat akadalyozo korlilmények feltarasa.
e Munkaerépiaci szolgaltatasok biztositasa.

e A 327/2012. (XI. 16.) Kormanyrendelet II. fejezet 7. cimének megfeleléen személyes
rehabilitacids terv készitése az adott munkavallaléra vonatkozdan, a rehabilitacios
foglalkoztatas iranyanak meghatarozasa érdekében.
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A rehabilitacios foglalkoztatas formai a Kft-nél:

A rehabilitaciés foglalkoztatasi keretében valaszthatdé tevékenységek, mihelyek a Kift.
csOmori székhelyén:

o Adminisztrativ munkaban valé részvétel

o Ciroksepri el6allitas

e (Csomagolas

o Disztasak ragasztas

o GyertyamUhely

o Hasznalt elektronikai berendezések szétszerelése alapanyagfajtakra Ujrahasznositas
céljabol

e Informatika

o Keramia mlhelyek (6nt&-és festé mihely)

o Kertészet — konyhakerti zdldség— és gylimolcstermesztés

e Konyhai kisegité munka

e Szdllitas

e SzOvode

o Takarito tevékenység

o Termékek Osszeszerelése és csomagolasa

e Varroda

Rehabilitacios foglalkoztatas megvalésulasa, szakmai tartalma, médja a Kft-nél:

A megvaltozott munkaképességi személyek heterogén csoportot alkotnak egészségi allapot,
fogyatékossag, végzettség, képesség, készség, munkatapasztalat, csaladi hattér stb.

tekintetében.

A Kift. tekintettel van a munkavallalok specialis igényeire, a munkavégzéshez szikséges
egyeéni igényekre. A foglalkoztatas soran a Kft. figyelembe veszi, hogy a munkavallalé:

e milyen allapotban van

¢ milyen elézetesen megszerezett tudassal rendelkezik

o a Kift-nél végzett tevékenységek kdzil melyiket végezné szivesen

e milyen megmaradt képességekkel rendelkezik, illetve milyen teruleteken tudna
tovabbfejlédni

e részére milyen segitséget kell biztositani ahhoz, hogy az adott munkafeladatot el
tudja végezni (pl. szamolast segitd sablon, ismétl6dd tanitas)

e igényel —e barmilyen segit6 szolgaltatast
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A Kft. 4, 5, 6, 7, 8 d6raban foglalkoztat megvaltozott munkaképességl munkavallalokat,

hatarozatlan ideji munkaszerzédéssel.

A mihelyek, csoportok szintén heterogének a munkavallalok allapota szerint, de mindenki
részt vesz az adott mihely, csoport altal végzett munkafeladat teljesitésében az allapotahoz
illeszked6 feladat, munkafolyamat elvégzésével (pl. termék Osszeallitdsanak valamelyik

részfeladatat végzi, vagy a mindéségellen6rzésben vesz részt stb.).

A csoémori székhelyen reggel 8 drakor kezdédik a munka, de a dolgozénak van maddja
késébbi munkakezdési idépontban is megallapodnia (pl. kozlekedés, gyodgyszeradagolas,

életmddbeli sajatossagok stb.).

A mihelyekben 8-14 f6 dolgozik egyutt, a csoportvezetd iranyitja a mihely munkajat. A Kft.
els6sorban a partnerei részére végez bérmunkakat, ezért a hataridék, minéségi elvarasok

betartasa alapkdvetelmény a partnerek részérdl.

Karrierlehet8séget is biztosit a Kft. a megvaltozott munkaképességl munkavallalok részére.
Van mod un. fregoli — helyettesité — csoportvezetének, csoportvezetének betanulni. Ez tobb
honapos (mihelyenként altalaban 2-2 hétig tartd) betanitassal jar. Cél, hogy a potencialis
helyettesité csoportvezetd:

o tisztdban legyen azzal, hogy a fogyatékossaggal, betegséggel él6 munkavallalok
esetén milyen specialis igényekre kell tekintettel lennie a munkaszervezés soran

¢ tudjon az adott csoportban dolgozékkal hatékonyan kommunikalni

e valamennyi csoport/mlihely munkgjat megismerje (csoportvezetd helyettesitése
esetén a helyettesitd csoportvezetd tudja iranyitani a munkafolyamatokat)

e az adott csoportban dolgozé tébbi munkatarsat megismerje (fogyatékossag,
betegség jellege, képességek, személyiség stb.) és 6k is megismerjék 6t

e adminisztracios teenddkkel tisztaban legyen (jelenléti iv vezetése, szallitdlevelek
kitoltése stb.)

Az un. fregoli — helyettesité — csoportvezet6 kollégak kdzul valasztja ki a Kft. egy-egy mihely
csoportvezetdjét, ha a korabbi csoportvezetd kilép, nyugdijba megy. Ez azért fontos, mert a
mdhely vezetését nem egy idegen ember viszi tovabb, hanem a csoport részérél mar egy
ismert ember, akivel korabban helyettesitések idején mar dolgoztak egyutt. Ennek kildéndsen
autista, pszichiatria betegek esetén van jelent8sége, akik a hirtelen valtozasokat nem jél
tarik.
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Egyéni sziikségletekre, igényekre valé reagalas

Tekintettel arra, hogy a Kft-hez jelentkez6 munkavallalok jelentés részének korabban még
nem volt munkahelye, van arra mdéd, hogy a potencialis munkavallalo, még a
munkaszerz6dés megkotése elbtt dnkéntesként kiprébalja magat, megtapasztalja, hogy

mikodik az a mihely, ahova szeretne menni.

A Kft. munkatarsai a foglalkoztatas soran fontosnak tartjak, hogy ne a hianyzé képességekre
helyezddjon a hangsuly, hanem a mar meglévékre. Fontos, hogy mindenki az allapotahoz

igazodo értelmes és hasznos munkat végezhessen, melyben sikerélményt élhet at.

A rehabilitacios foglalkoztatas megvaldsitasaban nagy szerep jut a rehabilitacios

tanacsadodnak, rehabilitacios mentoroknak.

A Kft. megvaltozott munkaképességl dolgozdéinak létszama alapjan a Rehabilitaciés Csoport
3 tagbdl all: 1 f6 rehabilitaciés tanacsaddé (pedagogus), 2 f6 rehabilitaciés mentor (szocialis
munkas és pedagogus). A Rehabilitacios Csoport feladatai kdzé tartozik tobbek kdzott:

e a megvaltozott munkaképesseégl személy részére a csémori székhelyen valaszthato
munkalehetéségek bemutatasa

e a munkavallalé és Kft. érdekeit 0Osszehangolva a munkavallalé részére a
legmegfelel6bb miihely/feladat megtalalasa

¢ a munkavallalé felvételével kapcsolatos adminisztraciés teenddket elékészitése
e munkavallalo beilleszkedésének nyomon kdvetése

o munkavallalé részére életvezetési tanacsadas, mentori tdmogatas biztositasa

e egyéni szocialis esetmunka

e munkaer@piaci informaciok szolgaltatasa

e rehabilitacios tanacsadas

e az egyeéni rehabilitacios terv elkészitése, id6szakos felllvizsgalata, bevonva ebbe a
folyamatba a munkavallalét, illetve a munkavallalé munkajat iranyité munkavezet6t

e kapcsolattartas a mihelyvezet6kkel, munkavallalékkal, termelésirémyl’téval10

96 gyakorlat- Osszefogas az Egyenld esélyekért Nonprofit Kézhasznl Kft, Csémér, FSZK Nonprofit Kft (2018)
Letdltés: http://fszk.hu/wp-content/uploads/2018/09/Jo_gyakorlat Osszefogas Csomor.pdf
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Sulyosan halmozottan fogyatékos személyek beillesztése a foglalkoztatasba

A Kft. nem szelektdl a potencidlis munkavallalok kozott. Aki a megvaltozott
munkaképességét igazolni tudja (pl. hatésagi bizonyitvany, érvényes komplex minésités,
FOT, megvaltozott munkaképességii személyek ellatasa), szeretne a Kft-nél dolgozni és a
Kft. tud felvenni Uj munkavallalot, akkor a jelentkezd esélyt kap a munkaba allashoz, és az
egyéni igényeinek megfeleld segitségben is részesul ahhoz, hogy az adott munkafeladatot

elsajatitsa (betanitas, ismétlédd betanitas), be tudjon minél elébb illeszkedni a kbzdsségbe.

A Kft. nagy hangsulyt helyez arra, hogy a sulyosan, halmozottan fogyatékos személyek is
tudjanak munkat végezni. Betanitassal érintett tertletek pl.:

o idBkeretek tartasa (pl. pontos munkakezdés, munkaidd betartasa)

o Dbeilleszkedés, munkahelyi szocializacié

o feladatok elvégzésére vonatkozé utasitasok szerinti munkavégzés

¢ munkafeladatok, munkafolyamatok megismertetése

e egyéni képességek fejlesztése

Abban az esetben, ha egy sulyosan, halmozottan fogyatékos személy jelentkezik a Kft-hez,
akinek semmilyen el6zetes munkatapasztalata nincs, a Kft. Rehabilitaciés Csoportjanak
munkatarsai az érintettel, a csaladdal, gondnokkal egyeztetve néhany naptdél egészen par
hétig is eltarté dnkéntes idészakot javasolnak a potencialis munkavallalonak az elézetesen
egyeztetett csoportban, mihelyben. Ebben az idészakban kiderul, hogy a fogyatékos
személy rendelkezik-e azokkal az alapképességekkel, amelyek a munkavégzéshez, a
munkahelyen elvarhaté viselkedéshez elengedhetetlenek. A Rehabilitdcios Csoport
munkatarsai folyamatosan kapcsolatban vannak a csoportvezetdével, munkavallaléval,

csaladdal, gondnokkal és nyomon kovetik a potencialis munkavallalo beilleszkedéseét.

Amennyiben olyan jelzés érkezik a csoportvezet6tél, hogy a fogyatékos személy még nem
all készen a munkavégzésre, akkor a Kft. felveszi a kapcsolatot az Egyenlé esélyekeért!
Alapitvany Nappali ellatassal, ahol gyoégypedagdogus bevonasaval megkezdddhet a
felkészités, egyéni fejlesztés. Ezt kodvetben tudja a Kft., mint munkavallalét alkalmazni a
sulyosan, halmozottan fogyatékos személyt, akinek betanitasa ezt kovetéen mar a

madhelyben, csoportban torténik.
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Egyéni fejlédés

A Kft-nél a csoportok/mihelyek kozott van méd az atjarasra. A Rehabilitaciés Csoport
feladatai k6zé tartozik a konfliktusok kezelése és annak kideritése is, hogy miért szeretne
valaki atmenni egy masik mihelybe (pl. vélt vagy valds konfliktus, masik munka kiprobalasa

iranti vagy stb.).

Egy munkavallalo athelyezése egyik csoportbol a masikba, szintén sok el6készitést,
korlltekintést igényel. A folyamatban érintett maga a munkavallalé, a jelenlegi csoportvezetd,

az uj csoport csoportvezetdje és az érintett csoportok munkavallaloi is.

Mivel a Kift-nél tobbfajta bérmunka folyik parhuzamosan, ezért a csoportok/mihelyek
munkaja is eltér egymastdl, mely a munkavallalok részére valasztasi lehetéséget (pl.
keramiabntés vagy pumpaszarvagas), illetve fejlédési jelehetéséget is jelent (pl.

cirokvalogatast kdvetéen van méd megtanulni a seprlvarrast).

Egy-egy mihely altal végzett munkafolyamat is t6bb 1€pésbdl all, igy adott miihelyen belll is
van maéd arra, hogy valaki valamennyi munkafolyamatot elsajatitsa (pl. keramiaénté mihely:
ontébmassza keverése, oOnt6formak Osszeillesztése, Ontés, targyak retusalasa, targyak

kemencébe pakolasa-és kiszedése, mazazas, Ujraégetés stb.).

Személyes rehabilitacios terv

A rehabilitaciés foglalkoztatas a megvaltozott munkaképességii személyek munkaeré-piaci
integraciojat hivatott segiteni. Ennek érdekében a rehabilitacidés tanacsadoé - a rehabilitacios
mentorok és a csoportvezetd bevonasaval - személyes rehabilitaciés tervet készit a
megvaltozott munkaképességli munkaba lépését kdvetdé negyedik honapban. (A probaidd

leteltét koveté 30 napon belll.)

A személyes rehabilitacios terv tartalmazza:

e a munkavallalé nevét, munkakdrének megjeldlését,

e a meglevl képzettségek, képesitések felsorolasat,

e az egyén munkaveégzé képességének jellemzéit,

e az altala folytathato tevékenységeket, a betdlthetd munkakéroket,
o a megfeleld foglalkoztatasi forma megjeldlését,

e a szamara érdekl6désének, képesseégének, személyiségének és a munkaer6-piaci
igényeknek megfelel6 szakmai el6rehaladast biztositd palyatervet,

e azelérendd révid és hosszu tavu célok meghatarozasat,
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a megfelel6 foglalkoztatas biztositasat gatlo korulmények feltarasat és azok
megszuntetése érdekében tervezett intézkedéseket,

a segqit6 folyamat elemeinek meghatarozasat és a segitségnyujtas formait,
az igénybe vehetd segit6 szolgaltatasokat, tamogatasokat,

a munkavallaloé egyuttmikddésének formait.

A rehabilitacios foglalkoztatas révén a Kft. egyedi segitséget nyujt a munkavallaldinak a

foglalkoztatasukhoz szikséges ismeretek elsajatitasaban. A képzési idészakban az elméleti

és gyakorlati anyag elsajatitasan tul, a munka-, tliz- és érintésvédelmi szabalyokat is

,,,,,

¢
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TARSAS KAPCSOLATOK, SZABADIDOS TEVEKENYSEGEK

Részvétel unnepeken, rendezvényeken

Alapitvanyunk szamara nagyon fontos, hogy a normalizaciés elveket kovetve megtartsa az
unnepeket, hiszen sokan vannak, akiknek nincsenek mar hozzatartozoik vagy
intézményekben nevelkedtek, ezért a mindennapi elfoglaltsagok és szabadidds programok

mellett az Gnnepek megtartasa kiemelt szerepet kap.

Karacsony a legnagyobb szabasu Unnep, amikor december 24-én szenteste, Unnepi
vacsorat tartunk. Ezen nem csak azok vesznek részt, akiket nem tudnak hazavinni, hanem
egyre tébb rokon, hozzatartozé is, akiknek ez a nagyon fontos és talan egyetlen
lehetéséguk, hogy egyutt Unnepelienek szeretteikkel. Az Alapitvany ebédl6jében,
gyonyorlien megteritett asztalnal egyutt fogyasztjak tobbfogasos Unnepi vacsorajukat,
vacsora utan pedig atadjak a karacsonyfa mellett sorakozd ajandékokat a jelenlévdknek.
Nagy hangsulyt fektetink arra, ha valakinek a gyereke, parja, testvére is eljon, akkor 6k is
kapjanak ajandékot. A vacsoran az Alapitvany munkatarsainak is lehetéségik van részt

venni.

Husvét el6tt is felkészulink az Unnepekre. Tartjuk a tojasfestés hagyomanyat, melyet egy
k6zos program keretében egyutt készitenek a lakdk. Mivel Intézményunkben sok gyerek él,
Ovék a kertben eldugott ajandékok keresésének izgalma. Nagyon fontos szempont, hogy a
nalunk él6 gyerekek mindent ugyanugy megkapjanak, mindenben ugyanugy részesluljenek,
mintha szlleikkel 6nalléan élnének, atadva igy fontos értékrendeket szamukra és a szlleik

szamara is.

Tovabbi fontos Unnepek a szlletésnapok. Nem mindenkinek vannak koézvetlen
hozzatartozéi, akikkel megunnepelhetné a szlletésnapjat, ezért nekik a személyi segitbik
kisebb Unnepséget szerveznek, ahova az Unnepelt azt hivhat meg, akit szeretne. Készulnek
ra tortaval, ajandékokkal és egyéb csemegékkel, hogy vendégul lathassa a meghivottakat.
Az 6rdmmel végzett készulédés (szervezés, terités, étel-ital szervirozas) magaval hozza a

spontan fejlédést is, megtanulhatnak az 6nallé életvitel fontos teruleteibdl szamos dolgot.

Rendezvényeink kozott vannak kiemelt rendezvények, melyeket minden évben
hagyomanyosan megtartunk. llyen a farsang, amikor a lakok, dolgozok, gyerek, kollégak is
bedltéznek. Sok csoport performanszokat mutat be és nagyon sokan egyénileg is
bedltdznek. Ezeket minden alkalommal zslrizzik, és minden résztvevd részesul valamilyen

dijban, jutalomban. Hagyomany a tombola, ahol értékes nyereményeket tudunk atadni.
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Juniusban tartjuk a junialist, ahol meghivott fellépbk, ,adomanyként” szérakoztatjadk a
kozonséget. Ezen felul rendszeresen ellatogat hozzank egy motoros tarsasag, akik
biztonsagos koérilmények kdzott visznek el mindenkit, aki szeretné, révid kis motoros utakra.
Tobbszor volt vendégliink a renddrség, akik megmutattak, hogyan néz ki belllrél egy
rend6rautd, hogyan miikédik a sziréna, fel lehet probalni rendéri kellékeket (sisak, gumibot,

bilincs). Rendszeresen van kézml(ives foglalkozas, szimultan sakk és Ki mit tud? is.

Szeptemberben szlreti mulatsagot tartunk, ahol a junialis rendezvényéhez hasonlo

programok vannak, illetve sajat préselési mustot ihatnak a résztvevék.

Minden program nyitott a lakossag szamara is és ilyenkor nem csak hozzatartozok jonnek,
hanem a kornyéken él6k is, ami nagyban hozzajarul ahhoz, hogy az Alapitvanynak j6 a

kapcsolata a kornyez6 lakokkal.

Minden évben van év végi zard disco, ahol a zenéé, tancé a fészerep, igy kézésen zarva le

az évet.

Szilveszterkor rendszeresen van parti. llyenkor a kollégak és a lakok egydtt, virslivel és
egyéb ételekkel, italokkal késziilnek. Kora estétél szl a zene és kdzdsen bucslztatjak az O

és koszontik az Uj évet.

Ahogy minden hagyomanyos rendezvényink fontos része a disco, ugy gondozd kollégaink

rendszeresen tartanak kisebb bulikat, amiken nagy kedvvel vesznek részt a lakok.

Egyéb specidlis rendezvényeink is vannak, mint pl. mikor németorszagi vendégeink
meglatogatnak minket. llyenkor este altalaban j6 hangulatu k6zos kerti stitbgetés van, szél a
zene, és akinek kedve van, tancolhat is. Sokszor maguk a fiatalok vallaljak a teritést,

thzgyujtast, a zene szolgaltatasat.

Séta, kirandulas

Minden évben szervezunk kirandulasokat, melyeken mindenki sajat igénye szerint vehet
részt. A kirandulasok szervezésénél fontos szempont a valtozatossag, hogy minél tobbfelé
eljussanak a lakoink. Mivel minden egyes tamogatott lakhatas lakbéegységében maximum 2
SHF személy lakik, a kirandulasokra, kulturalis programokra a segit6k egyltt tudnak

mindenkit elvinni, természetesen az egyéni igényeket minden esetben figyelembe vesszik.

Rovidebb turakat is szervezink, amikor egy séta keretében elmegyunk a kozeli tohoz, illetve

a nalunk dolgozo6 énkéntesek szivesen mennek el a kdrnyékre ,,csavarogni” a lakoinkkal.
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Minden nyaron szervezink nyaralasokat belfoldre és kulfoldre egyarant, ahova a SHF
személyeket is visszik, ennek soran szintén aranyosan 6-8 fogyatékos emberre kell 2 SHF
személlyel szamolni. A nyaralasok szervezésénél nagy figyelmet forditunk a megfeleld
eszk6zok (specialis uszégumi, furdetd szék, Uszopelenka, stb.) elszallitdsara vagy a
helyszinen annak megszervezésére. A programok kivalasztasanal a heterogén csoport
minden tagjanak igényeit figyelembe veszik a segiték. Amennyiben repllével megy a csoport

nyaralni, a repulésre is felkészitjik a lakodkat.

Kulturalis programok

A kulturdlis programok szerves részét alkotjak programjainknak. Ezek belsé és kilsd
események is. Alapitvanyunk hosszu évek ota fogadja az AIESEC szervezet kulfoldi
Onkénteseit a vildag minden tajarol, akik hat héten keresztil egyutt dolgoznak, élnek a
lakdkkal. Nagyon jo kapcsolatunk szokott kialakulni vellk, igy rendszeresen tartanak
el6adasokat sajat hazajukrdl, kulturajukrol. Sét vannak, akik vendégul latnak minket sajat

készitésli hagyomanyos ételeikkel.
Evente tdbbszoér jonnek hozzank vendégek, akik zenei vagy irodalmi eléadasokat tartanak.

Kllsé programjaink a rendszeres kiallitas, szinhaz, cirkusz, mozi latogatas.

Sportolas/mozgas szervezése

Hetente egyszer focizik a fiataljainkbdl allé csapat, akik még hétvégén is szoktak edzést
tartani. Amikor vidékre kapunk meghivast, akkor 6rommel teszink eleget baratsagos
meccsekre. Hetente egy alkalommal van Zumba, ami kézkedvelt program, allando
résztvevokkel. Tovabba lehetéség van minden nap, pingpongozasra, csocsoOzasra. A
kéz6sség SHF tagjai is elmennek a sporteseményekre, drukkolnak a sajat csapatnak és
nézik a pingpong meccseket. A zenés rendezvényeken minden esetben 6rommel hallgatjak

a zenét a SHF személyek.

Eletvezetéssel kapcsolatos tamogatasi szitkségletek

Eletvezetési nehézségek — pénzhasznalat, személyes konfliktusok, parkapcsolat — esetén a
segiték, hozzatartozok, esetleg szakemberek bevonasaval segitlink, illetve szikség esetén a
csaladsegiték, védénd kozremiikddését is igénybe vesszik. Az életvezetési kérdésekben

els6sorban a személyi segité ad tamogatast, amennyiben szikséges, bevonasra kertilnek a
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mentalhigiénés csoport tagjai. Az életvezetéssel kapcsolatos tanacsadas igényét az

intézmeény gyogypedagogusa gyujti és 6 szervezi a tanacsadasokat is.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a megkezdett folyamatot minden alkalommal végig vigyuk és

megbizonyosodjunk arrél, hogy a probléma megnyugtatéan megoldodott.

Az intézménybe kerllést kdvetben az autizmus spektrum zavarral él6, mentélis beteg
személyek esetében azonnal szikséges annak vizsgalata, hogy korabban milyen
élethelyzetek, konfliktusok okoztak gondot, jelenleg milyen mentalis allapotban van. A
csaladok felkutatasa, megismerése, a kapcsolat erésitése minden esetben kulcsa annak,

hogy az intézményi Uj kérnyezethez az alkalmazkodas sikeres legyen.

Tamogaté kornyezet

A Kozpont lakéinak kozel 50%-a az allami gondozas rendszerében nétt fel és feln6tt
személyként kertlt intézménylnkbe. Az Alapitvany minden dolgozdja odafigyel és tamogatja
a lakokat, az 6 esetikben még fontosabb a tagabb tamogatd kdrnyezet kialakitasa. A
csaladok, hozzatartozoék esetleges felkutatasa, megtaldlasa és tamogatasa kiemelt
fontossagu. Az intézményben felnétt lakdink sokszor szeretnék megkeresni csaladtagjaikat,
keresik gyOkereiket, ami a késdbbi életszakaszban megkdnnyiti az egylttélést. Ezeket
minden esetben segitjuk és tamogatjuk. Nem egyszer jartunk mar sikerrel, ami min&ségi
valtozast hozott életikben, hiszen mindenki szamara fontos a csalad, kiléndsen olyan
személyek szamara, akik nem csaladban néttek fel. Ezeket a helyzeteket kell
odafigyeléssel kell kezelni, hogy ne alakuljanak ki esetleges visszaélések. Tapasztalat, hogy
sajnos az intézményben felndvék (de sokszor, korabban csaladban élék) kapcsolati
rendszere sokkal szlikebb, mint akik csaladban ndéhettek fel. Esetlikben a tamogato

kornyezet bévitésére és tamogatasara még nagyobb szukség van.

Tarsak, tarsas kapcsolatok

Mint mindenki életében, természetesen Alapitvanyunk lakoinak életében is az egyik
legfontosabb dolog a tarsas kapcsolatok megléte. Mivel sok lakédnknak nincsenek kdzvetlen
rokonai, a tarsas kapcsolatoknak még fontosabb szereplik van. Fuggetlenul attdl, hogy ez
barati vagy szerelmi kapcsolatot jelent, minden segitséget igyeksziink megadni, hogy azok a
legjobban tudjanak alakulni. Ez a segitség lehet konfliktuskezelés, problémamegoldé

beszélgetések vagy specialis helyezetek kezelése. Példaul, akinek sziiksége van ra, annak
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beszerezzik a fogamzasgatlot, megszervezzuk és eljuttatjuk kulénbdzé szirdvizsgalatokra.

A gyogyszertarbol elhozzuk a kért gyogyszereket, betétet, terhességi tesztet.

Tobb lakénknak van kiilsé szerelmi vagy barati kapcsolata, amiket szintén tamogatunk azzal

a kulénleges odafigyeléssel, hogy ez ne okozzon esetleges konfliktust a tdbbi lako életében.

Alapitvanyunk specialitasaként sok kisgyerek él itt a szileivel. Rajuk kulonleges figyelmet
forditunk a kezdetektdl. Az ide szlletett gyerekek szlileinek mar a terhesség elétt és alatt is
folyamatos segitséget nyujtunk. A gyerek sziletése utan kijeléljtik, hogy kik foglalkoznak
kiemelten ezekkel a csaladokkal, hogy mindenben tdmogatast kaphassanak. Rendszeres igy

a kapcsolattartas a védéndkkel, csaladsegitével, gyermekorvossal, dvodaval, iskolaval.

Az iskolai élet zokkenémentes menetéhez egy gydgypedagogiai asszisztens ad segitséget

minden reggel.

ELETMINOSEG

Onrendelkezés

Az Alapitvanynal ellatasban részesulé személyek kozott jelenleg még csak a ,hagyomanyos”
gondnoksagi formak fordulnak el, tamogatott dontéshozatalban hivatalosan senki nem
részesll. Ennek ellenére azon ellatottaknal, akik nincsenek gondnoksag alatt, de a
mindennapi életik soran olyan dontési helyzetbe kerlinek, amiben segitségre szorulnak, az
Alapitvany munkatarsai a tamogatott dontéshozatal elveit kovetik. Minden esetben lellnek
megbeszélni, hogy milyen valasztasi lehetéségei vannak az ellatott személyeknek az adott
uggyel kapcsolatban. Elmondjak nekik, hogy melyik valasztdsnak milyen kdvetkezményei
lehetnek. A dontést a fogyatékos személyek hozzak meg minden esetben. A kollégak

segitsége minden esetben addig tart, amig a szolgaltatast igénybe vevd személy azt igényli.

Tarsadalmi integracio

Alapitvanyunk teljesen nyitott. Ez azt is jelenti, hogy fizikailag nyitott, vagyis a kapukat nem
zarjuk, csak éjszakara, mindenki batran ki — be johet. Ez semmiféle problémat nem okozott,
nem tortént soha szokés az intézményben. Ez azért lehetséges, mert mindenkit 6nallo,

felel6s feln6tt embernek tartunk, ezért senki nem akar elszokni.

Mindenkinek lehetésége van elmenni és szabadidejét kedve szerint tolteni az Intézményen
kival. Ennek egyik fontos hozadéka, hogy a lakok a tarsadalomnak ugyanolyan részeseivé

valnak, mint barki mas. Ugyanolyan lehet6ségeik vannak, mintha oOnalléan élnének.
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Baratokat, kapcsolatokat alakitanak ki az Alapitvanyon kivul is. Tamogatjuk, hogy lakoink a
nyilt munkaerépiacon vallaljanak munkat, az elmult években egyre tébben helyezkedtek el
kils6 munkaltatéknal. Alapitvanyunk tdbb olyan programot is szervez évente, melyre
meghivast kapnak Csomor telepllés lakai is, illetve a programokon minden alkalommal

meghivott fellépdk vesznek részt.

Az Alapitvany szerves része a kornyez6 teleplléseknek, mind Budapestnek, mind
Csomornek, ezért az eltelt évek soran jo kapcsolat alakult ki a kézelben él6 lakossaggal is.
Ennek egyik fontos pontja volt, amikor az Alapitvany lakéi és az utcaban élék 2010—ben, egy
projekt keretében 6sszefogtak és sikeresen lobbiztak az Ibolya utca kdzlekedhetévé tételére.
Sikerdlt elérntink k6zdsen, hogy a korabban, es6zések alkalmaval szinte jarhatatlan ut olyan

burkolatot kapott, amely megkdnnyitette mindenki életét.

Fizikai és érzelmi jollét

A Kozpont a kezdetektdl a normalizacié alapelvei szerint épll és alakul. Igaz ez mind a
szakmai, mind a fizikai kornyezet kialakitasara. Az ellatottak egy- vagy kétagyas,
furdészobas lakdegységekben laknak, melyekhez szamos esetben f6z6flilke vagy konyha is
tartozik. Ezek mind lehetéséget adnak az élhet6 maganéletre. Rendelkeznek intimszféraval,
melybe csak akkor mehet be barki, ha ehhez a laké hozzajarul. A mozgasaban korlatozott
ellatott személyek vagy halmozottan fogyatékos személyek esetében kuldénds hangsulyt
fektetlink a fizikai akadalymentesitésre. Amely ebben az esetben nem csak a megfelel
tagassagot jelenti, hanem azt is, hogy mindig elérheték szamukra olyan segédeszkdzok,
melyek megkoénnyitik a mindennapi életiket (akar a kézlekedésben, akar a személyi higiéniai
szikségletek kielégitésében). A jol kialakitott fizikai kdrnyezet nagyon fontos része annak,

hogy az ellatottak jol és biztonsagban érezzék magukat a lakéhelytkon.

A fizikai akadalymentesitésen tul nagyon fontos az info-kommunikacios akadalymentesités
is, hiszen ezek nélkil nem biztosithatnank az ellatott teljes hozzaférését minden
informaciohoz. llyen példaul a kdnnyen érthetd kommunikacié hasznalata, ami elsésorban a

halmozottan fogyatékos személyek életében elengedhetetlendl fontos.

A jol kialakitott kornyezet megalapozza, hogy a kialakult parkapcsolatok biztonsaggal
bontakozhassanak ki, hiszen mindenkinek megvan az intimszféraja. Amennyiben egy par
szeretne 0sszekoltozni, erre is van lehetéség. Alapitvanyunknal tobb hazassagkotés is

tortént. Intézménylnkben, orszagosan egyedulalldan, a fogyatékos személyeknek
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lehet6séguk van gyermekvallalasra. Ezt k6z6s megbeszélések, orvosi vizsgalatok sorozata
el6zi meg, hogy mindenki jol felkészulhessen a gyermek érkezésére. A gyermek szlletése
utan az intézményben dolgozék mindenben, amire sziikséglk van, segitik a gyermek szlleit

a baba nevelésében.

FENNTARTHATOSAG

Koltségvetés, Téritési dij, Hazpénz

Az intézmény barmely szolgaltatasa (fogyatékos személyek apold, gondozé otthona,
tamogatott lakhatas, nappali ellatas) nem tarthaté fenn a jelenlegi normativ tamogatasi
rendszer mellett. Az elmult 30 év soran mindig kiizdottlink a fenntartas nehézségeivel, de az
elmult fél év soran ezek a nehézségek olyan szinten megnéttek, hogy nagyon el kellett

gondolkoznunk azon, hogy milyen valtoztatasok, eszk6zok segitségével tudjunk
intézménylnket tovabb mikodtetni.

Ennek érdekében heti rendszerességgel tartunk vezet6i megbeszéléseket, idénkét
kuratériumi gydlést, hogy kdzésen gondolkodva megtalaljuk a kiutat.

Az intézményi téritési dijat minden év januarjaban meghatarozzuk, az el6z6 évi Fékonyvi
kivonat, béradatok és a normativ allami tdmogatas alapjan, az alabbi tablazat segitségével:

Az Egyenl6 esélyekért! Alapitvany 2018. évi intézményi téritési dijanak
meghatarozasa a 2017-es fokonyvi kivonat adatai, bérszamfejtés alapjan, tovabba a
2018-as tamogatas megallapitasa alapjan

Személyi jellegii kiadasok, levont jarulékok (brutté bér)
Szocialis hozzajarulasi ado

Kuldnféle szolgaltatdsok (viz, gaz, villany)

Etkezésre forditott 6sszeg

Egyéb mikodési kiadasok

Osszesen

Onkoltség meghatarozasa nap/fé (Ft/365nap!............... f6)

Normativ allami tamogatas nap/fé
Intézményi téritési dij nap/fé (6nkoltség - allami tAmogatas)
Intézményi téritési dij ho/fo (int. tér. dij x 365: 12)

Cso6mor, 2018. januar 31.
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Alapitvanyunknal az atlag intézmeényi téritési dij 2018.-ban 151.000 Ft volt.
Intézményenként a kovetkezéképpen alakultak a 2018-as intézményi téritési dijak:

Tibor Haza TL: 136.280 Ft

Kistarcsai esély Haz TL: 162.980 Ft

Ibolya Haz TL: 163.950 Ft

Fogyatékos személyek apold, gondozé otthona: 138.060 Ft

Ebbél is jol lathato, hogy minél kisebb Iétszammal Uzemel a lakhatas, annal magasabbak a

fenntartasi koltségek.

A fenntarté minden év januar 31-ig az alabbi kimutatas alapjan hatarozatot hoz arrél, hogy
adott évben mennyi lesz a személyi téritési dij, és errdl irasban tajékoztatja az ellatottat, a
hozzatartozoéjat, vagy térvényes képvisel6jét. 2018-ban 121.000 Ft-ban allapitottuk meg a
személyi téritési dijakat, mivel figyelembe vettik a szllék terhelhetéségét is. Ettél a személyi
téritési dijtdl abban az esetben térunk csak el, ha az adott lakonak nincs hozzatartozgja,
torvényes képvisel6je, aki vallalja ennek megfizetését. Azoknal az egyéneknél, a személyi
téritési dij a jovedelmik 80%-a. Mivel lakoink fele allami gondoskodasbdl jott, vagy mar

szlleik meghaltak, igy nagyon jelentds kiesést jelent az 6 téritési dij kilonbdzetik.

A fenntarthatésaghoz, sajnos az elveinktdl teljesen tavol alléan, de be kellett vezetnink az
egyszeri belépési dijat, am ez sem hoz teljes megoldast a problémainkra, mivel nincs Ures
féréhelyiink. Evente 1-2-nél nem is iresedik meg tébb hely, de vannak évek, mikor 1 sem.
Masrészrél ez 6rom is, hiszen ez mutatja, hogy lakéink allapota jo, nincs s(rlin halaleset, és

elmenni sem akarnak toélunk.

Az alapitvany eddigi életben maradasat az is nagyban segitette, hogy az Osszefogas az
Egyenld esélyekért Nonprofit Kézhasznu Kft.-vel szorosan egyuttmikodik. A lakéink 90%-a
dolgozik a Kft.-ben és az ott kapott bérik ndveli a jovedelmiket, igy magasabb személyi

téritési dijat tudnak fizetni.

Az alapitvany szolgaltatasokat vasarol a Kft.-t6l, példaul a takaritast, karbantartast és
étkeztetést. A Kft. pedig bérleti és rezsi dijat fizet az alapitvanytdl bérelt helyiségekért,
amiben a munkacsoportok mikddnek, tovabba terapias szolgaltatasokat vasarol az
alapitvanytol. Ezekkel a kolcsondsen nyujtott szolgaltatasokkal lehet a kiadasokat

mérsékelni.
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A tamogatott lakhatasi forma esetében a lakdk havonta kdzdsen hazpénzt adnak Ossze,
melynek 0sszege a lakok egyetértésével kerul meghatarozasra. Jelenleg ez az 6sszeg 2.000
forint/h6. A hazpénzbdl vasaroljdk meg a mosogatdgéphez szikséges tablettat, kozos
tisztitdszereket, kiegészitik a reggeli és vacsora alapanyagokat (zoldség, gyimdlcs, tea,

citrom, cukor, stb.), Gnnepekre vasarolnak beléle.
Munkatarsak

A munkatarsak raciondlis munkaszervezéseével is sokat lehet spérolni. A segitbk 24/48-as
munkaidd beosztasban dolgoznak, szervezése ugy torténik, hogy este 22.00 ératdél masnap
reggel 06.00 oraig pihendidét kapnak a kollégak, amikor Ugyeletben vannak. Ez azt jelenti,
hogy a munkavégzés helyét nem hagyhatjak el, aludhatnak, de krizis esetén azonnal tudnak
intézkedni. igy egy 8 f&s tamogatott lakhatas ellatasahoz, ahol SHF személyt is ellatnak,
elegendd 4 f6 segité. A reggeli valtasnal a miszakok o6lelkez6 id6beosztassal (egyuttesen
bent tartézkodik két segitd) mikddnek, igy a nehezen mozgathaté személyek flrdetéséhez,
Oltoztetéséhez két ember van jelen. A munkat tovabba az is segiti, hogy a tamogatott
lakhatas koézel van a kdzponthoz, ahol folyamatosan tobb segité van szolgalatban, igy onnan
telefonon barmikor kérheté segitség. Ez azért is nagyon fontos, mert ez biztonsagérzetet
nyujt a tamogatott lakhatasban dolgozd segit6ék szamara. Nagyon fontos a személyi
allandésag, hogy a helyettesitést is lehet6leg mindig ugyanaz a segité nyujtsa, ez a lakok
biztonsag érzetét noveli. Az allandd helyettes ugy oldhaté meg, hogy minden tamogatott
lakhatasban betanul 1-1 tovabbi személy a kozpontbdl, vagy egy masik tamogatott
lakhatasbdl, és mindig & vele egyeztetnek, ha betegség, vagy szabadsag esetén

helyettesitésre van szlkség.

Az intézményvezetd az Uj dolgozot kivalasztasa utan tajékoztatja az intézmeény alapelveirdl,
munkarendjérdl, viszont az Uj dolgozok felkészitését és betanitasat minden esetben a régi
seqgiték és a hazvezetdk végzik. Az Uj dolgozéjeldltek 2-3 hét dnkéntes idét toltenek el az
intézményben, ahol kiderlil mind szamukra, mind szamunkra, hogy megfeleléek e erre a
munkara. Amennyiben mindkét fél részérdl pozitiv a dontés, elkezd6dik a betanitasi idd,
mely lehet 1-2 honap. Ez id6 alatt még nem dolgozik a segité egyedul, csak a régi segitével
egyutt. A hazvezetd donti el, hogy mikortdl oszthato be egyedul munkara.

A hazakban sorszamozott, (intézményvezetd apold altal) hitelesitett atadé fuzet mikodik. A
midszak végén ebbe kell minden torténést bevezetni, és a szobeli atadas mellett ezt is el kell

olvasni.
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Fontos, hogy annyi napot kell vissza elolvasni a segitének - aki dolgozni jon -, amennyit nem

volt szolgalatban, igy semmilyen informaciordl nem marad le.

A segit6k szamara havi egyszer van nagy team, ahol segitséget kaphatnak, mind szakmai,

mind egyéb témakban.

Segitéink szamara korlatozott szamban tudunk szolgalati lakast biztositani. Ezt legtdbbszor a
messzirdl jard segitdk veszik igénybe, nagyon kedvezményesen. Dolgozéink szamara a 24

oras szolgalat alatt haromszori étkezést biztositunk.
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