®
Fogyatékos Személyek
Esélyegyenléségéért
Kozhasznu Nonprofit Kft.

Fejlesztési alapvetések a fogyatékos személyek szocialis intézményi féréhelyi
kivaltasarol szo6l6 stratégia (2011-2041) végrehajtasahoz, 2015-2020

2015. december

Szerkesztette:
Body Eva, Cserti-Szauer Csilla, David Andrea, Fehér Ildikd, dr. Juhasz Péter és dr. Sziklai
Istvan

az EMMI Szocialis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkdzasért Felelés Allamtitkarsaga nevében
a szocialpolitikaért felelés helyettes allamtitkar jovahagyasaval



Szerzok:

Bédy Eva
Cserti-Szauer Csilla
Csicsely Agnes
David Andrea
Fehér lldiko
dr. Juhasz Péter
Kanyik Csaba
Kovacs Melinda
dr. Kovacs Zsolt
Répassy Balazs
Schiller-Kertész Tamas
dr. Szanté Tamas
Szentkatolnay Miklos
dr. Sziklai Istvan
Széke Zsolt
dr. Valyi Réka
dr. Zaszkaliczky Péter

Verdes Tamas



Tartalom

[ =1 10= PSR OPPRPTUTRPRIN 4
VEZETOI OSSZEFOGLALO ..., 6
I.  Ro&vid, helyzetjelentés az intézményi ellatasrol és a kozoéssegi életvitelt tamogato
szolgaltatasokra valo attérés folyamatarol, 2011-t6l napjainkig .......coovvevvviiniiieiiicieee e, 8
Ertelmezési €5 JOgi KErEIEK .........c.eviveeeeeeeeeeeeeeeee ettt e eae s aenen, 8
A szakmai-modszertani egylUttmikodés és kdzos tanulas .........ccceeeeeeiiiiiiiiiei e, 9
Infrastrukturalis fEJIESZIESEK..........uuuuiiiiiiii e 11
A teljes kivaltasi folyamat 0sszefogasa és kodvetkezetes megvalédsitasa.......ccccooeeeeeeenes 12
Az operativ megvaldsitast nehezité egyeb KordlményekK.........cccoovevveiiiiiiiiiiiie e, 14
II. Megbrzend6 értékek és az ujragondolando tevékenységek rovid 0sszegzése .............. 15
[l Konkrét megvalositasi javaslatok a 2015-2020. tervezési id6szakra......................... 17
El6feltételek a tervezéshez és a késébbi sikeres megvaldsitashoz..................c. 17
Alapelvek és értelmezeési KereteK.... ... e 18
Koherens jogszabalyi kdornyezet megteremtése ..., 20
A komplex sziikségletfelmérés modszerének modositasa ...........evveeeviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 22
A szolgaltatasi gyiri Uj koncepcioja: kdzéppontban a fogyatékos ember ...............c..eeeeee. 25
A foglalkozasi rehabilitacio Kiemelt SZErepe ............uuvuviiiiiiiiiiiiiiiiieees 28
Kutatas, nyomonkdvetés az életmindség-valtozas monitorozasaért.................cceevvvvvvvnnnnn. 29
Az ingatlan beruhazas UjragondOIASa ............uuuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 30
Transzparens és minden érintettet megszolitd KommuniKacio ..........coovvvvvvvvviiiiiiiiiiiiinnnn, 31
Melléklet: Résztvevé munkacsoportok és szakérték, valamint feladatkorik.......................... 33



Hattér

A fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasarodl szolo stratégia (2011-2041) megvalositasanak elsé haroméves akcididészaka a
lezarasahoz kozeledik, igy a 1257/2011 (VI1.21.) Korm. hatarozat 3. pontjanak megfelel6en
szlkségessé és idOszerlivé valt az eredmények és tapasztalatok 0sszegzése, valamint ezek
alapjan a kovetkezd id6szak tényeken alapulé megtervezése minden érdekelt fél
bevonasaval a stratégia altal érintett szakpolitikak telijes spektruman (kiilénos tekintettel az
egészséguligyre, a szocialis teriletre és a foglalkoztataspolitikara).

A tervezési feladatot, melynek atfogo célja az emlitett intézményekben él6 fogyatékos
személyek életmindségének javitasa, az EMMI Szocialis és Tarsadalmi Felzarkézasért
Felelés Allamtitkarsaga felkérésére, a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért
Kdzhasznu Nonprofit Kft. és az EMMI Fogyatékossagigyi F8osztalya készitette, szakértk
bevonasaval'. Jelen dokumentum az alabbi alapelvek és szempontok mentén késziilt: a
személykozpontu, ENSZ-Egyezményen alapulé megkdzelités, a korabbi konstrukcidok
tanulsagainak levonasa, a kapcsolddo szocialis szolgaltatasok figyelembe vétele, valamint a
foglalkoztatasi elem hangsulyos jelenléte.

A Kkoncepcio elsé valtozatat széleskdrli szakmai egyeztetésen véleményezték az érintett
érdekképviseleti és szakmai szervezetek.

irasban kildott észrevételt:
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Laszloné, Herfert Krisztina)
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Németh Marta (Buzavirag Alapitvany, foglalkoztatasi szakmentor)

Farago Ferenc (komplex sziikségletfelmérd és foglalkoztatasi szakmentor)
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A koncepciéd kulon egyeztetésre kerilt a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag
szakembereivel.

! A munkacsoportok és a szakérték nevét és feladatkorét a melléklet tartalmazza.



A koncepciorél az Intézményi Férbhely Kivaltast Koordinalé Testilet (IFKKOT) 2015.
szeptember 2-i nyilt Ulésén a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhasznu
Nonprofit Kft. (FSZK) egyeztetést tartott.

Kdszonjik a megkuldott véleményiket. Ezen észrevételek beépitésével késziilt el az alabbi
dokumentum.



OSSZEFOGLALO

Jelen koncepcié kiindulasi alapja az elmult id6szak kivaltasi tapasztalatainak tobbszintii
értékelése volt a rendelkezésre allo kutatasi jelentések alapjan. Jelen dokumentumban az
alabbi terlleteken teszlink javaslatot komplex intézkedések megtételére, elsésorban:

e Megteremteni a koherens jogszabalyi kornyezetet (ideértve az altalanos
esélyegyenldségi, fogyatékossaglgyi és agazati jogszabalyokat) annak érdekében, hogy
kiszamithaté és megfelelé szakmaisagu hatteret adjunk a folyamatnak.

e Felilvizsgalni a komplex sziikségletfelméré eszkozt és modszertant, annak
erdekében, hogy a fogyatékos emberek igényeire még differencialtabban reagalo,
tervezést segité eszkdz alljon rendelkezésre, kiegészitve a meglévé dokumentumot Uj
teriiletekkel és célcsoportokkal, médszertani ajanlasokkal.

o Felillvizsgalni a kozosségi életvitelt tamogaté szolgaltatasok és azokat kiegészité
intézményi szolgaltatasok (rehabilitaciés intézmény) hozzaférhetéségét, minéségét
és 0Osszehangoltsagat, valamint megteremteni a szikséges tamogatott lakhatasi
szolgaltatasi gydirii ellatasi rendszerét, szikséges szakmai- és fér6hely-kapacitasait,
Uj szolgaltatasait, min&ségorientalt protokolljait, agazatok k&ézdtti koordinacidjat és
egyenlé esélyll hozzaférését annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek
kozosségeik aktiv tagjaiként élhessék életlket.

e Megerdsiteni az integraciét tamogatd, egyéni szikségletekhez igazodd optimalis
foglalkoztatasi modelleket, és biztositani a szakmai tamogatast a foglalkozasi
rehabilitdcioban érintett szervezetek és a megvaldsitasban kdzremikddé szakemberek
szamara.

o Felilvizsgalni azt az ingatlan-portféliét és a kapcsolédd beszerzési megoldasokat,
melyeket az elsd lépcs6ben alakitottak ki az intézményi szerepldk, és ujszeri,
racionalis megoldasokkal gazdagitani azokat, annak érdekében, hogy a fogyatékos
emberek igényeire rugalmasan reagald, ugyanakkor fenntarthaté struktura legyen
kialakithaté, amely nagyobb rugalmassagot, orszagosan mindenitt hozzaférhetd
portfoliét eredményez, a lehetd legkdltséghatékonyabban.

o Felillvizsgalni az elsd lépcsdben alkalmazott palyazati konstrukciét és atdolgozni
annak kereteit, feltételeit, kivalasztasi szempontjait, szerepldi strukturajat, idézitését,
tevékenységi korét, annak érdekében, hogy az intézményi ellatasrél a kozosségi
életvitelt tamogaté szolgaltatasokra valé attérés teljes folyamatat szolgald
tamogatasi lehetdseég jojjon létre.

o Megteremteni és megvaldsitani a folyamat egészét tamogaté proaktiv tarsadalmi
kommunikaciés stratégiat, annak érdekében, hogy mindenki szamara érthetd és
értelmezheté modon tegylk transzparenssé, kovethetévé a kornyezetében torténd
valtozasokat, megerdsitve ezzel a kozosségi befogadas jelentéségét, megelézve az
esetlegesen felmeriilé nehézségeket.

A koncepciéo mindezek érdekében, illetve ezek mellett tovabbi javaslatokat
fogalmaz meg az alabbi teriileteken:



Megerdsiteni a folyamat szakmai - modszertani iranyitasi és tamogatasi
struktarajat, annak érdekében, hogy professzionalisan és hatékonyan mikodé
tamogatasi halo alljon rendelkezésre, ideértve az IFKKOT, az FSZK Nonprofit Kft. és a
projekt szakmai kisérését tdmogaté halozat tevékenységét.

Létrehozni és transzparenssé tenni azt a tudaskozpontot, mely a folyamat
valamennyi szerepléje szamara az igényelt és szikséges felkészitést és
tudastranszfert biztositja, annak érdekében, hogy jol felkésziilt és magas mindségl
szolgaltatast nyujtani képes szakmai hattér legyen hozzaférhetd és a végrehajtas
egyseéges elvek mentén toérténjen.

Megerdsiteni a mar mikods érdekvédelmi tanacsadoi halézatot, annak érdekében,
hogy a fogyatékos emberek érdekeit, igényeit folyamatosan segitsenek kihangositani,
valamint, hogy minden eszkdzzel tdmogassak a kdzdsségi életvitelt megalapozéd un.
’hatalommal valo felruhazas’ (empowerment) folyamatat.

Tamogatni a reformba bekapcsolédé intézmények szervezeti atalakulasat, annak
érdekében, hogy a meglévl szervezeti struktura lebontasa megtérténhessen és a
fogyatékos emberek sziikségleteit kozéppontba allité szervezet és miikodésmod
kerulhessen kialakitasra.

Kidolgozni a telies folyamat, valamint a tamogatott lakhatasi szolgaltatas
mindségiranyitasi rendszerét.

Megteremteni és megvalésitani a folyamat egészét végigkovetd kutatasi és
nyomon kovetési stratégiat, annak érdekében, hogy leirhaté legyen az aktivitasok
Osszességének a hatdsa a fogyatékos emberek és csaladjaik életminéségére, az
intézményekben dolgozé szakemberek tevékenységére, az intézményi struktura
valtozasara, valamint a tamogaté szakmai-mddszertani folyamatokra, és meger6sodjon a
szakpolitikak tényalapu tervezése ezen a szakterlleten is.



I. Rovid, helyzetjelentés az intézményi ellatasrol és a kozosségi életvitelt tamogaté
szolgaltatasokra valé attérés folyamatarol, 2011-t6l napjainkig

Ertelmezési és jogi keretek

Rendelkezésre allnak a kivaltasra vonatkozé értelmezési és jogszabalyi keretek mind
Eurépaban, mind Magyarorszagon. Ugyanakkor ezek megleheté6sen soksziniiek,
egységes értelmezésiik problémas. Ezért sziikség van jogharmonizacios Iépésekre,
jogalkotasi és jogszabaly-modositasi feladatok elvégzésére.

e Az eurOpai fogyatékossagugyi szakpolitikdkban egyértelml paradigmavaltas tortént az
elmult évtizedekben, mely valtozas a medikalis szemlélet felél az emberi jogi, k6zdsséqi,
tarsadalmi megkozelités felé torténd elmozdulasban foglalhaté 6ssze. E paradigmavaltas
egyik legfontosabb kovetkezménye az intézményi ellatasrol a kozosségi életvitelt
tdmogatd szolgaltatasokra valé attérés reformjanak elinduldasa szamos eurdpai
orszagban. Ennek eredményeként a fogyatékos emberek — nem fogyatékos tarsaikhoz
hasonldéan — jogaikat gyakorld, aktiv allampolgarokként élik mindennapjaikat k6zdsségeik
lathatoé tagjaiként. Ezen nemzetkdzi elkdtelez6dések a szakmai dokumentumokon tul
egyértelmiien megjelennek a hazai jogszabalyok, illetve szakpolitikai stratégiak
alakulasaban, megvaldsitasaban is. Ugyanakkor a szakmai stratégiak és a jelenlegi
szabalyozas k6zo6tti 6sszhang problémas:

o definiciés bizonytalansagok vannak, tovabba alapveté fogalmak leirasanak,
normativ tartalmanak pontatlansaga is eléfordul;

o egyes esetekben tulbdrokratizalt (déntéshozatali és konzultacios
mechanizmusok), mas esetekben viszont kifejezetten alulszabalyozott (lasd pl.
szakmai folyamatok szabalyozasa) a rendszer;

o a ,toredezett’ jellegli szabalyozasbol adédéan hidnyzik a koherencia — mivel a
szabalyozas tobb terlletet érint (ugymint polgari-, szocialis-, egészségugyi-,
pénzlgyi-szamviteli-, munka-jog), ezért a koherencia a sajat szabalyrendszeren
belil ugyan adott lehet, de az egyes terlletek k&zott jelentbs szabalyozasi
hézagok meriilnek fel.?

e A DECLOC?® jelentés szerint 2007-ben az Eurépai Unidban (és Toérokorszagban)
megkodzelitbleg 1,2 millié fogyatékos gyermek és felnétt élt bentlakasos intézményekben.
Az intézményekben éI6k nagy része értelmi fogyatékos ember, a masodik legnagyobb
csoportot a pszichiatriai ellatasban Iévok jelentik (akiknek szintén lehet kiséré diagndzisa
értelmi fogyatékossag). Az intézmények mérete a kisebb (10-20 f8s) ellatasoktdl a tébb
szaz embernek lakohelyet adé nagyintézményekig terjed.

e Magyarorszagon o6sszesen mintegy 25 ezer féréhellyel miikodnek 12 f6 feletti
intézményi ellatasok (apolé-gondozé otthon, rehabilitacios intézmény, atmeneti
intézmény). Lakéotthonok (1-12 f6) alig 1 700 féréhellyel nyujtanak szolgaltatast,
mig tamogatott lakhatas (1-6, 1-12 f6) mindéssze 200 féréhelyen® valésul meg.

2 Dr. Kovacs Zsolt szakmai anyaganak felhasznalasaval. (lasd. Kovacs, 2015, Kézirat)

3 Mansell J, Knapp M, Beadle-Brown J and Beecham, J (2007): Deinstitutionalisation and community living — outcomes and
costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report. Canterbury: Tizard Centre, University of Kent. Source:
https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL network/Project reports.html (Utolsé megtekintés: 2015. szeptember)

* Petri Gabor szakmai anyaganak felhasznalasaval. (lasd Petri, 2015, Kézirat)

® Forras: Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (NRSZH) adatbazisa , KENYSZI, 2015. aprilis



https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/Project_reports.html

A hazai reform, mely 2011 nyaran a jogszabalyi és szakpolitikai valtozasok nyoman uj
erbre kapott, a felnétt fogyatékos emberek szamara apolast-gondozast nyujté
szocialis intézményi féréhelyek kivaltasara fokuszalva elindult hat intézmény nem
egészen 700 lakéjanak bevonasaval. A folyamat eredményeirdl jelenleg nehéz
tényszerli képet alkotni, mivel a koncepcié irasanak idészakaban még az elsé lépcsé
nem zarult le. Ugyanakkor a rendelkezésre all6 értékelések, tapasztalatok alapjan
szilkséges a kivaltasi folyamat alapvetéseit tartalmazé Kormany hatarozat®
feliilvizsgalata — egyebek mellett — az alabbi javaslatok mentén:

o a folyamat stratégia jellegének megerésitése: olyan szocialis szolgaltatoi haldzat
létrehozasa sziikséges, amely nemcsak a kivaltas folyamatat szolgalja, hanem a
jovében jelentkezd igényekre is korszerli tamogatast nyujt a fogyatékos emberek
és csaladjaik szempontjainak kozéppontba helyezésével;

o orszagosan egységes alapelvek mentén torténd, egyenletes minéségi legyen a
megvaldsitas: ennek érdekében a szakmai koordinacié megerésitése, ideértve az
Intézményi Férdhely Kivaltast Koordinalé Orszagos Testiilet (tovabbiakban
IFKKOT) hataskorének kibdvitését és megerdsitését;

o az érintett intézményi szereplé6k korének kibdvitése: rehabilitacios és atmeneti
intézmények, pszichiatriai profili intézmények bevonasa a folyamatba, a
k6zOssegi alapu szolgaltatasok koré 6sszpontositva az ellatasszervezést;

o a folyamatban érintett szereplék koérének kibévitése és kozottik az
egyuttmikodés erbsitése: az egészségugyi, foglalkoztatasi, szocialis és eurdpai
unios fejlesztések tervezéséért felel6s kulcsszereplék bevonasa, munkajuk
O0sszehangolasa;

o a folyamatot szakmailag-médszertanilag tamogatd, az orszagosan egységes
minéséget garantalé szerepld nevesitése, tevékenységi kérének kijeldlése, olyan
eréforrasok biztositasa mellett, amely lehetévé teszi a teljes folyamat hatékony
tamogatasat, megvaldsitasat.

A szakmai-moédszertani egytittmiik6dés és k6z6s tanulas

Miikédnek azok a nemzetkdzi és hazai szereploket tomoérité szakmai forumok, melyek
a kivaltasi folyamat stratégiai és operativ megvalésitasi kereteit adjak. Ugyanakkor
ezen halézatok kibébvitése, rendszeres és aktiv munkajuk hatterének biztositasa,
valamint a tapasztalatok sokszintii megosztasat hatékonyan szolgalé eszk6zOk,
feliiletek teremtése nélkiilézhetetlen.

A kivaltasi folyamat 2011-t8l Uj erére kapott elsé Iépcséjébe 6 intézmény’ kapcsolddott
be lakéikkal, fenntartéikkal, dolgozéikkal, sziikebb és tagabb lakhatasi és szolgaltatasi
kornyezetiikkel egyetemben.

A kivaltas szakmai motorjaként 2011 nyara ota mikddik az Intézményi Férdhely
Kivaltast Koordinalé Orszagos Testiilet (IFKKOT), mely a folyamat kuilonféle
szerepl6inek bevonasaval egyrészt szakmai irdnymutatédsokkal, masrészt a reformban
részt vevé hat intézmény aktiv tdmogatasaval, koordinativ tevékenységgel segiti a

® A Magyar Kormany 1257/2011. (VI1.21.) Korm. hatarozata a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyuijtd
szomalls intézmenyi fér6helyek kivaltasanak stratégidjarol €s a végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrol

" Aranysziget Otthon Szentesi Otthona, Szent Lukacs Gordgkatolikus Szeretetszolgalat Apolé — Gondozé Otthona Szakoly,

Bélapatfalvai Id6sek, Fogyatékosok Otthona és Mddszertani Intézete, Ertelmi Fogyatékosok Otthona Kalocsa, Somogy Megyei
Szeretet Szocidlis Otthon Berzence, Apolé — Gondoz6 Otthon Mérk




megvaldsulast. Az IFKKOT tevékenységeét, a folyamat sikerét az eurdpai tapasztalatok
megosztasaval, a nemzetkdzi dialégus Ilétrejottének tamogatasaval, erételjes
tudastranszferrel 2013. 6ta az (n. Eurépai Szakértéi Munkacsoport® képviselsje segiti.

Az IFKOTT miikodését elemzd kutatok annak miikodését két szakaszra bontjak. A
kezdeti, az Osszetétel meghatarozasa koruli vitdk utan 2012 elejére ,meglehetds
stabilitassal latta le feladatat™. Sikeriilt a szakpolitikai egyeztetésekhez kialakitani a
feltételeket és valoddi befolyast gyakorolni a folyamatra az ajanlasok megfogalmazasaval,
valamint a Megvaldsithatosagi Tanulmanyok el6értékelésével. A masodik szakaszban
(2013-14) a Testiilet ,befolyasa a kivaltas folyamatara drasztikusan csdkkent”'?, személyi
Osszetétele folyamatosan valtozott, mig szakmai befolydsa kiliresedett. Altalanos
tapasztalat, hogy az egyes egyedi projektek elindulasa utdn a megvaldsitas kdzponti
szakmai koordinacioja jelentésen csokkent, a projektgazdak eréforrasait az el6zetesen
elgondoltnal lényegesen nagyobb mértékben kototte le az infrastrukturalis
beruhazasi tevékenység.

e A Kkivaltas fontos szerepléje az orszagos mentorhalézat, mely a folyamat szakmai
tdmogatasat biztositotta az FSZK Nonprofit Kft. és a Kézenfogva Alapitvany
iranyitasaval. A mentorhalézat a kivaltast megvalésitd hat intézmény szamara kuilonféle
szerepli és kompetenciajut mentorok rendelkezésre bocsgjtasaval tamogatta az
intézményekben él6 fogyatékos embereket, csaladtagjaikat, az ott dolgozé
szakembereket, valamint az 0], befogadé kérnyezetet.

A mentoralasi folyamat nehézségeinek alapvetdé oka kdzponti modszertani tamogatast,
mentoralast ado, valamint a helyi, intézményi szintl kivaltast finansziroz6 két projekt
idézitése'' kozti eltérés, mivel a két palyazati kiiras egybeesett, a tervekkel ellentétben
a két projekt nem tudott egymasra épilni a gyakorlatban, igy a mentorok nem tudtak

kell hatékonysaggal ellatni feladatukat, a korabban megtervezett keretek kdzott.

Tovabbi problémat jelentett, hogy egy-egy intézményre 10-14 f6s mentor team jutott,
amelyek miikodése nem volt kell6képpen dsszefogott, illetve az un. kulcsmentoroktol
fuggott, mennyire tudtak a koordinacids szerepuket betdlteni. A mentorok szakmai
tudas-tamogatasa szintén megoldatlan maradt ezen un. TAMOP kiemelt médszertani
projekt lezarultat kovetéen: a mentorhalézat mikoddtetését az FSZK Nonprofit Kft. dnként
vallalt feladatként folytatta tovabb, de Iényegesen kevesebb eréforrasbél.

Mindazonaltal a mentorhalézat mikddésének szakmai megitélése nem egyérteimii a
kivaltasban részt vevé 6 intézmény és maguk a mentorok kérében sem. Egy 2013 végén
— a mentoralasi folyamat félidejénél — késziilt kérdéives felmérés™ eredményeibdl az
derul ki, hogy a projektrésztvevdk és maguk a mentorok is nagyon kulonbozéen értékelik
felkészlltségiket, szereplket, befolyasolé erejiket és hasznossagukat. A mentorhalézat

8A Munkacsoport tagjai olyan nemzetkdzi civil szervezetek, akik széles, tobbezres szervezeti bazisuk révén a relevans
tarsadalmi csoportokat képviselik eurépai szinten: gyermekek, fogyatékos emberek, pszichiatriai ellatottak, hajléktalan emberek
és csaladok szervezetei, a fogyatékos emberek szamara szolgaltatok eurdpai szovetsége és az UNICEF és az ENSZ Emberi
Jogi Fébiztossaga is. A Munkacsoport allasfoglalasai iranymutatok és széles korben hasznaltak mind az Eurdpai Bizottsag,
mind az EU tagdllamai korében. A Munkacsoport rendszeresen taldlkozik EU-s és tagallami vezetékkel, folyamatosan
napirenden tartva a kivaltasi reformokat, egyben facilitdlva az informaciok és j6 gyakorlatok terjedését. Publikacioik magyarul is
elérhetdk itt: http://deinstitutionalisationguide.eu/

®Bugarszki Zs. — Kondor Zs. (2015): Eszrevételek a magyarorszagi intézményi féréhely kivaltas koordinalasarsl Budapest, In:
Esély 2. szam Forras: http://www.esely.org/kiadvanyok/2015_2/tartalom.pdf

OBygarszky Zs. — Kondor Zs. (2015) lasd eléz6 labjegyzet

"Bugarszki Zs. — Eszik O. — Kondor Zs. (2013): Az intézményi férshelykivaltas alakulasa Magyarorszagon, 2012 — 2013. ELTE
TaTK Forras: http://tatk.elte.huffile/Intezet kivaltas 2013.pdf

2Fodor Valéria: Mentorhalézat a szocidlis intézményi féréhely-kivaltasban. Kérdsives felmérés a mentoralas elsé szakaszardl,
2014. februar (Kézirat)
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tevékenységének végso értékelése fontos feladat az uj kivaltasi programok megkezdése
el6tt.

Az intézményekben él6 lakok érdekeit 16 érdekvédelmi tanacsadé képviselte, akik
informacionyujtassal és gyakorlati javaslatokkal segitették a kivaltasi folyamatot. A
tanacsadokat a Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa (FESZT) biztositotta, és a
folyamatot az Ertelmi Fogyatékossaggal Elék és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi
Szdvetsége (EFOESZ) koordinalta.

Mivel azonban az érintett lakok érdekvédelmi tandcsadasa a mentoralastdl idében
elkdlénulten, korabban kezdddott és elébb végzddott, mint a mentorok tevékenysége,
nem tudott szervesiilni a tAmogaté folyamatba. Az intézmények a legtébb esetben
pozitivan fogadtak a tanacsadodkat, akik javaslatot tettek a lakdk bevonasara
vonatkozdéan, am ezek megvalosulasanak monitorozasa, esetleges tovabbvivése nem
volt mar kivitelezhet&™.

Infrastrukturalis fejlesztések

A kivaltasi folyamat elsé hat intézményében elindultak az uj lakhatasi alternativakra
vonatkozé infrastrukturalis fejlesztések, ugyanakkor ezek a portféliok mind szakmai,

Pas rr s

mind gazdasagi szempontbdl bévitésre, atgondoldsra, olykor ésszeriisitésre

szorulnak.

e A TIOP 3.4.1.A-11/1 palyazat keretében minddsszesen 6 intézmény féréhelyeinek
kivaltasat tamogattak, 697 lakd szamara. Ezen projektek keretében egyittesen 67
ingatlant épitettek vagy Ujitottak fel. A lakok majdnem kétharmada csaladi hazba (1-
12 f6s lakas) koltozik, 6tdde lakdcentrumba, mig 14%-uk tarsashazi lakasba (1-6 fés
lakas)™. Els6sorban jogvédd szervezetek™ részérél fogalmazddott meg az a kritika,
hogy a lakék kis része keriilt az EU sztenderdek altal preferalt 1-6 fdés
elhelyezésbe'®, fél6, hogy a lakok egyéni sziikségletei alapjan nem lehet majd
szolgaltatasokat nyujtani ilyen feltételek mellett.

o A projekt 6sszes forrasa 7 Mrd forint volt eredetileg, melyb8l kézel 6 Mrd kertil
felhasznalasra, projektenként 1 Mrd volt a palyazhaté 6sszeg, amit minden palyazé
igyekezett maximalisan kihasznalni, fuggetlendl attél, hogy mennyi fogyatékos ember
él az adott intézményben. Ennek eredményeként az egy lakéra jutd fejlesztési
Osszeg aranytalanna valt, egy-egy lakéra 6,5 és 15,0 M Ft kdzott volt*’.

e Az ingatlanfejlesztésekkel kapcsolatos szakmai kifogasok™® arra is iranyulnak, hogy a
projektekben megvasarolt és felujitott ingatlanok kivalasztasa nem feltétlenll a lakok
szukseéglete alapjan, hanem a helyi vagy megyei onkormanyzat rendelkezésre allo
ingatlan portf(’)li(')ljga mentén tortént. ,Az intézményi, fenntartéi érdekek felulirtak a

lakok igényeit”.

¥ FESZT-EFOESZ: A TAMOP 5.4.5-11/1-2012-0001 azonositdszamu kiemelt projekt keretében 2013.09.01. és 2014.01.

kozott megvaldsult érdekvédelmi tanacsadas 2014. februar (Kézirat)

“TASZ (2014): Forras: http:/tasz.hu/en/node/4065

15 Ld. Mental Disability Advocacy Centre (MDAC) (2015): Un: European Union Must Stop Financing Disability Institutions
Forras: http://www.mdac.info/en/news/un-european-union-must-stop-financing-disability-institutions

® TASZ (2014): Forras: http://tasz.hu/en/node/4065

7 TASZ (2014): Forras: http:/tasz.hu/en/node/4065

®Bugarszki Zs. — Eszik O. — Kondor Zs. (2013): Az intézményi féréhelykivaltas alakulasa Magyarorszagon 2013-2014. ELTE
TaTK. Forras: http://tatk.elte.huffile/Intezet kivaltas 2013.pdf

10.

®Bugarszki Zs. — Eszik O. — Kondor Zs. (2013): Az intézményi féréhelykivaltas alakulasa Magyarorszagon, 2012 — 2013. ELTE

TAaTK Forras: http://tatk.elte.hu/file/Intezet kivaltas 2013.pdf
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e Az intézmények allami fenntartojatol kapott 2015. decemberi beruhazasi adatok
szerint a projektek sikeresen lezarulnak. Az 55 tervezett ingatlan Kivitelezési
munkalatai hataridére befejezésre kerllnek. A hasznalatbavételi engedélyezési
folyamat folyik, mindazon ingatlanok esetében, melyeknél a hatalyos jogszabalyok
alapjan ez szikséges. A szolgaltatéi nyilvantartasba térténé bejegyzésre iranyuld
eljarasok folyamatban vannak. Jelenleg 5 tamogatott lakhatas szolgaltatas
rendelkezik szolgaltatéi nyilvantartasi engedéllyel. A fenntarté mindent elkdvetett,
hogy a féréhely-kivaltasi projektek sikeresen és eredmeényesen zaruljanak.

A teljes kivaltasi folyamat 6sszefogdsa és kbvetkezetes megvalésitasa

A kivaltas egyes elemei egymdssal parhuzamosan kezdtek el megvalésulni. A
tudatos, stratégiai szintii szakmai modszertani iranyitdas kevéssé érvényesiilt. Az
egyéni sziikséglet-felmérési komponensre éplilé szolgaltatas-tervezés, az esetleges
hianyteriiletek feltarasa, a szolgdltatasi teriiletek 6sszehangoldsa csak téredezetten
valésult meg. A kivaltas folyamatos monitoringja, minéségbiztositasa, a tovabbi
tervezésekhez tényalapu informdcié biztositdsa, valamint a teljes folyamat

r s

transzparenssé tétele minden érintett szamara rendkiviil fontos, megerdsitendé.

e A Kkivaltasi folyamat elsé lépcs6jében a kulonféle tevékenységek megvaldsulasa
(ideértve a szakmai-moédszertani fejlesztéseket, az infrastrukturalis beruhazasokat,
valamint a kommunikaciés aktivitasokat) egymastol idében és térben elvalasztva,
kiilonb6z6 szerepldk altal iranyitva valdsultak/valdsulnak meg, eltéré érdekek és
szempontok mentén. A folyamat sikeressége és hatékonysaga szempontjabdl a
jovében rendkivil fontos az egyes tevékenységek egymasra épllésének biztositasa,
tudatos koordinacidja, folyamatos nyomon kdvetése. Ezen tulmenéen alapvetd
jelentésége van a szakmai-mddszertani iranyitasaért felelés szereplék hataskérének
kijelolése, szamukra a sziikséges erdéforrasok biztositasa.

o A kivaltas elsé lépcséjében létrejott és alkalmazasra kerilt az a sziikségletfelmérd
eszk6z és modszertan, mely az eréforrasok, képességek feltarasan tul
megalapozza a kivaltas utani lakhatasi és egyeb tamogatasi szikségletet az egyén
szintjén. A felmérés ugyanakkor alapja a kialakitandé (els6sorban tamogatott
lakhatasi) ingatlanallomany, ingatlanfejlesztések minél részletesebb
meghatarozdsanak, a szlkséges (szocialis, egészségugyi, foglalkoztatasi)
szolgaltatasok tervezéséhez is (beleértve azok fbldrajzi elhelyezkedését,
akadalymentesitettségét is).

A jelenlegi méréeszkdz megfeleléen hasznalhaté fogyatékos emberek felméréséhez,
ugyanakkor tovabbfejlesztése indokolt bizonyos célcsoportok és életteriletek
tekintetében, tovabba idbszerl validitasanak igazolasa. A tovabbfejlesztéshez
minden célcsoportra vonatkozo specialis szakértelem bevonasa szikséges.

o A szolgaltatas-fejlesztés a szikségletfelmérés eredményeként alakithaté csak ki.
Ez a tamogatott lakhatas szakmai programja. Itt sziikséges érvényre jutnia a
felmért szlikségletre adott egyéb valaszok rendszerszerl tAmogatasanak is. Mindezt
ugy valdsitva meg, hogy az adott térségben mar meglévld, elérhetd (szocialis,
egészseégugyi, foglalkoztatasi stb.) szolgaltatasokra alapoznak, és nem hoznak létre
parhuzamos szolgaltatasokat.

Az elsé program végrehajtasi tapasztalatai alapjan a 6 intézmény esetében a
projektek idében és pozicidoban erre nem forditottak elég figyelmet. Az intézmények
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jellemzben az eddigi, intézményesult szolgaltatasnyujtasbol indultak ki, szemben a
szlkségletfelmérés eredményeivel, illetve a civil szervezetek altal mar gyakorolt
tamogatott lakhatast nyujté szolgalatok miikddésével.

Mindezek miatt kiilébnds gonddal sziikséges monitorozni és tamogatni a kivaltas utan
atalakult szolgaltatasnyujtékat. Altalanos tapasztalat, hogy nehéz egy intézményesiilt
rendszertdl elvarni, hogy rogton egyedi munkamddszerek szerint, az igénybevevd
szemszdgébdl nyljtsa szolgaltatasait, valésitsa meg a szakmai programot. A mentori
tevékenységnek igy a jévdben is egy (komplex) folyamatot kell tamogatnia, amelynek
kilénb6zd pontokon mas-mas eszkoze, eredményterméke jelenik meg. Ez a teljes
intézménytelenitési  folyamat tamogatasat jelenti, amely mogé hol a
szlkségletfelmérés, hol az egyén készségeinek fejlesztése, hol a lakhatasanak
megszervezése, hol a szolgaltatds munkamegosztasa, hol a szolgaltataselemek
szakmai programjanak elkészilte a mérfoldkd.

e A kivaltasi folyamat elsé Iépcséjében nem volt kiemelt teriilet a foglalkoztatas,
mikdzben az egyén szempontjabdl ez jelentésen segiti a mentalis és fizikai allapot
fenntartasat és/vagy fejlesztését, idéstrukturald, anyagi forrast jelent, végsé soron a
tarsadalmi integraltsag egyik alapja; tarsadalmi és emberjogi megkdzelitésbél pedig
alapvetd jog, hiszen a munka a tarsadalmi befogadas egyik legjobb eszkéze®.

Mindezek miatt a jelenleg zajlé 6 projektben konkrét tapasztalatok nem allnak
rendelkezésre a TL-hez kapcsolédd foglalkoztatdas megszervezésében. A kivaltast
jelenleg megvalositd intézmények elékészité targyalasokat folytatnak, tervekkel
rendelkeznek ugyan a foglalkoztatas tekintetében, azonban az valészinisithet6, hogy
azokon a helyeken, ahol korabban miik6dott szocialis vagy akkreditalt foglalkoztatas,
a lakéegységek foldrajzi szétszorédasa, illetve az intézmény terlletén beldl Iévé
foglalkoztatasi helyszinek bezarasa, felszamolasa miatt az eredeti foglalkoztatas
felbomlik.?*

Kijelenthetd, hogy a jov8ben kozponti szerepet kell szanni a foglalkoztatas
teriiletének. Az eurdpai szakmai trendeknek megfeleléen legyen cél az integralt
foglalkoztatas, a befogadd munkahelyek létesitése, illetve meglévé munkahelyek
befogadé munkahellyé alakuldsanak szakmai tdamogatasa. Mindezek miatt a helyi
k6zosségi er6forrasokra, egylttmikoddési lehetéségekre, esetleges hianyokra
reflektald6 modon szikséges a foglalkoztatas terlletéhez is kozeliteni, tamogatast
biztositani, egyuttmikodni az érintett tarsszervezetekkel.

e Nagyon kevés, a Kkivaltasi folyamatot részleteiben is elemz6 kutatas All
rendelkezésunkre, amelyek megallapitasaira épithetlink. A kivaltasi folyamat elsé
Iépcs6jében nem kerlltek kidolgozasra a hatasok vizsgalatat, az eredményesség
megitélését lehetévé tévd indikatorok, nem tortént/térténik rendszeres mérés, a
legfébb kimeneti valtozonak tekinthet§ életminéség-valtozds monitorozasa, a
folyamat longitudinalis kovetése.

Feladatot jelent tehat, a folyamat nyomon kovetését szolgald indikatorok
kidolgozdsa a jelenlegi megvaldsitok tapasztalatainak, a szakmapolitikdnak és a
terileten tobb éve dolgozo elismert szakembereknek bevonasaval. Erre alapozva
szikséges a folyamatos adatgydjtés, tényfeltaras, mérési-értékelési modszertan
kidolgozasa, hatasvizsgalat és mindéségorientalt visszacsatolas az érintettek
szamara.

20 2007. évi XCll. a Fogyatékossaggal élé személyek jogairdl szoldé egyezmény és az ahhoz kapcsolédd Fakultativ
Jegyz6kdnyv kihirdetésérél térvény 27. cikke
2L A jelen koncepcid kidolgozasaban résztvevd Foglalkoztatasi munkacsoport szakmai anyaga alapjan.
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Az els6 lépcsGben megvalositott kommunikacidos aktivitasokrol szintén kevés
hozzaférhetd tapasztalat, értékelés all rendelkezéslinkre. A korabbi, mas szocialis
célu fejlesztésekkel kapcsolatos tapasztalatok alapjan elengedhetetlen egy
professzionalisan megtervezett és kivitelezett proaktiv tarsadalmi kommunikaciés
stratégia.

Az operativ megvalésitast nehezité egyéb koriilmények

A megvalésitas elmualt idészakaban folyamatos és gyobkeres szakpolitikai és
jogszabalyi valtozasok allitottak komoly kihivasok elé a kivaltasi folyamat minden
szereplbjét. Az ezekhez valé alkalmazkodas segitése, az ehhez sziikséges
felkészitések és a kommunikacié megfelel6 formainak megtalalasa, valamint a minél
rugalmasabb tervezési keretek létrehozasa megoldast adhat erre.

A megyei intézményfenntartdé koézpontok 2013. marcius 31-én a Szocialis és
Gyermekvédelmi Foéigazgatdosagba (a tovabbiakban: SZGYF) valé beolvadassal
megszintek. A jogutodlas érezhet6en hatassal volt azon 6 intézményre is, amely a
kivaltas projektjét valdsitotta meg. A fenntartévaltas miatt a pélyazatok
szerz8déskotése elhuzédott, valamint a jogutédlas atvezetése is id6t emésztett fel.
Mindezek miatt a szerzodéskotés, valamint a szerzodés-modositas elhuzédasa
kockazatot jelentett a projektek tevékenységeinek finanszirozasaban, sikeres
megvalositasaban.

2013. julius 1-jei hatallyal médosult a kdzbeszerzésekrél szolé 2011. évi CVIII.
Torvény. Az ujonnan hatalyba Iépé rendelkezés bevezette a gazdasagi-miiszaki
funkcionalis egység fogalmat. Ez a valtozds az egy projekten bellli hasonlo
tevékenységek kdzbeszereztetésénél jelentett komoly mérlegelést.

A projektek eredeti megvaldsitasi idétartama és hataridéi folyamatosan
modositasra keriiltek adminisztracios, illetve egyéb technikai és infrastrukturalis
tényez6k okan. Ezért nem maradt elegend6 id6 a szakmai felkészité folyamatok
minéségi megvalositasara, az Uj szolgaltatasi kornyezet kellben megalapozott
kialakitasara, valamint az utokovetési szakasz beépitésére. Ezért az Uj kivaltasi
folyamatok esetében egy uUj megkozelitésl, hosszabb idejii és a fogyatékos
emberek sziikségleteire jobban reagalo, dket a k6zéppontba helyezé tamogatas
kialakitasara van sziikség.
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II. Megbrzendd értékek és az ujragondolandé tevékenységek rovid 6sszegzése

A kivaltasi folyamat 2011 és 2015 kozo6tt megvaldsulé szakasza, mikézben elérelépést
jelentett a korabbiakhoz képest, nem tudott atiité eredményt elérni. Jelen szempontok
megadasaval az a cél, hogy kijel6lédjon, ujragondoloédjon a teljes kivaltasi folyamat
fokusza, alapelvei és értelmezési kerete, tamogatott tevékenységei, annak érdekében,
hogy a fogyatékos emberek és csaladjaik sziikségleteire hatékonyan reagald, az
egész szocidlis szolgaltaté-rendszert megreformalé  fejlesztés  keriiljon
megvalédsitasra.

e Meg kell teremteni a garancialis jogi alapokat (ideértve az altalanos esélyegyenléségi,
fogyatékossaglgyi és agazati jogszabalyokat) annak érdekében, hogy koherens,
kiszamithatd és megfelelé szakmaisagu hatteret adjunk a kivaltasi folyamatnak.

e A Kkivaltasi folyamat szakmai-médszertani iranyitasi és tamogatasi struktarajanak
megerdsitése sziikséges annak érdekében, hogy egy professziondlisan és hatékonyan
mikods, folyamatos tamogatasi halé alljon rendelkezésre. Kiemelt jelentésége van az
IFKKOT, az FSZK Nonprofit Kft. és a kivaltasi folyamat szakmai kisérését tamogatoé
halozat tevékenysége megerdsitésének.

o Létre kell hozni és transzparenssé tenni azt a tudaskoézpontot, mely a folyamat
valamennyi szerepl6je szamara az igényelt és szikséges felkészitést és
tudastranszfert megfeleld idében biztositja, annak érdekében, hogy jél felkészllt és
magas mindségl szolgaltatast nyujtani képes szakmai hattér legyen hozzaférhet6,
tovabba azért, hogy a végrehajtas orszagosan egységes elvek mentén térténjen.*

e Meg sziikséges erdsiteni a mar mikdodé érdekvédelmi tanacsadoéi halézatot, annak
érdekében, hogy a fogyatékos emberek érdekeit, igényeit folyamatosan segitsenek
kihangositani, valamint, hogy minden eszkdzzel tdmogassak a kozosségi életvitelt
megalapozé empowerment folyamatat.

¢ Tamogatni a kivaltasi folyamatba bekapcsol6dd intézmények szervezeti atalakulasat,
annak érdekében, hogy az intézményi szervezeti struktura lebontasa
megtorténhessen és a fogyatékos emberek sziikségleteit kozéppontba allité
szervezet és miikodésmaod kerilhessen kialakitasra, az ENSZ Egyezmény altalanos
alapelveinek megfeleléen.

o Ujra kell gondolni a komplex sziikségletfelméré eszkézt és moédszertant, annak
érdekében, hogy a fogyatékos emberek igényeire meég differencidltabban reagald,
tervezést segité eszkdz alljon rendelkezésre, kiegészitve a meglévé dokumentumot 0j
teriiletekkel és célcsoportokkal, médszertani ajanlasokkal. A felmérést végzé
szakemberek felkészitése, tamogatasa célcsoport- és problémaorientalt legyen.

o Felil sziikséges vizsgalni a kozosségi életvitelt tamogaté szolgaltatasok és azokat
kiegészitd intézményi szolgaltatasok (rehabilitaciés intézmény) hozzaférhetéségét,
minéségét és dsszehangoltsagat, valamint meg kell teremteni a szikséges tamogatott
lakhatasi szolgaltatasi gyliri ellatasi rendszerét: a sziikséges szakmai- és féréhely-
kapacitasok biztositasaval, az Uj szolgaltatasok kiépitésével, az agazatok kozotti
koordinacioval és az egyenl6 esélyl hozzaféréssel. A szocialis szolgaltatasok (ezen belll

22 | asd a Kormany 1680/2015. (IX. 22.) Korm. hatarozata 2. mellékletét: EFOP-1.9.1-VEKOP/15 azonositészamu, ,Szocialis
intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinacios muhely kialakitasa” cimi kiemelt projektet.
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klldnésen a tamogatott lakhatas) szabalyozasanak, finanszirozasanak ujragondolasa
szlkséges annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek kozosségeik valoban aktiv
tagjaiként élhessék életiket.

Ki kell dolgozni a teljes kivaltasi folyamat, valamint a tamogatott lakhatasi szolgaltatas
mindéségiranyitasi rendszerét. Olyan orszagosan egységes adatbazis létrehozasa és
folyamatos miikddtetése javasolt, amely naprakészen kezeli a tamogatott lakhatassal
rendelkezésre allé kapacitasokat.

Keriiljon megerdsitésre az integraciét tamogatd, egyéni szikségletekhez igazodo
optimalis foglalkoztatasi modell, és legyen biztositott a szakmai tamogatas a
foglalkozasi rehabilitacioban érintett szervezetek, valamint a megvalésitasban
k6zremikodd szakemberek szamara.

Keriiljon kidolgozasra és valésuljon meg egy, a Kkivaltasi folyamat egészét
végigkoveté kutatasi és nyomon kovetési stratégia annak érdekében, hogy
értékelhetd legyen az aktivitasok 6sszességének hatasa a fogyatékos emberek és
csaladjaik életminéségére, az intézmeényekben dolgozé szakemberek tevékenységére,
az intézményi struktura valtozasara, valamint a tamogaté szakmai-mddszertani
folyamatokra, tovabba erre alapozva er6sddjon meg a szakpolitika tényalapu tervezése.

Sziikséges egy, a kivaltasi folyamat egészét tamogaté proaktiv tarsadalmi
kommunikaciés stratégia kimunkalasa annak érdekében, hogy minden érintett
szamara érthetd és eértelmezhetdé modon tegylk transzparenssé, kovethetéve,
elfogadottd a kérnyezetében torténd valtozasokat, megerésitve ezzel a ké6zoésségi
befogadas jelentéségét, megelézve az esetlegesen felmeriilé6 nehézségeket.

Felul kell vizsgalni azt az ingatlan-portfoliét és a kapcsolédé beszerzési,
finanszirozasi megoldasokat, melyeket a kivaltasi folyamat 2011. és 2015. kdzétti els6
lépcsdjében alakitottak ki az intézményi szereplék. Ujszerdi, racionalis megoldasokkal
sziikséges gazdagitani a lakhatasi megoldasokat, annak érdekében, hogy a fogyatékos
emberek igényeire rugalmasan reagald, ugyanakkor kornyezettudatos, viszonylag
kénnyen fenntarthatd struktura legyen Kkialakithatd, amely nagyobb rugalmassagot,
orszagosan mindenatt hozzaférhetd portféliot eredményez, a lehetd
legkoltséghatékonyabban.

Javasoljuk ujragondolni az els6 lépcsében alkalmazott tdmogatasi konstrukciot és
atdolgozni annak kereteit, feltételeit, kivalasztasi szempontjait, szerepl6i strukturajat,
idézitését, tevékenységi korét, annak érdekében, hogy az intézményi ellatasrél a
kozosségi életvitelt tamogaté szolgaltatasokra valo attérés teljes folyamatat
szolgalé tamogatasi lehetéség j6jjon létre. A kivaltas legyen folyamatos és az egyén
szukseégletei szerinti utemben valdsuljon meg.

A kivaltadsi folyamattal parhuzamosan torekedni kell az intézménybe kerilés
megel6zésére. A kivaltasra kerlld intézmények atalakitdsa, a tamogatott lakhatasi
szolgaltatasok létrehozasa mellett szilkséges minden bentlakasos szocialis intézmény és
kapcsolddoé szolgaltatasi rendszer felkészitése annak érdekében, hogy egyre kevesebb
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legyen a nagy létszamu intézménybe kerUl6k szama, valamint a szélesebb szakmai

kb6zbsség is azonosuljon a kivaltas tigyéve

|23

lll. Konkrét megvalodsitasi javaslatok a 2015-2020. tervezési idoszakra

Elbfeltételek a tervezéshez és a késobbi sikeres megvaldsitashoz

Szempontok, amelyek megléte el6feltétele a kivaltasi folyamat 2015. és 2020. k6zotti
sikeres megvalositasanak; az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program (EFOP)
forrasainak maximalisan a kivaltasi folyamatra fokuszalé és koltséghatékony
felhasznalasanak.

A jelen koncepcidban szereplé kivaltasi folyamat szervezeti kereteire vonatkozé
1257/2011. (VI.21.) Korm. hatarozat feliilvizsgalata a folyamat megkezdése el6tt
szlkségszer(i és indokolt, egyrészt az elmult négy év jogszabalyi valtozasainak
okan (példaul érintett célcsoportok béviilése), masrészt pedig az eddig megvalosult
kivaltas tapasztalatainak nyoman.

A konvergencia régiok mellett kiilonos figyelmet sziikséges forditani a Kozép-
magyarorszagi régié (Budapest és Pest megye) fejlesztéseire is, hiszen a
korabban févarosi illetéségli fogyatékos emberek jelentés része konvergencia
régidbeli intézményben él jelenleg. A hatdsagi nyilvantartasi adatok alapjan jelenleg
az 50 f6 feletti fogyatékos személyeknek és pszichiatriai betegeknek apolast-
gondozast nyujtdé intézményi féréhelyek megkodzelitbleg 17%-a a Kozép-
magyarorszagi Régidban talalhat6. Amennyiben az EFOP-ban tervezett
keretdsszeget a férBhelyszamnak megfelelen aranyositanank, a Kodzép-
magyarorszagi Régio tekintetében 6 Mrd Ft keretdsszeg lenne a realis a jelenleg a
Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Programban (VEKOP) tervezett 1,2
Mrd Ft helyett. Tekintettel erre, szikséges megvizsgalni a kivaltas hazai kéltségvetési
forrasbdl vald kiegészitését, finanszirozhatésagat, kulonds tekintettel a Kozép-
magyarorszagi Régiora, az e régidban fejlesztendd ingatlanokra és szolgaltatasokra.

Az intézményi ellatasrol a kozosségi életvitelt tamogatd szolgaltatasokra vald attérés
folyamatahoz nélkilozhetetlen a kivaltas altal érintett fogyatékos személyek és
csaladjuk szdmara a kiilonféle szocialis alapszolgaltatasok és (egészségugyi-,
foglalkozasi-) rehabilitacios szolgaltatasok hozzaférheté6ségének, kapacitasanak,
mindségének a javitdsa, hiszen ez a szolgaltatasi gylirii kozdsseéqi
beilleszkedésik segitésének zaloga.

A Terllet- és Telepllésfejlesztési Operativ Program (TOP) 4. ,A helyi kdzdsségi
szolgaltatasok fejlesztése és a tarsadalmi egylttmikodés erdsitése” prioritasanak
4.2. intézkedése Ilehet6séget ad a helyi szocialis alapszolgaltatasok
infrastrukturajanak bdvitésére, fejlesztésére. Ezen a prioritastengelyen rendelkezésre
allé 61,77 Mrd Ft 27%-a, azaz 17,09 Mrd Ft fordithatd szocialis alapszolgaltatasok
fejlesztésére.

Alapvetéen fontos a kivaltasi folyamat sikerének szempontjabdl az emlitett EFOP és
TOP fejlesztések szakmai tartalmanak, financialis és megvalésitasi tervének
osszehangolasa, egymasra épiilésének minél elébb torténé megteremtése.
Nélkiildzhetetlen, hogy a szocidlis tigyekért felelds Allamtitkarsag részt vegyen a

> Lasda Kormany 1680/2015. (IX. 22.) Korm. hatarozata 2. mellékletét: EFOP-1.9.1-VEKOP/15 azonositészamu, ,Szocialis
intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinacios muhely kialakitasa” cimi kiemelt projektet
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megyei integralt programok tervezésében és megvaldsitdsaban, a kivaltas
célcsoportjai szamara nyujtott (szocialis-, egészséglgyi-) alapszolgaltatasok
megfeleld biztositasa, fejlesztése érdekében.

A szocialis alapszolgaltatasoknak a kivaltas szempontjabdl célzott megerdsitése
mellett kulcsfontossagu a tamogatott lakhatas jogi szabalyozasanak attekintése
és finomhangolasa.

A foglalkozasi rehabilitacié sikerének kulcsa a kilonbdzé foglalkoztatasi formak —
kilénds tekintettel a szocialis és akkreditalt foglalkoztatasra — és a kapcsolodo
foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok, aktiv munkaerd-piaci eszkdzok sziikséges
kapacitasanak biztositasa. Fontos a kivaltasi folyamat sikerének szempontjabél a
kapcsolédé EFOP és Gazdasagfejlesztési és Innovaciés Operativ Program
(GINOP) fejlesztések szakmai, tartalmi, financidlis és Utemezési 6sszehangolasa,
egymasra épulésének minél elébb tértend megteremtése. A szocidlis Ugyekért felelés
Allamtitkarsag kezdeményez6 szerepe lényeges azért, hogy a foglalkoztatasi,
munkaerd-piaci tamogatasok segitsék a kivaltasban érintett fogyatékos emberek
onallé munkaeré-piaci aktivitasat.

A 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet a 2014-2020. programozasi idészakban az egyes
eurdpai unios alapokbdl szarmazd tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl
(tovabbiakban Rendelet) egyes eléirasai nagyon jelentésen megnehezitik a kivaltasi
program végrehajtasat. A Rendelet 5. szamu mellékletének (Nemzeti Szabalyozas az
elszamolhatd koltségekrél) 2.11. Elszamolhatd koltségekre vonatkozd szazalékos
korlatok pontja tobb koltségtipus tekintetében is a projektek 6sszkoltségvetéséhez
aranyositott elszamolast tesz kotelezévé: igy az ingatlanvasarlas (fold; épulet stb.)
esetében is, ahol ez a korlat 2%. A jelenleg futé TIOP-3.4.1.A-11/1 Bentlakasos
intézmények kivaltasa ,A” szocialis intézmények komponense c. palyazatok esetében
a foldterllet és telek tulajdonjoga megszerzésének koéltsége nem haladhatta meg az
elszamolhatdé koltségek 10%-at. Marpedig a kivaltasi folyamat szempontjabdl a
lakhatas biztositasa legkézenfekvébben ingatlanok vasarlasat jelenti. A 2 %-os korlat
megemelése szukséges, illetve alternativaként a tartés bérleti konstrukcio
kidolgozasa.

Alapelvek és értelmezési keretek

Fogalmak, elvek és szempontok, melyek a fogyatékos emberek érdekeit és
sziikségleteit kozéppontba helyezb folyamat kereteit adjak.

Alapfogalmak

Intézménynek tekintink minden olyan lakhatasi ellatast, amelyben a tarsadalomban
elfogadotthoz képest emberi jogi szempontbdl indokolatlanul korlatozott a fogyatékos
személyek ©Onallo életvitele. Tamogatott lakhatasnak tekintiink egy szocialis
lakhatasi szolgaltatast akkor, ha a tébbségi tarsadalom lakdhelyén, atlagos minéségi
és nagysagu ingatlanban helyezkedik el, és a lakok szamara valodi otthonként
biztositja, hogy életuk minél tobb kérdésében maguk donthessenek, és a helyi
k6zdsség tagjaiként éljenek. Az intézményi ellatasrol a kozosségi életvitelt
tamogaté szolgaltatasokra attérés folyamata azt jelenti, hogy az intézményi
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ellatasrol fokozatosan attérunk a kozosségi lakhatast, életvitelt nyujtd szolgaltatasok
hasznalatara.”

o Alapelvek és kiemelt szempontok

O

Célcsoportnak tekintiink minden fogyatékos személyt®, beleértve az enyhe és
a legsulyosabb fokban fogyatékos, az id6éskoru, a sulyos magatartaszavarral
kiizd® és a pszicho-szocialis fogyatékossaggal él6 személyeket is.

A reformot a fogyatékos személyekkel egyeztetve, szervezeteiket bevonva,
és az érintettek igényeire, sziikségleteire alapozva sziikséges megvalositani a
,Semmit rolunk nélkuliink!” elv szerint. Célunk a hatalommal valo felruhazas
elosegitése (empowerment), melynek eredményeként megvalésul a
folyamatokba valé beleavatkozas joga, lehetésége?.

A reformot minden nagy létszamu lakhatast nyujté szolgaltatasra vonatkozdnak
tartjuk: az apolast, gondozast nyujtd intézményekre, a rehabilitaciés
intézményekre és az atmeneti elhelyezést nyujté intézményekre is.

A folyamatot a fogyatékos személyek oOnrendelkezését megerdsitd reformnak
tartjuk. Ezért a gondnoksag ala helyezett személyeknek — az intézmények mai
lakodinak — a gondnoksagok utemezett felllvizsgalata mellett, vissza kell nyernitik
cselekvéképességuket és tamogatast kell nyujtani szamukra
cselekvoképességiik gyakorlasaban®’.

A reform soran szikségesnek gondoljuk az alapszolgaltatasok erételjes
fejlesztését annak érdekében, hogy a fogyatékos személyek védett és nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatasa, nappali ellatasa és kdzbssegi életvitelének
tdmogatasa lehetséges legyen.

A szolgaltatasi gylri mikodtetésébe els6sorban dnkormanyzati, civil és egyhazi
partnerek bevonasa szikséges.

TL szolgaltatasban a foglalkoztatas, aktiv munkaeré-piaci programokban
valé részvétel és/vagy nappali’k6zosségi ellatas biztositasa széles korben
sziikséges. A TL szolgaltatasban lévé személy esetfelelésének az dnalld életvitel
erésitésével egylutt a foglalkoztatas kiemelt célja. Mindazonaltal térekedni kell
arra, hogy a TL szolgaltatas fenntartdja ne legyen azonos a foglalkoztatéval.

A reformot fel kell haszndlni arra, hogy az otthonukbdl kényszerlien elvandorolt
személyek visszatérhessenek eredeti lakéhelyiikre (példaul a hatarszélekrol
Budapestre, peremteruletekrél a varosokba). Kerulni kell, hogy a fogyatékos
szemeélyeket hatranyos helyzetl, szolgaltatasokkal nem rendelkezé térségekbe
koltoztessék.

# Jim Mansell és Julie Beadle-Brown (2011): Intézménytelenités és kdzossegi lakhatas: Az Ertelmi Fogyatékossag Kutatas
Nemzetkozi Tarsasag Osszehasonlité Szakpolitika és Gyakorlat tematikus csoportjanak szakmai allasfoglalasa. Esély, 2011, 2,

110-123.

% Jelen fejlesztési koncepcié vonatkozasaban fogyatékos személynek tekintiink a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl
sz06l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédd Fakultativ Jegyz6kdnyv kihirdetésérél szold 2007. évi XCII. térvény, valamint a
fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséglk biztositasarél szolo 1998. évi XXVI. toérvény alapjan minden olyan
személyt, aki tartdosan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal -
illetve ezek barmilyen halmozédasaval - él, amely a kdrnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentés akadalyokkal kdlcsénhatasban a
hatékony és masokkal egyenlé tarsadalmi részvételt korlatozza vagy gatolja.

% 376ke Zsolt szakmai anyaga alapjan. (Kézirat)

" ENSZ Egyezmény 12. cikke.
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o A kivaltott intézményeket teljes egészében be kell zarni, és senkit nem szabad
hatrahagyni bennuk. A tovabbhasznositas lehetségét biztositani kell, de a bezart
intézmény helyén fogyatékos személyek szamara nyujtott szocialis szolgaltatas
kialakitasa nem lehetséges.

o Esszer(i koltségvetésre van szilkkség. Ahol lehetséges, keriilni kell az U
ingatlanok vasarlasat, épitését, és inkabb hasznalt, a helyi kozosségbe
beolvadé hazakat, lakasokat kell vasarolni, bérelni, korszer(siteni. Minden
esetben a fogyatékos személyek sziikségletei szerint rugalmasan alakithaté
ingatlanfeltételeket kell megteremteni.

o Mind az orszagos, mind a helyi politikusoknak elkdtelezetten és egységesen
tamogatniuk kell a folyamatot, és nyiltan ki kell allniuk valasztéik elé a fogyatékos
allampolgarok barataiként és szdvetségeseiként.

o A kivaltas folyamatanak atlathaténak, a szakmai és a laikus k6zosség szamara
kovethetonek, érthetének kell lennie.

Koherens jogszabalyi kérnyezet megteremtése

Garancidlis és egységes szemléletii jogi alapok megteremtése sziikséges, azokra a
szakmai-modszertani tudasokra épitve, melyek az elmult két évtized soran
Kiérlel6dtek.

A Kkivaltas szakmai-moédszertani tamogatasat megvaldsitdé fejlesztés elemeként
javasolt egy szakmai-jogi komponens megjelenitése, amely egységesen, a
fogyatékos személyt kb6zéppontba helyezve meghatarozza az intézményi ellatasrél a
k6zOsségi életvitelt tamogatd szolgaltatasokra attérés folyamataval 6sszefliiggd
garancialis jogi alapokat (ideértve az esélyegyenldségi, fogyatékossagugyi és
vonatkozé mas agazati jogszabalyokat), mégpedig a program végrehajtasabdl adédo
szakmai tapasztalatok altal kiérlelt tartalommal. Ez gyakorlatilag a program soran
elfogadott szakmai tartalomnak a normativ eszk6zdkkel torténd érvényre juttatasat
jelenti, amely elsd lépésben a program keretein belll, majd ezt kdvetéen a jogi
szabalyozasban is megjelenhet. Ennek megvaldsitasat kétszintli eszkdzrendszer
alkalmazasaval javasoljuk megteremteni, amely a kévetkez6képpen épllne fel:
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1. abra A kivaltashoz szukséges jogi eszkozrendszer felulvizsgalata

Attekintendd jogi feltételrendszer:

a program - a program szervezeti kereteire
. szint lebonyolitasdhoz 2 vonatkoz6 1257/2011. (VIl.21.) Korm.
hatdrozat feliilvizsgalata,
SZUkSéges feltételek - a program végrehajtdsidhoz sziikséges
pénzligyi feltételrendszer rugalmasabba
tétele

- a program megvalositasdhoz sziikséges
infrastrukturalis feltételekre vonatkozé
szabdlyrendszer attekintése

érintett — fontosabb — jogszabdlyok:
- a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségik
biztositasardl sz616 torvény 1998. évi XXVI térvényt

élyegyenl@ségi torvény
a szocidlis igazgatdsrdl és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi lll.
térvényt és 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendeletre

egészségligyi torvény

egészségigyi alapellatasi torvény (elfogadas alatt)
foglalkoztatdsi torvény, ideértve a tamogatott foglalkoztatas
szabalyait

Ptk.

koltségvetési szabalyok

,belsé szakmai

mindségiranyitasi Elvért eredmény:

1. szint 3 szabalyzat” a program 3 b) matrix-jellegd, tobb jogi terilethez

a) szakmai szempontbdl koherens;

kapcsolhato, de szabalyozasa

végrehajtdsdhoz a

szempontjabol egységes;
szakmai kritériumok c) ,anti-salata” jelleg —nem
torvényenként szabalyoz, hanem egy

normativ jogforrason belil, eltéré
tartomanyanak médszerekkel

. . d) integralja mas teriletek
optimalis eredményeit;

e) agyakorlati alkalmazas révén
alkalmas lehet egy 6nallé jogi
szabdlyozas alapjaként

e Ezen eszkdzrendszernek a kivaltasi program keretei kdzott torténé megvaldsitasa
elényei:
o a programban résztvevd szervezetek ,belsé szakmai mindségiranyitasi

O

O

szabalyzata” a program részvételi feltételét jelenthetné, amelynek nemcsak
az alkalmazasa, de a folyamatos értékelése, elemzése is szorosan
kapcsolédhatna a megvaldsitashoz,

a szabalyzat elfogadasa mellett a kivaltds végrehajtasa soran torténdé
szakmai-modszertani tamogatas egyik része lehet, a szakmai monitoring
szerves részeként,

a folyamatbdl a szabalyozasi keret ,atvalthaté” a fogyatékos személyek
kozosségi életvitelének egységes szabalyozasi alapjaként, ezaltal
pétolhatja azt a szabalyozasi hianyt, amelyet a fogyatékos személyek
helyzetét kbzéppontba allité kodifikacidos modszer alkalmazasa jelent,
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o ezdltal nem a szolgaltatasok, vagy intézmények nézdpontjabdl szabalyoz
szakmai folyamatokat, hanem a szolgaltatas-nyujtas a kdzosségi életvitel, a
tamogatott lakhatas megvaldsitasat szolgald eszkozként alkalmazhatd, amely
ezen szolgaltatasok esetében rugalmasabb végrehajtast tesz lehetévé.?®

A komplex sziikségletfelmérés moédszerének modositasa

A kivaltasi folyamat sikere szempontjabol kulcsfontossdgu az érintett fogyatékos
ember és kornyezete sziikségleteinek megfelelé felmérése, er6forrasainak feltardsa,
valamint az ennek alapjan torténé egyéni és intézményi szintii tervezés.

Szempontok a sziikségletfelmérés modositasahoz:

O

Személykozpontu — fokuszaljon az érintett fogyatékos ember biztonsagos és lehetd
legnagyobb foku kdzosségi életvitelének, munkaerd-piaci karrierjének megalapozasara,
nyomon kdvetésére (monitorozasara).

A sulyosan korlatozott személyek esetében — ahol a munkaeré-piaci karrier nem jelenik
meg valddi lehetéségként — adjon alapot az 6nallé életvitel fejlesztésére, a kdzdsségi
integracio erGsitésére.

Tarja fel a meglévé személyes, csaladi, kapcsolati és intézményi eréforrasokat,
ideértve az intézmény tagabb kdrnyezetének egészségugyi, szociadlis, képzési,
foglalkoztatasi, kulturalis (szolgaltatasi) lehetéségeit.

Mérje a szolgaltatasi, tamogatasi igényt, mely valés alapot adjon a szocialis,
munkaerd-piaci, egészségugyi  szolgaltatdsok  tervezéséhez, egyénkdzpontu
szervezéséhez, fejlesztéséhez (elérhetéség, kapacitasok, akadalymentesitettség,
min&ség tekintetében egyarant).

Az ENSZ egyezményben foglaltaknak megfeleléen legyen alkalmazhaté minden
fogyatékos ember sziikségleteinek mérésére.

Legyen alkalmas az eredmények egységes rendszerben valdé kezelésére, ennek
alapjan a teljes folyamat egyéni és intézményi szinti tervezésére.

Mindezek alapjan sziikséges:

O

A komplex sziikségletfelméré eszkdéz és modszertan® feliilvizsgalata annak
érdekében, hogy a fogyatékos emberek igényeire még differencialtabban reagalé, a
kivaltas egyéni és intézményi szintli tervezését is segitd eszkdz Aalljon
rendelkezésre, kiegészitve a meglévé dokumentumot uj teriiletekkel (pl. a
foglalkoztatas megerésitésével) és célcsoportokkal, tovabba mddszertani ajanlasokkal,
validitasi vizsgalatokkal.

A felmérést végzé szakemberek (a kivaltast végz6 intézménytél fliggetlen és az
érintett intézmények felelds munkatarsai) felkészitése (képzése), folyamatos
tamogatasa (szakmai mihely és/vagy szupervizi6é formajaban).

A komplex szukségletmérés eredményére alapozé mind egyéni, mind intézményi
fejlesztési tervek, szolgaltatastervezési modszerek, keretfeltételek (kotelez6
szolgaltatasok, létszamnormak, sztenderdek) kidolgozasa, modositasa, beleértve a
szolgaltatasi elemek és a szikségletfelmérés kozotti szoros kapcsolat kialakitasat. A
szolgaltatastervezést csak akkor tudja segiteni a sziikséglet-felmérés, ha a biztositando

% Dr. Kovacs Zsolt szakmai anyaga alapjan. (lasd Kovacs 2015. Kézirat)
29 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet 110/B. §
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szolgaltatasok mogott allo  tevékenységek pontosan illeszkednek a felmérés
eredményeként kirajzolodo igényekhez.

o Részletes foglalkozasi rehabilitacios szikségletfelmérés kidolgozasa, valamint az ehhez
és a komplex szlkségletfelméréshez is kapcsolodd atfogé mindségbiztositasi
rendszer kidolgozasa®, bevezetése.

o Mindezekhez a szikséges jogszabalyi valtoztatas(ok) teljeskor(i elbkészitése és
megvaldsitasa, kuléndsen az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletre tekintettel, tovabba a
kib&vil6 feladatkdrnek megfeleld tdbblet-eréforrasok biztositasa.

% |deértjiik mind a kivaltas folyamatara, mind a TL mikddtetésére vonatkozé mindségiranyitasi rendszerek kialakitasat.
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2. abra A sziikségletfelmérések és a kapcsolodo tervek rendszere

Egyéni komplex
szikségletfelmérés

v

Egyéni foglalkozasi
rehabilitacids
felmérés

Egyeéni terv

a) Szolgaltatasi terv
(kozéppontjaban az 6nallé
életvitelhez szikséges formalis és
finformalis készségfejlesztés,
mindennapi életvitelhez
szlkséges tamogato-
szolgaltatasok iranti sziikséglet)
b) Munkaerdpiaci terv
(kozéppontjaban a foglalkoztatasi
és képzeési kimenet
meghatarozasaval)

v

Az egyeének sziikségleteire
alapozott intézményi szintd
ingatlan igény (az
akadalymentesitési elvarasokkal
egydtt)

Az egyének sziikségleteire
alapozott helyi (lokalis) szocialis,
egészségigyi és foglalkoztatasi
szolgaltatasi (kapacitas-)igény

Intézmeényi belsd szolgaltatasi
portfolio (k6zéppontjaban a
szocialis és tamogatott
foglalkoztatasi szolgaltatasok,
melyek a kitagolas utan az
utédszervezet altal nydjtottak)

A helyi szocialis erdforrastérkép a
szocialis (alap és nappali),

egészsegugyi, kulturalis, oktatasi
stb. szolgaltatasok kozponti
felmérése, az
akadalymentesitettségi helyzettel
egyitt

A A

A helyi munkaerdpiac célzott

Intézmeényi kiilsd stratégiai
szolgaltatasi partnerség

egészsegigyi. esetleg

Az egyének sziikségleteire
alapozott intézményi szint
szakmai szolgaltatasi,
készségfejlesztési igény (pl.
kommunikacids,
haztartasvezetési) a kikoltozés és
onallo(bb) életvitel tamogatasara,
a kapacitasok meghatarozasaval
(akar az intzémény belsd
erdforrasai, akar kiilsd
szolgaltatasvasarlas altal
biztositva)

szabadidds szolgaltatasok,
melyeket nem az intézmény,
hanem kilsds (partner-
)szervezetek nyujtanak
(6nkormanyzati, egyhazi, civil
fenntartastak egyarant), a
tamogatott lakhatas esetében
meghatarozottakra alapozva)

(kozépontjaban a munkaerdpiaci,

feltérképezése kozpontilag, a
(rehabilitaciés) foglalkoztatasi és
képzési szolgaltatasok
megjelenitésével
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A szolgaltatasi gydirii uj koncepcioja: k6zéppontban a fogyatékos ember

Az intézménytelenités azt is jelenti, hogy a korabban tipikus intézményi kézpont
mindent meghatdrozé szerepe megtérik, atveszi helyét a fogyatékos ember lehetd
legnagyobb foku k6z6sségi, 6nallo életvitelének tamogatasa.

Az Uj koncepcié fobb elemei:

O

Nyujtson megfeleld biztonsagot, mikézben garantdlja/tamogassa az ©nallé
dontéshozatalt (ehhez adjon segitséget pl. a tamogatott dontéshozatalon keresztil).

Legyen személykozpontu, egyénre szabott.

Kik6ltozés utan diverzifikalédjon az érintett fogyatékos személy
kapcsolatrendszere.

A kulénféle (szocidlis, egészseéglgyi, munkaeré-piaci, kulturalis-szabadidés)
szolgaltatdk kozti kapcsolat szervezetten, halézatos strukturaban mikddjon egyditt
s folyamatosan legyen koordinalt.

Legyen akadalymentes, egyenlé eséllyel hozzaférhetd.

Legyen elérhet6 a lakéhelyen, vagy max. 20 kilométeren beliil, k6zosségi
kozlekedéssel is megkozelithetd.

A szolgaltatasi gylri elemeinek mdkddési helye(i) rendelkezzen(ek) olyan szinti és
szinvonalu kozosségi kozlekedéssel, amely a hozzaférés biztositasanak alapjait
megteremti.

Ugy kell megtervezni az intézményi kivaltas tamogatasat, hogy a kivaltast finanszirozé
intézményi projektek megvaldsitasi idétartama alatt az érintett fogyatékos személyek
kikdltdozése utan még legaldbb 6 hénapig mar Uj lakhatasi (TL) szolgaltatast vegyenek
igénybe.

Minden lakénak kotelezé bekerllnie foglalkoztatasba, aktiv munkaerd-piaci programba
és/vagy nappali szocialis ellatasba. Amennyiben a laké akadalyozottsaga olyan mértékd,
hogy ezek nem lehetségesek, szamara az 6nallo életvitelt fejlesztd, személyre szabott
tamogatas biztositando.

Mindezek alapjan sziikséges:

o A jogszabalyi normak felllvizsgalata — kilénésen a tamogatott lakhatas
vonatkozasaban.
o A szocidlis szolgaltatasi helyzet kozponti elemzése-értékelése, a fejlesztési

O

elképzelések 0sszehangolasa.

A hianyzé, elégtelen kapacitasu, nem (megfeleléen) akadalymentesitett szolgaltatasok
infrastrukturalis fejlesztése.

Minden egyes fogyatékos ember esetében megfelelé felkésziiltségili esetfelelés
szakember biztositasa.
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o Képzési és tovabbképzési kinalat feliilvizsgalata, a megfelel6 tudastartalmakkal valé
feltoltése, dialégusra és csoportmunkara épité képzési modul-kinalat létrehozasa.
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3. abra A szolgaltatasi gydiri

Szocidlis szolgaltatok:
- étkezes

- hazi segitségnyujtas
- napkozbeni intézmeény (klub)
- tamogato szolgalat

- kozosségi pszichiatriai ellatas
- tamogatott déntéshozatal

- érdekvédelmi szolgaltatas

Egészségligyi szolgaltatok:

- véddnd

- haziorvos

- az egyenek sziikségletéhez igazodo
(legalabb) jarobeteg szakellatas (pl. a
pszichiatriai beteg emberek esetében
pszichiatriai gondozd)

II

a fogyatékos személy
kitagolas utani (a tamogatott

«—— |/lakhatas) lakhelyén. illetve P——3

max. 20 kilométeres
kdrzetében hozzaférhetd

|

Szabadidds / onkéntes tamogatok:
- kultdrhaz

- kozkonyvtar

- kilonféle dnkénteseket szervezd,
biztositd szervezetek

Munkaerdpiaci részvételt tamogato /
biztosité szolgaltatok:

- szak/feln6ttképzd intzémény

- nemzeti foglalkoztatasi szolgalat
(megyei kdzpont/jarasi kirendeltség)
- alternativ és egyéb munkaerdpiaci
szolgaltato

- a helyi szocialis gazdasag szerepldi
- potencialis munkaadodk a nyilt
munkaerdpiacrol

- tamogatott foglalkoztatas

- foglalkozasi rehabilitacio

- onkormanyzatok és egyéb,
alapellatast biztosité fenntartok

- Megyei Foglakoztatasi Paktumok
-RSZSZ (megyei és jarasi szint)

- akkreditalt foglalkoztatok

- szocialis foglalkoztatok
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A foglalkozasi rehabilitacio kiemelt szerepe

A (tamogatott) lakhatas mellett a lak6k szamadra biztositott foglalkoztatas és/vagy
nappali’lk6zésségi ellatas kulcsfontossagu a kézosségi életvitel és a tarsadalmi
Osszetartozas szempontjabol.

Az uj koncepcio fobb elemei:

Minden eréfeszitést meg kell tenni annak érdekében, hogy a nyilt munkaeré-piaci
részvétel minél tobb érintett fogyatékos ember szamara valédi lehetéség legyen.

A lakhatasi (TL) szolgaltatashoz kapcsolddoan prioritast kell kapnia a foglalkoztatas
elésegitésének, megtartasanak. A kivaltasban érintett intézményen belll a projekt
inditdsatdl szikséges foglalkozasi rehabilitaicios munkacsoport felallitasa,
melynek feladata az érintett személy foglalkoztatasanak, aktiv munkaeré-piaci
programba vald bekerilésének, bennmaradasanak, elérelépésének tdmogatasa.

A Kkivaltasi programokban legyen elfogadhaté, ha a kikoltozést koévetben -—
atmenetileg — a laké nem az egyéni munkavallalasi tervének megfeleld
legoptimalisabb foglalkoztatasi formaban dolgozik. Azonban az atmeneti
idészak nem tarthat tovabb 6 hoénapnal, és ezen id6szak alatt fokozott
szolgaltatasi kapacitdas (kapcsoldédd fejlesztések) biztositasaval, valamint a
partnerkapcsolatok kihasznalasaval el kell érni a tervben szerepl6 optimalis allapotot.

Az egyén fejlesztési tervének minden esetben tartalmaznia kell a szolgaltatasi tervét
és a foglalkozasi rehabilitacios tervét is.

Els6édleges cél, hogy a lakhatas (TL) mikodtetdje és a foglalkoztatas, foglalkoztatasi
rehabilitacid biztositdja ne ugyanaz a szervezet legyen. Ha erre nincs lehet6ség,
akkor elfogadhatd, hogy a jogutdd intézmény tovabbra is nyujtson foglakoztatasi
lehetdséget az érintett egyéneknek. Tdérekedni kell a lakhatas és a foglalkoztatas
szétvalasztasara: erre iranyuléan eréfeszitéseket kell tenni, s ezeknek tikréz6dnie
kell az egyéni fejlesztési tervekben.

Az atalakuld intézménynek munkavallaléi szamara humaneréforras (HR) stratégiat
kell készitenie, amely tartalmazza a kivaltasi folyamattal parhuzamosan zajlé
dolgozo6i életut-tervezést — beleértve az Uj lakhatasi (TL) szolgaltatasba at- vagy
bekerul6 és az intézménybdl varhatoan kilép6 dolgozok tamogatasat is.

Feladatot jelent az intézmények szamara

Foglalkozasi rehabilitacios munkacsoport miikddtetése

Komplex szukségletfelmérés mellett a foglalkozasi rehabilitaciés szukségletek
specialis felmérése

Egyéni szolgaltatasi portfoliok Osszedllitasa, kockazatelemzés, cselekvési
tervek elkészitése

Informaciogyiljtés — a helyi lakhatast (TL-t) m(kddtetd teleplilési adottsagok és

(szolgaltatasi) hianyterlletek feltarasa — az intézményi szintl foglalkoztatasi és
nappali ellatasi stratégia elkészitéséhez; targyalas, kapcsolatépités partnerekkel

28




A tervek szintetizalasa, a szolgaltatasi gylri(k) megszervezéséhez kapcsolodo
szakmai egyuttmiikodések megtervezése, valamint a hianyzé szolgaltatasok
biztositasanak generaldsa és/vagy megtervezése, a multiszektordlis agazatkozi
egyuttmikddés garancialis elemeinek beépitésével

Intézményi szintii foglalkoztatasi és nappali ellatasi stratégia elkészitése

Lakok 6nallo életvitel és foglalkoztatasi szempontu felkészitése

Lakék csaladjanak, gondnokainak felkészitése a lakok foglalkozasi
rehabilitaciojaval 6sszefuggésben

Uj szolgaltaté egységek kialakitasa (amennyiben relevans)

Mindségiranyitasi rendszer bevezetése a létrejovd Uj (lakhatasi, szocialis alap-)
szolgaltatasban

Egyéni sziikségletekhez igazodé optimalis foglalkoztatas és nappali ellatas
biztositasa

Kutatas, nyomon koévetés az életminéség-valtozas monitorozdsaért

A Magyarorszagon mar tébb mint negyedszazada zajlo, sok szempontbdl
ellentmondasos kivaltasi folyamat egyik legnagyobb kockazata a tervezést és a
megvaldsitast alatamaszté rendszeres és megbizhaté kutatasi eredmények, adatok
hianya. A kutatas lényeges a folyamatok nyomon kévetése, a fejlesztés megfelel6
tervezése, a kivaltas biztonsagos, szakszerii és fenntarthatdé megvaldsitasa
érdekében.

A komponens fébb elemei:

Kutatasi eredményekkel, adatokkal tamogatni a kivaltdas 2015-2020. kozotti
szakaszaban részt vevd intézményeket, épitve a korabbi szakaszban kivalasztott és
az atalakulasi folyamaton jelenleg keresztilmené hat intézményben zajlé valtozasok
tapasztalataira.

Megteremteni a telies nagy létszamu intézményben él6 népesség tamogatott
lakhatasi formakba koltozése rendszeres, longitudinalis monitorozasanak
modszertani bazisat.

Kvantitativ és kvalitativ. mdodszerekkel dolgozva feltarni a makro-, mezo- és
mikrokérnyezet jellemzdit, a jogi, pénzligyi, gazdasagi, foglalkoztatasi, intézményes
keretek valtozasat, az intézmények altal kidolgozott megvalosithatdésagi tanulmanyok
és a létrejott eredmények megfelelését, a szolgéltatasok és az azokhoz vald
hozzéaférés hatasvizsgalatat.

A kutatasi dizajn tervezésének és kivitelezésének soran megkulonboztetett
jelentéséget kell kapnia az emancipativ és a participativ moédszereknek, az
insider perspektivanak. Az inkluziv kutatasi médszer keretében hatranyos helyzet
csoportok aktiv résztvevékként jelenjenek meg a kutatasokban a ,Semmit rélunk,
nélkulink!” elve alapjan.
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Feladatot jelent
e A kivaltasi folyamat nyomon kovetését szolgalo indikator-rendszer kidolgozasa,
majd az ezeken alapulé folyamatos adatgyiijtés, tényfeltaras, mérési-értékelési
modszertan kidolgozasa, hatasvizsgalat és javaslattétel.

Az ingatlan beruhdzas ujragondoldsa

A kivaltas tamogatasa sordn béviilé ingatlan-portféli6 esetében - az
akadalymentesség mellett — erételjesebben érvényesiteni kell a koltség-hatékonysag,
az alacsony miikédtetési koltség, a fenntarthatésag, a kérnyezettudatossag és a
rugalmas hasznalhatésag kévetelményeit.

Az dj ingatlanstratégia féobb elemei:

e A korabbi beruhazasi tapasztalatok és a magyarorszagi ingatlanpiac
sajatossagai miatt a rendelkezésre all6 forrasbol elsésorban hasznalt lakasokat
célszerii vasarolni, s amennyiben szikséges, feldjitani, atalakitani,
akadalymentesiteni azokat. Ez kilondsen a kis, 1 — 6 f6s ingatlanok esetében jelent
koltség-hatékony megoldast. A lakaspiac sajatossagaibdl addéddéan a 12 foés
lakhatasi forma esetében uj épiletek z6ldmezés beruhazassal torténd
kialakitdsa gazdasagosabb. A 12 fénél nagyobb lakhatasi egységek kialakitasa
szakmailag kevéssé indokolhato.

o Az ingatlan-beruhazas oly médon térténjen, hogy a lakhatas alacsony rezsikoltség
mellett legyen fenntarthatd, s kdltséghatékony médon legyen kérnyezettudatos (pl.
megujuld energiat (is) hasznald).

e Az ingatlanok esetében torekedni kell arra, hogy azok ne telepszeriien egymas
mellett, hanem a telepllések belterlletein, a helyben szokasos épiiletekhez
igazodva legyenek kialakitva, természetesen az akadalymentesség, a
koltséghatékonysag és az alacsony fenntartasi koltség szempontjainak messzemend
figyelembevétele mellett.

o Az ingatlan-portf6lié kialakitasa alkalmas legyen a kilénféle, valtozé sziikségletek
hatékony kiszolgalasara, orszagosan egységes sztenderdek alapjan beszerzett, a
kikoltoz6é lakdk szempontjat figyelembe vevé. A létrejovd lakhatasi kapacitasok
kozpontilag folyamatosan nyomon kovethetéek, iranyithatéak legyenek. Az
ingatlan-portfélié adjon lehetéséget arra, hogy a lakék szabadon valaszthassanak,
valtoztathassanak lakhatasukon, amennyiben ez indokolt, akar telepiilések,
megyék kozott is.

e A megvasarolt, vagy létrehozott lakds, haz a fenntarté tulajdonaba kerllne. A
fenntartd véllalna, hogy minimum a meghatérozott idészak (amely legyen legalabb 15
év) leteltéig a lakast eredeti rendeltetésének megfeleléen, tamogatott lakhatasi,
fogyatékos emberek szamara otthont nyujtas célbdl lUzemeltetné. Az eredeti cél
szerinti hasznalatot — egyebek mellett — garancia (pl. jelzalogjog bejegyzése) tudja
biztositani.
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o Kozponti allami fenntartd esetében az altala megvasarolt (vagy ujonnan megépitett)
lakas, haz — a jelenlegi torvényi feltételekkel 6sszhangban — a Magyar Nemzeti
Vagyonkezel6 (MNV) Zrt. tulajdonaba menne at. Az allami fenntartdé az éplletet
kozfeladat (pl. tAmogatott lakhatas) gyakorlasa érdekében hasznalna.

e Célszerii az allami (MNV Zrt., illetve Nemzeti Eszkozkezel6 Zrt. kezelésében levd),
valamint 6nkormanyzati tulajdonu lakasok mobilizalasa a kivaltas megvalositasa
celjabol.

e A férohelyek megtervezésekor érdemes egy un. puffer kapacitassal szamolni
(vagyis pl. 3600 intézménybdl kikoltoz6 ember esetében egy kb. 4000 f6
befogadasara képes lakhatasi kapacitas kialakitasa legyen cél), rugalmas
kapacitashasznalat tAmogatasa érdekében.

o Az eddig alkalmazott harom beruhazasi alternativa (hasznalt ingatlanvasarlas
feltjitassal; hasznalt ingatlanvasarlas feldjitas nélkul; Gj ingatlan Iétrehozasa) mellett
az EU-s tamogatasok szabalyozasanak sajatossaga miatt mindenképpen indokolt uj
mod, az ingatlanbérlet lehetdségének alapos feltérképezése, ez iranyu
megvaldsithatosagi tanulmany készitése.

Transzparens és minden érintettet megszaolité kommunikacio

A kommunikdcié legfontosabb célja, hogy eszkézként tamogassa a kivaltas
folyamatat tarsadalmi, helyi és intézményi szinten — kiilbnésen az el6készités soran
és a kivaltasi folyamat k6zben. Hatékony kommunikacio révén nyitotta és befogadova
valik a helyi k6z6sség (szomszédsag), valamint a kivaltasban résztvevé fogyatekos
laké, rokonsaga és az érintett szakemberek is elfogadébba, tamogatéva valnak.

A kommunikacié soran Iényeges a teljes folyamat (maga a kivaltasi program) céljanak és az
azt nehezit, potencidlis veszélyforrasoknak a tudatositasa. A kommunikacié elsé és
mindennél fontosabb célja, hogy eszkozként tamogassa a kivaltas folyamatat
tarsadalmi, helyi és intézményi szinten.

A kommunik&cio szintjei:

e Belsé kommunikacié, mely az intézményen bellli tajékoztatast, szemléletformalast
eés bevonod interaktivitast, az ,igy mellé allast” hivatott szolgalni, s mely minden
intézmény esetében 6nallo tervezést igényel.

e Helyi kommunikacié, kiemelt jelentéséggel a kbzvetlen szomszédsagra, mely a
lakossag ismerethianyat, szemléletformalasat és aktiv bevonasat hivatott szolgalni a
fogyatékos személyek és kornyezetik békés egymas mellett élése érdekében, s mely
minden teleplilés esetében 6nallé tervezést igényel.

e Szakmai kommunikacié, amely a kivaltds sikeres megvaldsitdsahoz
nélkulézhetetlen szakembereket, (helyi) dontéshozokat, tarsagazatokat,
tarsszakmakat (szocialis alapszolgaltatasok, egészségulgy, foglalkozaslgy stb.)
szolitjia meg. Célja a szemléletformalas, valamint az aktiv befogado, tdamogaté attitlid
biztositasa.

o Orszagos kommunikacié, mely a program tarsadalmi elfogadottsagat és hosszu
tavu fenntarthatésaganak elésegitését célozza.
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e Javasolt az Eurdépai Unié dontéshozatala, illetve az intézménytelenitésben
kulcsfontossagu nemzetkozi szervezetek felé iranyuld célzott kommunikacio is,
mely a magyar tapasztalatok megosztasara iranyul.

Feladatot jelent

- Mindenegyes kommunikaciés szint stratégiajanak, valamint az ezekbdl 1étrejové
proaktiv tarsadalmi kommunikaciés stratégianak a professzionalis megtervezése,
a legcélravezet6bb eszkdzok, modszerek alkalmazasaval.

- Az orszagos és helyi kommunikacié 6sszehangolasa.

- Kommunikaciés szakemberek bevonasa.

- A kivaltas folyamatahoz szorosan illeszkedd, a problémakra adott adekvat,
értékorientalt valaszok nyomon kdvetése és értékelése.
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Melléklet: Résztvevdé munkacsoportok és szakértdk, valamint feladatkoriik

Onérvényesité munkacsoport
Feladat: a fejlesztési koncepcid és hattéranyagainak attekintése és megvitatasa,
ahhoz tapasztalati szakértemen alapulé javaslatok tétele. A munkacsoport a déntés-
elékészitéstdl kezdve garantalja a ,Semmit rélunk nélkulink!” elv érvényesilését.

Tagok: Lézsi Jozsef, Sztrana Jézsef, Szér Dezsé és Dévai Rébert (6nérvényesité
tapasztalati szakértdk).

Stratégiai munkacsoport

Feladat: a kivaltasi folyamat nemzetkézi és hazai makro-kérnyezetének attekintése
és javaslattétel a szakpolitikai, jogszabalyi kornyezet esetleges modositasara;
valamint a tobbi munkacsoport tervezésének Osszefogasa és a teljes fejlesztési
koncepcid Osszeallitasa, amely valaszt arra a kérdésre, hogy hany ember, mennyi
intézménybdl, milyen szakmai segitséggel, mikorra, milyen Utemezéssel fog
kikdltézni a tamogatasi konstrukciok megvaldsitasanak végére. A munkacsoport
roviden dsszefoglalja a kivaltdas magyarorszagi tapasztalatait, a sikerek és kudarcok
Osszefoglalasaval. Javaslatot tesz, sziikség esetén alternativakat fogalmaz meg a
fejlesztésre, a tamogatasi konstrukciok modszerére, az egyes alternativak elényeinek
és kockazatainak ismertetésével.

Tagok: Body Eva (fiiggetlen szakértd), Cserti-Szauer Csilla (vezetd, ELTE BGGYK),
Csicsely Agnes (EMMI), dr. Juhasz Péter (EMMI), Kovacs Melinda (FESZT), dr.
Kovacs Zsolt (Semmelweis Egyetem), Petri Gabor (fiiggetlen szakért), Pordan Akos
(Kézenfogva Alapitvany), Répassy Balazs (fliggetlen szakértd), Széke Zsolt (PEF),
dr. Valyi Réka (fuggetlen szakértd), Verdes Tamas (TASZ).

Konzultans: Biré Dalma (flUggetlen szakértd), Bugarszki Zsolt (figgetlen szakértd)

Tamogatasi munkacsoport

Feladat: a kivaltasi folyamatot kozvetlenul, szorosan végigkisér6 human
szolgaltatasok széles repertoarjanak megtervezése a klasszikus eszkozoktél az
Ujszerli megoldasokig annak érdekében, hogy a fogyatékos személyek tarsadalmi
inkluziéja minél sikeresebb lehessen, valamint a vellk eddig foglalkozé szakemberek
is megtaldljak helylket az Uj szolgaltatasi strukturaban. A tamogatasi eszkoztar
magaban foglalja mindazon tevékenységet, amely kézvetlenll segiti az érintett nagy
|étszamu intézmények lebontasanak intézményi szintl, és az érintett fogyatékos
emberre vonatkoz6 egyeéni szintl tervezését, megvalositasat, nyomon kovetését.
Ezen tulmenéen figyelemmel van az intézmény teljes munkatarsi gardajanak
foglalkoztatasi és szakmai tovabblépésére, valamint a sziikebb, tagabb
(lakod)kornyezet, kdzvélemény megfeleld tajékoztatdsara. Megfogalmazza a kivaltast,
mint valtozasi folyamatot kisérd szakmai tamogatasi rendszer elemeit, valamint a
szilkséges belsé és kuls§ kommunikacié alapelveit, potencidlis cél- és
eszkdzrendszerét.

Tagok: Kozma Agnes (fiiggetlen szakértd), Simonyi Agnes (filggetlen szakértd),
Falvai Rita (fuggetlen szakert6), Kolutacz Gyorgyne (Pandy Kalman Otthon, Mohacs),
Pordan Akos (Kézenfogva Alapitvany, konzultans) Szentkatolnay Miklés (vezetd,
FSZK).

33



Kutatasi munkacsoport

Feladat: a kivaltasi folyamatot a kezdetektél a nyomon-kévetési szakaszig
végigkisérd komplex kutatasi folyamat megtervezése a tényalapu tervezés, a magas
min&ségi kritériumoknak megfeleld6 megvalositas és visszacsatolas elGsegitése
érdekében. A teljes folyamat értékelése. A munkacsoport feladata az eurdpai
intézménytelenitési és kodzdsségi alapu szolgaltatdsokra vonatkozé tapasztalatok,
kutatasi eredmények naprakész kovetése, kapcsolodd hazai kutatasok tervezése,
koordinalasa, megvalodsitasa. A kutatas soran a 2014-2020 kozotti Unios forrasokbal
megvaldsulé kivaltasi programok/projektek mellett a mar korabban elindult
kivaltasokat (lasd TAMOP 3.4.1. projektek), valamint egyéb TL szolgaltatokat (pl. a
hajléktalan-ellatas teruletérdl) is fontosnak tartjuk bevonni.

Tagok: dr. Zaszkaliczky Péter (vezet6, ELTE BGGYK), Katona Vanda (ELTE
BGGYK), dr. Keszi Roland (ELTE BGGYK), Bass Laszl6 (ELTE TATK), dr. Stefanik
Krisztina (ELTE BGGYK).

Sziikséglet-felmérési, szolgaltatasi és halézati munkacsoport

Feladat: az intézményi ellatastol a k6zosségi szolgaltatasok felé torténd elmozdulas
tamogatasa azoknak a folyamatoknak és struktiraknak a megtervezése altal, melyek
minden egyes érintett fogyatékos emberek sziikségleteire valds, magas minéségl és
komplex szolgaltatasi valaszok nyujtasat teszik lehetévé. A szilkséglet-felmérés
modszertani megalapozasa komplex moédon, a kulonféle fogyatékossagi tipusok
figyelembe vételével torténjen. Feladatot jelent azon szolgaltatasi rendszer szakmai
alapvetéseinek kidolgozasa, amely segiti az érintetteket a lehetd legmaximalisabb
kozOsségi életvitel gyakorldsaban, fejleszti az ©6ngondoskodas képességét.
Lényeges, hogy a lakhatas és a napkdzbeni (fejlesztd, munkaer6-piaci)
tevékenységek valjanak szét. A munkacsoport ezek mellett a kiilénb6zd terlletekrdl
és kulturdlis koérnyezetbdl érkezd szolgaltatok kdzds, halézati munkajat tdmogatd
folyamatok és forumok megtervezéséért is felel6s.

Tagok:, Kovacs Eva (Kézenfogva Alapitvany), dr. Sziklai Istvan (vezetd, ELTE
TATK), Kondor Zsuzsa (figgetlen szakértd).

Foglalkoztatasi munkacsoport

Feladat: a kivaltasi folyamatban és a fogyatékos emberek tarsadalmi inkliziéjaban
kulcsszerepet jelentd foglalkozasi rehabilitaciés folyamatok megtervezése annak
érdekében, hogy az érintett fogyatékos emberek szamara szines foglalkoztatasi
lehetéségek valhassanak ténylegesen hozzaférhetévé. A foglalkozasi rehabilitacid
mellett — tavlatos cél — az elsédleges, nyilt munkaerdpiacon valo elhelyezkedésik
tamogatasa, kulonos tekintettel a szocidlis gazdasag adta lehetGségekre. A
munkacsoport feladata ezen lehet6ségek feltérképezése, a kulcsszereplék
azonositasa, a vellk valé egyuttmikodés kezdeményezése.

Tagok: Fehér lldiké (vezetd, FSZK) és David Andrea (FSZK), Réti Ferencné
(fuggetlen szakértd), Korddi Edit (fuggetlen szakértd), Toéth Péter (fuggetlen
szakért6), Kovacs Gabor (fuggetlen szakértd)

Konzultans: Dr. Barany Anikoé (EMMI), Meleg Sandor (NRSZH)
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Gazdasagi beruhazasi és fenntarthatésagi munkacsoport

Feladat: kivaltasi folyamatot el6segitend® azoknak az el6zetes kozgazdasagi
szamitasoknak, valamint modellezési folyamatoknak a megtervezése, amelyek
egyrészt az egyén, masrészt az intézmény, harmadrészt a folyamat egésze szintjén
biztositasat. Els6dlegesen az infrastrukturalis (ERFA) keretben rendelkezésre allé
forrasok elkoltésére szukséges javaslat(ok) kidolgozasa a cél: hany intézmény, hany
lakhatasi egység, hany f6 kikdltézése, hany hasznalt ingatlan, hany épitkezés, hany
bérlés, milyen megoszlasban, milyen Utemezéssel térténjen. Masodlagosan a
kulonféle (at)képzési, készségfejlesztési, kompetencia- fejlesztési (ESZA)
forrasszikséglet tervezése jelent munkat. A feladat része az infrastrukturalis és
emberi er6forras beruhazasi koltségek esetében a kilonféle koltségtipusok
egységkoltségeinek megadasa, valamint az egyes tipikus muikodtetési kiadasok
kalkulalasa.

Tagok: dr. Szanté Tamas (vezetd, fliggetlen szakértd), Kanyik Csaba (fliggetlen
szakertd), Schiller-Kertész Tamas (fuggetlen szakértd).

Konzultans: dr. Gazsi Adrienn (Kézenfogva Alapitvany).
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