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Bevezetés

A tartésan fennalld6 egészségi problémaval, fogyatékossaggal élék esélyegyenléségének
megteremtésére vonatkozd szandék unids szinten az 1961-ben elfogadott, s az 6ta tébbszor
modositott Eurdpai Szocialis Kartaval — az Eurdpai Unidn bellli szocialis jogokat egyedulallé
0sszefogottsagban tartalmazé nemzetkdzi egyezménnyel — indult utjara. Az '97-ben szuletett
amszterdami szerz6dés a Szocialis Kartat beemelte az Eurdpai Unioé alkotmanyos jellegi
dokumentumai kézé és az unié tarsadalmi kirekesztés elleni stratégigjaban is mérféldkovet
jelentett. A munkaerd-piaci esélyegyenléség biztositasat is magaban foglaldé stratégia ugya-
nis szukségesseé tette a munka vilagabol kilonb6zd okbdl, mértékben és modon kirekesztet-
tek — a munkanélkiiliek, a fogyatékos személyek, az etnikai kisebbségek tagjai, illetve az
egyéb alacsony jovedelm( és hatranyos helyzetli csoportok — azonositasat annak érdeké-
ben, hogy a célirdnyos intézkedések meghozatalaval munkaeré-piaci (re-)integraciojuk a
lehetd legszélesebb korben — lehetdleg a nyilt munkaerdépiacon — megvaldsulhasson.

Atipikusnak nevezzilk azon foglalkoztatasi formakat (atypical job), amelyek eltérnek a hata-
rozatlan idejl, hagyomanyosan alkalmazott munkaviszonyban torténé teljes munkaidés fog-
lalkoztatastol. Magyarorszagon a Munka Torvénykényve (tovabbiakban Mt.) a kévetkezéket
sorolja az atipikus munkavégzés korébe: részmunkaidés foglalkoztatas, rugalmas munkaidé,
kétetlen munkaidé bedolgozéi jogviszony, tavmunka és tipusai, otthon végzett munka, mobil
tavmunka (pl.: tanacsadok, teruleti képviseldk, Gzletkotdk), virtualis irodaban végzett munka,
tavmunka-kozpontokban (teleirodaban). E mellett a telehazakban végzett munka, kblcsonzott
munkaerd, munkakor megosztas (job-rotation), alkalmi munkavallalés, dnfoglalkoztatas, dia-
kok foglalkoztatasa, 6sztondijas foglalkoztatas (munkatapasztalat-szerzés biztositasara jon
létre), megbizasi jogviszony (Ptk. szabalyozza).

A Pécsi Tudomanyegyetem Kulturatudomanyi, Pedagogusképz6 és Vidékfejlesztési Kar
Munkatudomanyi Kutatécsoportja kilenc évvel ezel6tt alakult. Az alapitaskor meghatarozot-
tak szerint a csoport f6 célja a munkatudomany hattértertleteinek gyakorlati alkalmazasara
és a munkalgyi szakpolitikak fejlesztésére vonatkozé tudomanyos kutatasok megvalositasa
volt és ma is az. A megalakulas 6ta eltelt id6szakban a Munkatudomanyi Kutatécsoport 16
kulonbdzé mélységi és kiterjedési kutatast vegzett. E kutatasok nagyobb része a munka-
szervezéshez, a munkaszocioldégiahoz koétéd6 foglalkoztatasi, munkaeré-piaci elérejelzése-
ket is tartalmazo elemzéseket foglalt magaban. Emellett jelentés tertilete volt a csoport tevé-
kenységének az ergondmia és a munkaegészségugy részdiszciplina, valamint a foglalkozasi
rehabilitacio fejlesztéshez vald hozzajarulas mind hazai, mind nemzetkdzi szinten. Az Emberi
Er6forrasok Minisztériuma és a Fogyatékos Személyek Esélyegyenldéségéért Kézhasznu
Nonprofit Kft. tamogatasaval 2017. marcius 1-el kezdtik meg a ,Megvaltozott munkaképes-
ségl személyek atipikus foglalkoztatasi lehetéségei a Dél-Dunantulon” cimid kutatasunkat.
Tartalma szerint: az atipikus foglalkoztatas lehetdségeinek kutatassal torténé feltarasaval,
HR mddszertananak bemutatasaval segiteni a munkaltatékat a megvaltozott munkaképes-
ségl emberek ilyen tipusu alkalmazasaban a nyilt (elsédleges) munkaer&piacon keresztul,
valamint javaslatok kidolgozasa a szakpolitika szamara. Eredménycéljaink kozott szerepelt
egy altalanosan alkalmazhaté gyakorlati példatar és médszertan kimunkalasa a FEOR f6-
csoportok alapjan, generalis és esetenként specifikus médon és egy, a példatarhoz kapcso-
[6d6, tematikus és életszer( video készitése.

Pécsi Tudomanyegyetem
Munkatudomanyi és Foglalkozas-egészségugyi Kivalésagi Centrum



I. AZ ATIPIKUS FOGLALKOZTATAS TAPASZTALATAI A
DEL-DUNANTULON

1. Az atipikus foglalkoztatas elvi és jogi keretei

Minden demokratikus tarsadalom alapelve, hogy az egyénnek joga legyen a térvény el6tti
egyenldéséghez, és védelmet kapjon a hatranyos megkulénboztetés, a tarsadalmi kirekesztés
ellen.’ Hatranyos megkilénboztetés két formaban valésulhat meg: Koézvetlen és kdzvetett
formaban. A munkaeré-piaci diszkriminacié aldozatai pl. azok a munkavallalok, akik egyéni
kvalitasaiktol fliggetlenl, pusztan sajatos személyiségjegyek alapjan (tulajdonsagok, kulo-
ndsen életkor, etnikai hovatartozas, fogyatékossag, nemi hovatartozas) kiszorulnak a mun-
kahelyekrdl, vagy a belépés esélyét sem kapjak meg, esetleg munkavallaloként a bérezés,
elémenetel szempontjabdl masokhoz képest kedvezbtlenebb helyzetbe kerllnek. A munka-
erépiacon megnyilvanuld diszkriminativ gyakorlat elterjedtsége a tarsadalmi befogadas és a
tolerancia altalanos allapotat tikrozi, emellett nemzetgazdasagi karokat is okoz. A hatranyos
helyzetli csoportok munkaerd-piaci beilleszkedésének elésegitése makrogazdasagi, ember-
jogi érdek és alkotmanyos, valamint eurépai unids elvaras. Ahhoz, hogy a tényleges esély-
egyenl6ség megvalosuljon, nemcsak a jogi feltételeknek kell megfelelének lennidk, de a tar-
sadalom kdézgondolkodasanak és a munkaltatdk tarsadalmi felelésségvallalasaban is pozitiv
valtozasara is sziikség van.?

Az atipikus munkavallalékra vonatkozé kézosseégi jog tukrézi a megkllonbdztetés indokainak
kiterjesztését. Az atipikus munkavallaloknak az egyenlé banasmdédhoz valé joguk - fuggetle-
ndl a nemtdl, fajtdl, koruktol és fogyatékossaguktol - az egyenléségi jog Uj dimenzidjat hang-
sulyozza. A munkavallalok egyenl§ banasmaodot igényelnek, fuggetlenil a munkaidé6tdl, a
foglalkoztatas id6tartamatol, a munkahelyétdl vagy a munkaviszony jellegétél. Ezek a fogal-
mak kulcsfontossaguak voltak a részmunkaidés munkavégzésre és a hatarozott ideji mun-
kara vonatkozo iranyelvekben. A részmunkaidds foglalkoztatasrol szolé 97/81 / EK iranyelv
(1997. december 15.) a megkllénbdztetés-mentesség elvét testesiti meg annak érdekében,
hogy az ilyen munkavallaloknak joga van az egyenl6 banasmodhoz. Hasonlé modell alkal-
mazhaté a hatarozott idejii munkavégzéssel kapcsolatban (1999/70 / EK iranyelv). A tav-
munka vonatkozasaban az EU szocialis partnerek altal 2002. julius 16-an alairt eurdpai keret
megallapodas olyan teruleteket szabalyoz, mint a foglalkoztatasi feltételek, az egészség és a
biztonsag, a képzés és a kollektiv jogok.®

Az eurdpai munkaerépiacokon egyre gyakoribba valtak az ugynevezett "rugalmasabb mun-
kamoddszerek”, amelyek eltérnek a "szokasos" munkaszerz6désektél. TObbszdr hangsulyoz-
tak a rugalmas foglalkoztatasi megallapodasok sziikségességét. E munkamoddszerek fejlesz-
tése a gazdasagi ndvekedés eléréséhez szikségesnek bizonyul az Uzleti stratégidk és a
termelékenység adaptalasa révén a globalizalt piacokra és gazdasagokra. Eurdpai Unids
szinten az atipikus munka szabalyozasa szamos iranyt vett. Az egyik a munkavallalé és
munkavallalé Uj jogi koncepcidjanak megfogalmazasara tett kisérlet, hogy a "foglalkoztatas"
jogi kategorigjat és az alarendeltség kritériumat ne hasznaljak fel a munkavallalok kdzotti
kulonbségtétel eszkdzeként. A Bizottsag 2005-6s szocialpolitikai menetrendjérél szolo koz-

! A tarsadalmi (szocialis) kirekesztés a korabban hasznalt diszkriminacid, hatranyos megkulénbdztetés szélesen
értelmezett terminusa. Az Eurdpai Unio szakirodalmaban a diszkriminacio vagy hatranyos megkulonboztetés nem
jelent mast, mint eltéré mérce alkalmazasat azonos helyzetli egyének vagy csoportok esetében (direkt diszkrimi-
nacio), illetve azonos mérce alkalmazasat eltérd helyzetli egyének vagy csoportok esetében (indirekt diszkrimina-
cio).

% Szell Janos: Munkaltatéi hatalom és a tarsadalmi felel6sségvallalas. Pécsi Munkajogi Kézlemények. VIII. évfo-
Igyam I-1l. sz. 2015. oktdber. 189-202. p.

Atypical work. European Observatory of Working Life Letoltve: 2017. szeptember 18.
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leménye egy zOld kdnyv elfogadasat javasolta "az Uj munkamoddszerek jelenlegi tendenciai-
nak és a munkajognak az e fejlemények kezelésében jatszott szerepének elemzésében.*

Az europai intézmények ismételten elismerték a kilonb6zé munkaformak létezését és fejl6-
dését. A 2006. novemberi munkajog korszerisitésérdl szolé zéld kdnyvében az Eurdpai Bi-
zottsag megjegyezte: "A gyors technoldgiai fejlédés és a globalizacié alapvetéen megvaltoz-
tatta az eurdpai munkaerépiacokat. A hatarozott ideji munkaszerz6dések, a részmunkaidés,
az on-call és a nulla 6ra kozotti szerzé6dések, az ideiglenes munkaer-kdlcsonzé igynokseé-
gek és a szabaduszoékra vonatkozd szerzédések révén torténd bérbeadas az eurdpai mun-
kaerépiac egyik meghatarozo elemévé valt, ami a munkaeré 25%-at teszi ki”

1.1. A munkaviszonyok hagyomanyos és atipikus formai®

A magyar és nemzetkézi munkajogban a szabalyozas elsédleges targya a hagyomanyos,
vagy tipikus munkaviszony. Ezen alapveté fontossagu munkaviszony hatarozatlan ideja,
teljes munkaidére szdl, a munkaszerz6dést egy munkaltaté és egy munkavallalé jogalany
koti egymassal, és a munkaltatd altal meghatarozott helyen és idében, a munkaltaté eszko-
zeivel t6rténé munkavégzésre jon létre.” A munkaviszony e tipusanak a munkajogi szabalyo-
zasban normateremt6 szerepe van, mert ez a jogviszonytipus jelenti azt az alapot, amelyhez
az eltérd jogviszonyokat mérjuk, és amely jogviszonyokat atipikusnak nevezink.

Az atipikus foglalkoztatasi formak kialakulasanak fontos gazdasagi megalapozottsaga
van: a globalizacio, a piac valtozasai Uj munkaaddi elvarasokat, valamint hatékonysagi és
racionalitasi szempontokat hivtak és hivnak életre. A médosuld viszonyok kozott valtozik a
munkaerd-szukséglet, amelyre nem képes mindenki megfelel6 id6ben megfelelni (a megval-
tozott munkaképességiek mellett a nék, hatranyos helyzetliek, munkaerépiacrél kiszoruldk),
ez pedig tarsadalmi hatasokat (is) von maga utan. A kdzgazdasagtani és szocioldgiai kuta-
tasok eredményei egyértelmiien azt mutatjak, hogy az atipikus munkaviszonyban foglalkoz-
tatott munkavallalék szama Eurépaban né. Az okok megallapitasaban azonban jelentés elté-
rések mutatkoznak: mig a kbzgazdasagtan a munkaltatoi hatékonysaggal és piaci 6sszeflig-
gésekkel magyarazza az atipikus munkaerd indokoltsagat, addig a szocioldgia egyre inkabb
az atipikus munkaviszonyban foglalkoztatottak kiszolgaltatott helyzetére hivja fel a figyelmet.
A jogtudomany igyekszik mindkét oldalrdl jelentkezb igényre adekvat valaszt adni azzal,
hogy egyszerre szélesiti a felek szerz8dési szabadsagaba es6 feltételek korét, mindekdzben
pedig biztositja a kiszolgaltatott helyzetben levé munkavallaléi csoportok szamara legalabb
az egyenl6 banasmodd kovetelményét. E jelenség leirasara hasznalja az Europai Unio a
flexicurity miszot, amely a flexibility (rugalmasséag) és a security (biztonsag) kombinacidja a
foglalkoztatas terén.

Az ,Atipikus munkavallalas Europaban 1996-2011.” cimd tanulmany alapjan megallapithato,
hogy 21 eurdpai orszagot vizsgalva az atipikus foglalkoztatas még az egységesnek latszé
EU tagorszagaiban is jelent6s eltéréseket mutat. 2011-ben példaul a 15-64 év kozotti lakos-
sag alig tobb mint tizede dolgozott atipikus formaban Magyarorszagon és Csehorszagban,
mig Hollandidban ez a szam a népesség fele, Németorszagban, Svajcban és Daniaban a
népesség harmada. Kbzds elemként azonban a kdvetkezd megallapitdsok teheték: (1) ndket

4 Broughton, Andrea — Biletta, Isabella — Kullander, Mats: Flexible forms of work: ‘very atypical’ contractual
arrangements. European Observatory of Working Life Letdltve: 2017. szeptember 18.

> Az Eurépai Kozdsségek Bizottsaga, Zold Kényv. A munkajog korszer(sitése szembenézve a XXI. szazad kihi-
vasaival; COM(2006) 708 végleges; Briisszel, 2006.11.22.

® Asvanyi Zsofia, Barakonyi Eszter: A megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasanak jogszabalyi
keretei Magyarorszagon. Kézirat 2017

! Gyulavéri Tamés (2014): A szirke allomany: gazdasagilag figgé munkavégzés a munkaviszony és az énfoglal-
koztatas hataran. Pazmany Press Budapest
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gyakrabban foglalkoztatnak atipikus formaban, mint férfiakat, azon belll is jellemz&en rész-
munkaidében; (2) 30 évnél fiatalabb korosztalyra jellemzébb az atipikus munkaviszony, mint
az ennél id6sebbekre; (3) a kevésbé képzett munkavallalok korében szintén elterjedtebb a
tipikustol eltéré munkaviszonyban térténé alkalmazas.® A nemzetkézileg elterjedt foglalkozta-
tasi formak a hatalyos Mt. altal is szabalyozottak. Természetesen elképzelhetd ezek otvozott
alkalmazasa is — pl. jobsharing (a munkakdr megosztasa) és tdvmunka kombinacidja. A ren-
delkezeésre allo lehetBségek tarhaza szinte kimerithetetlen — mindazonaltal eimondhaté, hogy
a hatalyos megoldas egy igen progressziv és tag mozgasteret biztositd szabalyozasi kor-
nyezet.

Léteznek a Mt.-ben nem nevesitett tovabbi atipikus foglalkoztatasi viszonyok, amelyeket e
helyen felsorolas szintjén kézllnk:

a) szocialis szévetkezetek tagjanak munkaviszonya (a szévetkezetekrél sz6l6 2006. évi
X. térvény),

b) tranzit foglalkoztatas (a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasairél sz6l6
2011. évi CXCI. torvény),

c) koézfoglalkoztatas (a kdzfoglalkoztatasrél sz6ld 2011. évi CVI. térvény),

d) osztdndijas foglalkoztatas (a palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek,
valamint a gyermek gondozasat, illetve a csaladtag apolasat kdvetéen munkat kere-
s6k foglalkoztatasanak elésegitéserdl, tovabba az dsztdndijas foglalkoztatasrol szoléd
2004. évi CXXIII. térvény).

A tovabbiakban a munkaltatdk altal a leggyakrabban alkalmazott formak részletes bemutata-
sa kovetkezik.

Hatarozott ideji munkajogviszony

Az Mt. nem teszi a munkaszerzddés kotelezd elemévé a munkaviszony tartamanak megha-
tarozasat, igy arra vonatkozolag, mint természetes tartalmi elemre az az altalanos elv érvé-
nyesUl miszerint a felek eltér6 megegyezésének hianyaban a munkaviszonyt hatarozatlan
idére létrejottnek kell tekinteni. A hatarozott id6 kikdtése tehat a felek kifejezett, erre iranyuld
szandékan alapul. Ebbél kovetkezdleg amennyiben a felek hatarozott id6ére kivannak mun-
kaviszonyt létesiteni errdl kiilén meg kell allapodniuk, és azt a munkaszerz6désben rbégziteni
kell. Szintén meg kell allapodniuk a hatarozott id6é tartamaban, melyet naptarilag vagy mas
egyéb modon tehetnek meg.

Naptarilag meghatarozott az idétartam, ha a hatarid lejartat egy konkrét datumhoz kétik,
vagy a hatarozott id6 tartamat naptarilag hatarozzak meg. Mas alkalmas médon meghataro-
zottnak kell tekinteni a hatarozott id6t, ha azt egy jov6beli esemény bekovetkezésehez kotik,
vagy ha mas munkavallalé helyettesitése céljabdl hozzak létre a munkaviszonyt. Ez utébbi
esetben a munkaviszony megszi{inésének napja a helyettesitett munkavallalé Gjbdli munkaba
lépésének napja. Abban az esetben, ha a felek a munkaviszony tartamat nem naptari médon
hataroztak meg, ugy a munkaviszony megsziinésének idépontja nem fugghet valamely fél
akaratatol. Ellenkez6 esetben a kikdtés érvénytelen.

A hatarozott ideji munkaviszony tartama az 6t évet nem haladhatjia meg, ideértve a meg-
hosszabbitott és az el6z6 hatarozott idére koétott munkaszerz8dés megsziinésétél szamitott
hat honapon belul Iétesitett ujabb hatarozott idétartamu munkaviszony tartamat is. A munka-
viszonynak torvényes érdek nélkul torténd, tobbszor ismételt, hatarozott idére szol6 kikotese
azonban egyértelmien csorbitja a munkavallalonak a felmondasi jarandésagokkal kapcsola-

8 Allmendinger, Jutta — Hipp, Lena — Stuth, Stefan (2013): Atypical employment in Europe 1996 -2011.
Wissenschaftszentrum Berlin fir Sozialforschung gGmbH



tos jogos érdekét, és ezért rendeltetésellenes joggyakorlast valésit meg. Hatarozott idejli
munkaviszony azonos felek kdzott torténd hat hdnapon bellli meghosszabbitasara, vagy a
hatarozott ideji munkaviszony megsziinését kdveté hat honapon belll ujabb hatarozott ideji
munkaviszony létesitésére, a munkaszervezéstél flggetlen, objektiv ok fennallasa esetén
kerllhet sor és nem sértheti az, a munkavallal6 jogos érdekét. A felek megallapodasa vagy
kollektiv szerz6dés az itt meghatarozott rendelkezésektdl nem térhet el.

A részmunkaidés foglalkoztatas esetei

A részmunkaidés foglalkoztatas esetén az alkalmazas a munkakérre megallapitott teljes
napi munkaidénél révidebb napi munkaidében toérténd foglalkoztatasra szél. A részmunka-
idés munkavallal6é dijazasa és egyéb juttatasai megallapitasanal legalabb az idéaranyossag
elve alkalmazando, de csak abban az esetben, ha a juttatasra val6 jogosultsag feltétele a
munkaidé mértékével fugg 6ssze. Ez a szabaly nem vonatkozik a munkavallalot megilleté
rendes szabadsag napjainak szamara. A részmunkaidében foglalkoztatott munkavallalét
megilleté szabadsag mennyisége ugyanis megegyezik a teljes munkaidében foglalkoztatott
munkavallalék szabadsag napjainak a szamaval.

A behivas alapjan tortén6 munkavégzés a részmunkaid6 egy speciadlis formaja. A toérvény
indokolasa szerint ez szamos orszag munkajogaban ismert jogintézmény, amely elsésorban
annak a csoportnak/rétegnek a tagjait érinti, akik valamilyen okbdl nem képesek vagy atme-
netileg nem akarnak rendszeres munkat végezni. A munkavallalé6 munkavégzési kotelezett-
ségét a munkakorébe tartozé feladatok esedékességéhez igazodva teljesiti. Alanya csak
olyan részmunkaidés munkavallalé lehet, akit legfeljebb napi hat éra idétartamban foglalkoz-
tat a munkaltaté. A behivas alapjan torténé munkavégzést a munkaszerzédésben kell kikot-
ni.

Tovabbi eltérést jelent az altalanos szabalyokhoz képest e munkaviszonytipus kapcsan,
hogy a munkaidékeret tartama a négy hénapot nem haladhatja meg. A munkaltaténak a
munkavégzés idépontjat pedig legalabb harom nappal elére kdzdlnie kell a munkavallaléval.

A munkakor megosztasa szintén Uj jogintézménye a hatalyos munkajogi szabalyozasnak.
E munkaviszony tipus kildnlegessége, hogy a munkavallaléi oldalon tébb alany szerepel, és
igy a munkaltaté egy munkaszerzédést kot tobb (legaldbb kettd) munkavallaléval. A munka-
szerz6désben a munkaltatdé és a munkavallaléi oldalon Iévé munkavallalok egy munkakorbe
tartozo feladatok k6zos ellatasaban allapodnak meg. Abban az esetben, ha az egyik munka-
vallalé akadalyoztatva van a munka ellatasaban, ugy a szerzédést kété masik munkavallald
koteles a munkaviszonybol szarmazo kotelezettségek teljesitésére.

A munkaid6 beosztasara a koétetlen munkarendre vonatkoz6 szabalyokat kell megfeleléen
alkalmazni. A munkabér a munkavallalékat — eltér§ megallapodas hianyaban — egyenld
aranyban illeti meg. Amennyiben barmely munkavallal6 munkaviszonya megszilnik, az a
tobbi munkavallalé munkaviszonyat nem érinti. A munkaviszony azonban a térvény erejénél
fogva megszilnik, ha a munkavallalok szama egy fére csdkken. Ebben az esetben a munkal-
tatd koteles annyi idére jutd tavolléti dijat a munkavallal6 szamara medfizetni, amennyi a
munkaltato felmondasa esetén neki jarna, koteles tovabba megfeleléen alkalmazni a végki-
elégités szabalyait is.



Tavmunkavégzés és bedolgozéi jogviszony

A torvényi definicid szerint a tAvmunka soran a munkaltaté telephelyétdl elkiléndlt helyen
rendszeresen folytatott olyan tevékenység, amelyet informaciotechnologiai vagy szamitas-
technikai eszk6zzel végeznek, és amelynek eredményét elektronikusan tovabbitjak. Ameny-
nyiben a munkavallalé munkaviszony keretében kivanja a foglalkoztatni a munkaltato, arrol
munkaszerzddésben kell megallapodni.

A munkaszerz6dés megkotését kdvetben az altalanos szabalyokban foglaltakhoz képest a
munkaltatd szélesebb kérben tartozik tajékoztatni a munkavallalét, igy a tajékoztatasnak ki
kell terjednie az alabbi kérdésekre is

a) munkaltaté altali ellenérzés,

b) szamitastechnikai vagy elektronikus eszk6z hasznalata korlatozasanak szabalyai,

c) a szervezeti egység, amelyhez a munkavallalé munkaja kapcsolodik.

A munkaltaté a tavmunkat végzé munkavallalénak minden olyan tajékoztatast koteles meg-
adni, amelyet mas munkavallaléinak biztosit. A munkaltaté biztositja, hogy a tavmunkavi-
szonyban foglalkoztatott munkavallalé a terlletére beléphessen és mas munkavallaldkkal
kapcsolatot tartson. Az itt ismertetett rendelkezésekidl sem a felek megallapodasa, sem kol-
lektiv szerz6dés nem térhet el.

A munkaltato utasitasi joga — eltér6 megallapodas hianyaban — szintén az altalanos szaba-
lyokhoz képest némiképp modosul, mivel az f6 szabaly szerint kizarélag a munkavallalé altal
ellatando feladatok meghatarozasara terjed ki. A munkaltatd eléirhatja, hogy az altala bizto-
sitott szamitastechnikai vagy elektronikus eszkdzt a munkavallalo kizarélag a munkavégzés-
hez hasznalhatja.

A munkavégzés ellenérzése tekintetében szintén eltéré — garancialis rendelkezéseket tar-
talmaz az Mt.: munkaltatd nem tekinthet be a munkavallalonak a munkavégzéshez hasznalt
szamitastechnikai eszkdzon tarolt, nem a munkaviszonnyal 6sszefliggd adataiba. Abban az
esetben, ha a munkaltaté elbirta, hogy az eszk6z kizardlag munkavégzésre hasznalhatd, e
tilalom betartasat ellenérizheti. Eltéré megallapodas hianyaban a munkaltato allapitja meg az
ellenérzés maodjat, és a munkavegzés helyeként szolgal6 ingatlan teruletén torténé ellendr-
zés esetén annak bejelentése és megkezdése kdzotti legrovidebb idétartamot. Hangsulyo-
zandd azonban, hogy a munkavallalé és a vele egyitt él6 csaladtagok maganéletének vé-
delme érdekében az ellenérzés az 6, vagy az ingatlant hasznalé mas személy szamara nem
jelenthet aranytalan sérelmet.

Eltér6 megallapodas hianyaban a munkavallalé6 munkarendje kétetlen. Ugyanakkor a felek
megallapodhatnak abban is, hogy a munkavallalé kététt munkarendben latja el a feladatait,
ezzel is alkalmazkodva a munkaltatonal irdnyadé munkarendhez.

A bedolgozéi munkaviszony olyan 6nalléan végezheté munkara létesithetd, melyre a felek
a munkabért kizardlag teljesitménybér formajaban hatarozzak meg. A munkaszerzédésben
meg kell hatarozni a munkavallalé altal végzett tevékenységet, a munkavégzés helyét, a
koltségtérités modjat és mértékét. A munkavégzési hely ezekben az esetekben a munkaval-
lal6 lakohelye, vagy a felek altal meghatarozott mas hely. A munkaltaté utasitasi joga a
munkavallalé altal alkalmazandé technika és a munkavégzés mddjanak meghatarozasara
terjedhet csak ki. A munkavallalé a feladatat a sajat eszkozeivel végzi. A munkaltaté megal-
lapitja az ellenérzés modjat és a munkavégzés helyeként szolgalo ingatlan teruletén torténd
ellendrzés esetén bejelentése és megkezdése kozotti legrévidebb idétartamot. Az ellendrzés
nem jelenthet a munkavallalé, valamint a munkavégzés helyeként szolgald ingatlant haszna-
|6 mas személy szamara aranytalan terhet. A munkavallalé munkarendje kotetlen.



Munkaero6-kolcsonzés

Az Mt. meghatarozasa szerint a munkaeré-kélcsonzés az a tevékenység, melynek kereté-
ben a kdlcsonbeadd a vele kdlcsonzés céljabdl munkaviszonyban allé munkavallalét ellenér-
ték fejében munkavégzésre a kdlcsdnvevének ideiglenesen atengedi.

A kolcsonzés ideiglenessége tekintetében a jogalkotd egy 6téves korlatot rendel, azzal,
hogy az 6téves korlat szempontjabél a meghosszabbitott, vagy az el6z6 kolcsénzés meg-
sz(inésétdl szamitott hat hénapon belil torténd ismételt kikdlcsonzéseket egybe kell szami-
tani. A torvény szerint az egybeszamitasi szabalyt akkor is alkalmazni kell, ha a kikdlcsonzés
mas kolcsdnbeaddval kotoétt megallapodas alapjan valésul meg. Az 6téves korlatot tullépve a
munkavallalét az adott kélcsdnvevénél nem lehet tovabb foglalkoztatni.

A kolcsénbeaddkra a munkaltatokra vonatkozé altalanos feltételen tulmenéen specialis
szabalyok vonatkoznak. Eszerint kdlcsénbeado csak olyan munkaltatd lehet, amely megfelel
az erre vonatkozé kilén jogszabalyi feltételeknek. Ezeket a feltételeket az Mt. mellett a mun-
kaer6-kolcsonzési és magan-munkakozvetitdi tevékenység nyilvantartasba vételérdl és foly-
tatasanak feltételeirdl szolé 118/2011. (VI. 30.) Korm. rendelet tartalmazza.

A munkaer6-kolcsdnzésre létrejott megallapodast a két munkaltatdé egymas kozott szabadon
alakitja ki, azonban annak mindenképpen tartalmaznia kell a kélcsénzés lényeges feltételeit,
valamint a munkaltatéi jogkor gyakorlasanak megosztasat. Bar ez utébbi tekintetében sza-
badon doénthetnek annyiban azért mégis korlatozott a megallapodasuk, hogy a munkavi-
szony megszintetésének jogat kizardlag a kodlcsbnbeadd gyakorolhatja. E megallapodas
tovabbi érvényességi feltétele, miszerint a kélcsénbeadd és a kodlcsénvevd tulajdonosa nem
lehet azonos, vagy a cégek meghatarozott aranyban egymasnak nem tulajdonosai, illetve,
hogy e két munkaltatd egy harmadik szervezethez k6t6d6 tulajdonosi viszonya alapjan sem
all kapcsolatban egymassal.

Ebben a harompélusu jogviszonyban vannak kotelezettségek, amelyek mindkét munkalta-
tot terhelik, és amelyeknek valé megfelelés hidnyaban nem johet létre érvényesen a kol-
csOnzésre iranyuld munkaviszony. Lényeges, hogy a kdlcsdnvev irasban koteles tajékoz-
tatni a kolcsdnbe adot: az iranyadé munkarendrdl; a munkaltatéi jogkor gyakorldjanak sze-
mélyérdl; a munkabérfizetés alapjaul szolgalé adatok kézlésének madjardl, és hataridejérél;
az elvégzend6 munkara vonatkozé alkalmassagi feltételekrél; minden olyan kortlményrél,
mely a munkavallaloé foglalkoztatdsa szempontjabdl Iényeges; kdlcsdnvevd koteles arra az
adatszolgaltatasra is, amely a munkaviszonnyal 6sszefliggd, a munkaltatét terheld bevallasi,
adatszolgaltatasi, fizetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Ezeket a targyhdt kdvetd
honap 6todik napjaig koteles a kdlcsonbeadoval kozolni.

A kolcsdnzésre iranyuld6 munkaviszony keletkezésének alapja az irasba foglalt munkaszer-
zddés, amelyben egyértelmien meg kell jeldlni, hogy a munkaviszony munkaeré kdlcsdnzés
céljabdl jott létre, valamint szintén kotelez6en meg kell hatarozni benne a munkavégzés jel-
legét, és a munkavallalét megilletd alapbért. A kikdlcsdnzés tartama alatt a munkavallalé
munkavédelmével, valamint az ahhoz fliz6d6 alapvetd kotelezettségekkel, valamint a mun-
kaidével és pihendid6vel, tovabba ezek nyilvantartasaval kapcsolatos elbirasokat, a munkal-
tatot megilletd jogokat és terhel6 kotelezettségeket a kdlcsonvevd munkaltaté gyakorolja és
teljesiti. Mivel a munkaviszony alapvetéen a kdlcsénbeadd és a kdlcsdnzott munkavallald
kozott jon létre, igy a munkaszerz6dés modositasa, valamint a munkaviszony megszunteté-
sének joga, tovabba a munkabérfizetés kotelezettsége kizardlag a kolcsdnbeadét illetheti,
illetve terhelheti.

A munkaviszony megszuntetésének szabalyai az altalanos szabalyokhoz képest jelent6s
eltérést mutatnak, igy példaul a felmondasi idé mindéssze 15 nap, valamint a felmondas
indokaul szolgalhat a munkaltaté mikodési kérében felmeriild okok kdrében a koélcsénzés
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megsziinése. A végkielégitésre vonatkozd szabalyokat pedig azzal az eltéréssel kell alkal-
mazni, hogy a végkielégitésre jogosultsag megallapitasakor az utolsé kikdlcsénzés id6tarta-
ma minésul jogszerzd idének.

1.2. Az egyenlé banasméd kovetelménye®

Az esélyegyenl6ség és a diszkriminacio problémaja altalanosan elismert, meghatarozé jelen-
téségl kérdés korunk gondolkodasaban. Az esélyegyenl8ség biztositasa az Eurdpai Unio
egyik legfontosabb politikai célja. Az egyenld banasmod kdévetelménye szerint senkit sem
lehet tulajdonsagai, vagy valamely csoporthoz val6 tartozasa alapjan diszkriminaini.

Az Eurépai Gazdasagi Kozdsség kezdetét jelenté Roémai Szerzédés (1957) 119. cikke ki-
mondja: ,a néknek és a férfiaknak egyenld munkaért egyenld bér jar’. Az alapitaskor ez volt
az egyenlé banasmoéddal kapcsolatban az egyetlen rendelkezés. Ennek hatterében akkor
kizarolag gazdasagi érdekek huzodtak meg. A diszkriminacio tilalma tehat csak a munkabér-
re koncentralddott a nék és férfiak kozti megklulonboztetésben és ez is csak a tagallamok
polgaraira vonatkoztatva. Az egyenld banasmaod Ugyében egészen az 1970-es évek elejéig
nem sok minden tortént, a tagallamok nem vettek tudomast a 119. cikkelyrdl, és az a gyakor-
latban nem valdsult meg. Az egyenlé banasmod tagabb koncepcidjat és az azt tikr6zd
iranyelveket csak |épésenként dolgoztak ki, mely folyamat fébb allomasai a kdvetkezék:

a) a Tanacs 75/117/EGK iranyelve a tagallamok jogszabalyainak kozelitésérél a férfiak
és n6k egyenl6 dijazasa elvének alkalmazasara vonatkozoan: az egyenlé munka egyen-
16 bérért elvének gyakorlati alkalmazhatésaganak elésegitésére. Jelentésége az ,egyen-
16 érték munka” bevezetésében rejlik.

b) a Tanacs 76/207/EGK iranyelve a ndkkel és a férfiakkal valé egyenlé banasmad elvé-
nek a munkavallalas, a szakképzés és az el6menetel lehetéségei, valamint a munkafel-
tételek terén torténd végrehajtasardl a foglalkoztatast érinté minden kérdésre (munkahoz
jutas, szakmai elémenetel, szakképzés és munkafeltételek terlletén is) kiterjesztették az
egyenld banasmadd kdvetelményének elvét.

c) a Tanacs 92/85/EGK iranyelve a varandods, a gyermekagyas vagy szoptaté munkaval-
lalébk munkahelyi biztonsaganak és egészségvédelmének javitasat 6sztonzé intézkede-
sek bevezetésérdl két ujdonsagot tartalmazott: anyasag-nék kérdésében a terhes, kis-
gyermekes anyak munkakdrnyezetére terjesztette ki az egyenlé banasmad elvét; vala-
mint a szamukra tobbletjogokat biztositott.

d) A Tanacs 96/34/EK iranyelve az UNICE, a CEEP és az ESZSZ altal a szul6i szabad-
sagrol kotott keretmegallapodasrdél: szul6i szerepvallalas segitése a gyermeknevelés-
ben. Ezzel az iranyelvvel az apak is el6térbe kerultek. A munkavallalénak joga van csa-
ladtagjainak gondozasara azok megbetegedése vagy balesete esetén.

e) a Tanacs 97/80/EK iranyelve a bizonyitasi kdtelezettségrél a nemi hovatartozas alap-
jan torténd diszkriminacios esetekben: a bizonyitasi teher megfordul, immar a munkalta-
tot terheli. Az irdnyelv bevezette tovabba a kdzvetett diszkriminacié fogalmat és tilalmat.

Az esélyegyenléség fogalmi kategoriaja a 80-as években jelent meg és mindazon jogi és
nem jogi eszkdzoket magaban foglalja, melyek azt a célt szolgaljak, hogy a kulénbdz6 tarsa-
dalmi csoportok egyenl6 eséllyel érvényesilhessenek, de legalabbis csokkenjen az 6ket érd
hatranyok kore.

o Asvanyi Zsoéfia, Barakonyi Eszter: A megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztataséanak jogszabalyi
keretei Magyarorszagon. Kézirat 2017
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Az Amszterdami Szerzbdés az antidiszkriminacios jogalkotasi hataskort a nemen kival kiter-
jeszti a faji vagy etnikai hovatartozas, a vallas vagy mas meggy6zddés, a fogyatékossag, a
kor, illetve a szexudlis iranyultsag szerinti tarsadalmi csoportokra is.

A Tanacs 2000/43/EK iranyelve a személyek kodzotti, faji vagy etnikai szarmazasra valé te-
kintet nélkdli egyenld banasmadd elvének végrehajtasarol, amely az egyenld banasméd elvé-
nek a faji és etnikai szarmazastdl flggetlen végrehajtasarol szél (race directive). A Tanacs
2000/78/EK iranyelve a foglalkoztatasi és munkahelyi egyenlé banasmaod altalanos keretei-
nek a létrehozasarol célja pedig, a vallason, meggy6zddésen, fogyatékossagon, életkoron
vagy szexualis iranyultsagon alapuld diszkriminacio elleni kiizdelem keretének kialakitasa a
foglalkoztatasban. A két iranyelv jelentéségét tovabb ndéveli, hogy azok személyi hatalya
szintén Uj szemléletet tlkréz, ugyanis mindketté jogszabaly hatalya kiterjed a harmadik or-
szagok polgaraira is.

Magyarorszagon az egyenl6é banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasarol szolo
2003. évi CXXV. torvény (a tovabbiakban: Ebktv.) hatarozza meg a vonatkozoé szabalyokat,
igy kulénbsen azt, hogy a gazdasagi élet mely szerepl6i kotelesek az egyenlé banasmaod
kovetelményének eleget tenni. A térvény hatalya tébbek kozott kiterjed a foglalkoztatasi jog-
viszonyokra (Ebktv. 21-23. §) is, és kimondja, hogy az egyenlé banasmod kdvetelményét a
foglalkoztatas minden formajaban koételes megtartani a munkaltatd, illetve az utasitasi jogkdr
gyakorloja a munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszony, illetve az ezekkel kézvetlenll dssze-
figgé jogviszonyok tekintetében.

A munkaltatét nem csupan a munkaviszony fennallasa alatt terheli e kételezettség megtarta-
sa, hanem tekintettel arra, hogy a felek kozotti hierarchikus fliggé viszony mar a munkavi-
szony létesitését kdzvetlenll megel6z6 folyamatokban is markansan van jelen, igy a torvény
a foglalkoztatasi jogviszony fogalmat kiterjesztéen értelmezi, és mar a jogviszony létesitését
megel6zb8en is alkalmazni rendeli (igy példaul nyilvanos allashirdetésben, a munkara vald
felvételben, lasd 5. fejezet). A hatranyos megklldonboztetés sérelme jellemzéen a munkavi-
szony létesitése, és megsziintetése, a munkafeltételek megallapitasa és biztositasa
soran, a jogviszony alapjan jaré juttatasok, illetve az elémeneteli rendszer kapcsan,
valamint a munkavallalok szervezeteiben valé tagsaggal vagy részvétellel 6sszefiig-
gésben jelenik meg. Szintén érzékeny teruletnek mindsul, és ezért az Ebktv. hangsulyozot-
tan kiterjeszti a hatalyat a munka és a maganélet egyensulyanak megsértését eredményezd
tényallasokra. Természetesen az itt felsorolt foglalkoztatasi kérdések mintegy példalozé jel-
leggel jelennek meg a térvény szdvegében, hiszen barmi a foglalkoztatas soran felmeruld
munkaaltatéi intézkedés vagy dontés szolgalhat a sérelem alapjaul, ha az valamely védett
munkavallaléi tulajdonsagon alapulva diszkriminal.

Védett tulajdonsagok kore

A diszkriminacié fogalmi megkdzelitésének eléfeltétele a védett tulajdonsagok kifejezés
tartalmanak vizsgalata. A jogviszonyok szerepl6i — jelen esetben a munkavallalok — sokféle,
a munkaviszonnyal kdzvetlenil 6ssze nem fliggé olyan tulajdonsaggal, jellemz&vel rendel-
keznek, melyek alapjan tortén6 megkulonbdztetésik a torvény értelmében diszkriminacionak
min&sul. Ezek a védett tulajdonsagok az alabbiak: nem, faji hovatartozas, bdrszin, nemzeti-
ség, nemzetiséghez valo tartozas, anyanyelv, fogyatékossag, egészségi allapot, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6dés, politikai vagy mas vélemény, csaladi allapot, anyasag (terhesség)
vagy apasag, szexualis iranyultsag, nemi identitas, életkor, tarsadalmi szarmazas, vagyoni
helyzet. Tovabba foglalkoztatasi jogviszony vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony
részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama, érdekképviselethez vald tartozas, egyéb
helyzet, tulajdonsag vagy jellemz6 (a tovabbiakban egydtt: tulajdonsaga).
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Diszkriminacié, ha valaki a fentiek miatt részesll kedvezétlenebb banasmoddban, mint
amelyben mas, 6sszehasonlithaté helyzetben levdé személy vagy csoport részeslil, részeslilt
vagy részesiine.

A felsorolt tulajdonsagok tekintetében két dolgot kell kihangsulyozni. Az egyik az, hogy e
tulajdonsagok lehetnek vélt tulajdonsagok is, azaz el6fordulhat, hogy a munkavallalé bar
valéjaban nem rendelkezik azzal a tulajdonsaggal — az mégis hatranyos megklldnboztetés
alapjaul szolgal. A masik fontos megjegyzés a felsorolas utolsé pontjahoz kapcsolodik: bar-
mely mas tulajdonsag vagy jellemzd is megalapozhatja az egyenlé banasmdd sérelmét.
Mivel egy ennyire kiterjesztett értelmezés akar jogbizonytalansagot is eredményezhet, ezért
a jogalkalmazasi gyakorlat allaspontja szerint ebben a kérben is f8szabalyként csak olyan
tulajdonsagokra lehet a védelmet kiterjeszteni, amely az emberi személyiség Iényegi vonasa,
valamint targyilagosan igazolhatd, homogén csoportképzésre — altalanositasra alkalmas és
tarsadalmi el6itéletek alapjaul szolgalhat (ilyen tulajdonsag lehet példaul a tulsuly).

Tiltott magatartasok kore és a kimentési okok

Jellemzden az egyenlé banasmadd kdvetelményébe itk6z6 magatartasok 6t csoportjat kildn-
boztethetjuk meg, nevezetesen a kdzvetlen hatranyos megkulonboztetés, a kozvetett hatra-
nyos megkulonboztetés, a zaklatas, a jogellenes elkllonités és a megtorlas, illetve az ezekre
adott utasitasok tényallasait.

o Kozvetlen hatranyos megkiilonboztetésnek minésul minden olyan magatartas, in-
tézkedés, utasitas vagy gyakorlat illetve feltétel, amelynek eredményeképpen egy
szemeély — vagy személyek csoportja, védett tulajdonsaga miatt részesul kedvezétle-
nebb elbanasban, mint mas, vele 6sszehasonlithatd helyzetben lév6 személy vagy
csoport. E kdrben nincsen jelent6sége annak, hogy a védett tulajdonsag valds, vagy
vélt tulajdonsag.

o Kozvetett hatranyos megkiilonboztetés fogalmi kérébe azon magatartasok tartoz-
nak, melyek soran valamely latszolag semleges rendelkezés egyes személyeket vagy
csoportokat aranytalanul hatranyos helyzetbe hoz, mas velik 6sszehasonlithaté
helyzetben 1évé személyekhez vagy csoportokhoz képest. A kdzvetett hatranyos
megkulonboztetés fogalmanak a gyakorlatban valé alkalmazasalfelismerése talan a
legnehezebben megvaldsithatd, igy ezzel dsszefliiggésben érdemes megjegyezni,
hogy annak soran elegendé a kifogasolt intézkedés hatasat vizsgalni, igy nem szik-
séges annak vizsgalata, hogy a kifogasolt intézkedést meghozé személy szandéka
hatranyos megkulonbdztetésre iranyult-e.

o Zaklatasnak minGsul az az emberi méltésagot sérté magatartas, mely az érintett
személy védett tulajdonsagaval figg 6ssze, és célja vagy hatasa e személlyel szem-
ben egy ellenséges, megfélemlitd, vagy megalazd kérnyezet kialakitasa. A zaklatas
fogalmi kére tehat messze meghaladja a szexualis tartalmua tényallasok kérét annak
ellenére, hogy az e tényallasi kérbe tartozd esetek tébbségikben valamilyen szexua-
lis zaklatast valdsitanak meg. A szexualis zaklatas fogalmat az Eurépai Parlament és
a Tanacs 2002/73/EK iranyelve — a férfiak és nék kozotti egyenlé banasmaod elvének
a munkavallalas, a szakképzés, az elémenetel és a munkakdrilmények terén torténd
végrehajtasardl szolé 76/207/EGK tandacsi iranyelv médositasardl — a kdvetkez8kép-
pen hatarozza meg: ,szexualis természetli, nemkivanatos magatartas minden forma-
ja, mely szdébeli, nem szavakkal torténd, vagy fizikai médon valdsul meg, olyan céllal
vagy hatassal, amely sérti az adott személy méltésagat, és kildondsen amennyiben
megfélemlitd, ellenséges, megalazd, megszégyenitd, vagy sérté kdrnyezetet teremt.”

Mind a zaklatas, mind a szexualis zaklatdas megvaldsulhat egyszeri magatartassal és folya-
matosan is. Ugyszintén mindkét tényallas egyarant megvaldsithaté aktiv és passziv maga-
tartdssal. Ez azt jelenti, hogy mivel a mulasztas passziv magatartasként értelmezendd, és
mint ilyen jogellenesnek tekinthetd, megallapithatd a munkaltatéi magatartas egyenld ba-

13



nasmod kovetelményébe ltkdzése példaul abban az esetben, hogy ha az alkalmazottak ko-
zOtti zaklatasrol ugyan tudomast szerez, azonban nem tesz semmilyen intézkedést annak
megakadalyozasa érdekében.

o Jogellenes elkiulonités — mas néven szegregacio — azt jelenti, hogy valaki valamely
védett tulajdonsag alapjan egyes személyeket vagy csoportokat masoktol targyilagos
mérlegelés szerinti észszerl indok nélkul elkilonit. Hangsulyozand6, hogy nem on-
magaban az elkilénités jelenti a jogellenesség alapjat, hanem annak az egyenlé ba-
nasmod kdvetelményébe itkz6 jellege, és ebbdl kévetkezbleg létezhet jogos elkiilo-
nités is (pl. férfi-ndi 61t6z8k kialakitasa).

o Megtorlas (viktimizacid) jelentésége abban all, hogy a hatranyos megkullénboztetés
sértettjei sok esetben azért nem Iépnek fel jogaik érvényesitése érdekében, mert fél-
nek a jogsérelem okozojanak esetleges megtorld intézkedéseitdl. A munka vilagaban
kuléndsen jellemezd ez a fajta magatartas, hiszen ebben a kapcsolatban a munkaval-
lalé fliggd, onallétlan helyzete miatt eleve kiszolgaltatott a munkaltatonak. A megtor-
lassal szembeni védelem olyan fontos eleme az antidiszkriminaciés jognak, hogy a
megtorlassal szembeni jogi védelmet a munkaviszony megsziinését kdvetben is biz-
tositani kell. Osszességében itt tehat egyfajta jogorvoslati szaballyal allunk szemben,
mely akar olyan személyeket is megillethet, akik maguk védett tulajdonsaggal nem
rendelkeznek, és sérelem sem érte 6ket, de hatranyt szenvedhetnek azért, mert az
egyenlé banasmod koévetelményének a megseértése miatt kifogast emeltek, eljarast
inditottak, vagy abban kézremikodtek.

A kimentési okok

A fentiekben meghatarozott magatartasi formak barmelyikének a megvalésulasa az egyenlé
banasmdd kdvetelményének a sérelmét jelentheti. Léteznek azonban ugynevezett kimentési
okok, amelyek fennallasa esetén az annak hatdlya ala esé személy a nélkil alkalmazhat
kulonbségtételt, hogy az jogellenesnek minésuine.
Nem minédsiil jogellenesnek a kulonbségtétel, ha azt a munka természetébdl fakadd va-
I6di és donté foglalkoztatasi kdvetelmény alapozza meg. Ezt az elvet lehet tehat Ugynevezett
altalanos kimentési okként elfogadni, azonban szamos tagallam alkalmazza a ,targyilagos
mérlegelés szerinti észszeri ok” kifejezést is, mint altalanos kimentési okot. Az Ebktv. ebben
a korben kimondja, hogy eltér§ rendelkezés hianyaban az olyan magatartas, intézkedés,
feltétel, mulasztas, utasitas vagy gyakorlat nem sérti az egyenlé banasmaod kdvetelményeét,
a) amely a hatranyt szenved6 fél alapvet6 jogat masik alapvetd jog érvényesilése érde-
kében, elkerllhetetlen esetben korlatozza, feltéve, hogy a korlatozas a cél elérésére al-
kalmas és azzal aranyos,
b) amelynek az a) pont hatalya ala nem tartoz6 esetekben targyilagos mérlegelés szerint
az adott jogviszonnyal kdzvetlenul 6sszefuggd, ésszerl indoka van.

Hangsulyozandd, és altalanos tilalom azonban, hogy semmilyen kimentési ok nem szolgal-
hat alapul a faj, bérszin és nemzetiségi alapu megkulonbdztetésnek.

A kimentési okok egy masik nagy csoportjat jelentik az ugynevezett elényben részesitési
szabalyok, amit a kbznyelv gyakran pozitiv diszkriminacionak is nevez. Ezekben az esetek-
ben a megkulonboztetés azért nem tekinthetd hatranyosnak, azaz jogellenesnek, mert az
egy hatarozottan megijeldlt tarsadalmi csoport targyilagos értékelésen alapuld esélyegyenlét-
lenségének a felszamolasara iranyul.
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Jogérvényesités és a bizonyitas szabalyai, jogkovetkezmények

Az egyenlé banasmdd kévetelményének megsértése miatt eljaras indithato
a) kulén jogszabalyokban meghatarozott eljarasok soran — igy kilénésen személyisegi
jogi per, munkalgyi per —, fogyasztovédelmi, munkatgyi vagy szabalysértési hatésagok
elott;
b) Egyenlé Banasmaod Hatosaga elétt.

Az Egyenlé Banasmod Hatésag olyan autonom allamigazgatasi szerv, amely az egyenld
banasmdd koévetelményének érvényestlését ellendrzi az orszag egész teriletére kiterjedd
illetékességgel. Miikodés szabalyait, eljarasat, az alkalmazhato jogkdvetkezmények korét az
Ebktv. szabalyozza, Szervezeti és miikddési szabalyairdl 63/2011. (X. 7.) KIM utasitas ren-
delkezik. A hatésag flggetlen, csak a térvényeknek van alarendelve, feladatkérében nem
utasithato, a feladatat mas szervektdl elktldndlten, befolyasolastél mentesen latja el. A hato-
sag hataskorébe a diszkriminaciés ugyek vizsgalata tartozik, vagyis a hatdésag egyedi
ugyekben annak megallapitasara folytat vizsgalatot, hogy az egyenlé banasmod kovetelmé-
nyének betartdsara kotelezett személyek, szervezetek megsértették-e az egyenlé banasmaod
kodvetelmeényét, és a vizsgalat alapjan hatarozatot hoz. A hatésag déntése ellen kdzigazgata-
si uton fellebbezésnek nincs helye, a hatésag dontését a Kdzigazgatasi és Munkaligyi Biré-
sag vizsgalhatja fellll kdzigazgatasi per keretében.

A bizonyitas szabalyai

A diszkriminacioval szembeni védelem biztositasa alapvet6 jelentéségli. Ebbél kbvetkezb-
leg nem elég egyszerlien meghatarozni a védett tulajdonsagok korét, illetve azokat a maga-
tartasi formakat, melyeket jogellenesnek kell tekinteni, de legalabb ilyen fontos a megfelel6
jogorvoslati rendszer kiépitése a sérelmet szenvedettek igényérvényesitésének biztositasa-
ra. A jogorvoslati rendszer jelent tehat egyrészt egy intézményrendszert, de jelenti azon sza-
balyok korét is, amelyek konkrétan meghatarozzak a jogérvényesités menetét. llyen szabaly
a bizonyitasi teher megforditasa. A bizonyitasi teher megforditasa azt jelenti, hogy a diszk-
riminacidval kapcsolatos eljarasokban nem a sérelmet szenvedett félnek kell bizonyitania a
hatranyos megkllénboztetés tényét. Annak kell kimentenie magat, vagyis bizonyitania, hogy
a magatartasa nem Utk6zott a hatranyos megkuldnbdztetés tilalmaba, aki a sértett fél allitasa
szerint diszkriminalt. A birdsagi eljarasokban ugyanis f6szabaly, hogy aki az eljaras megnye-
rése érdekében valamit allit, az kdteles bizonyitani az erre vonatkozé tényeket. A megkulon-
boztetéssel kapcsolatos ugyekben azonban gyakorta rendkivil nehéz megszerezni az ugy
bizonyitasahoz sziikséges bizonyitékot. Ezt a problémat felismerve sziletett meg a 97/80/EK
irdnyelv bizonyitasi teher megforditasat kimond6 szabalya, melyet az Ebktv. megfeleléen
tartalmaz.

Az alkalmazhato6 jogkovetkezmények

Amennyiben a hatésag azt allapitotta meg, hogy az eljaras ala vont megsértette az egyenl6
banasmadd kodvetelményét, ugy jogsértést megallapité hatarozatot hoz. Jogsértés megal-
lapitasa esetén a hatésag az Ebktv.-ben felsorolt kévetkezé szankcidkat alkalmazhatja: el-
rendelheti a jogseért6 allapot megszintetését, megtilthatja a jogsért6 magatartas jov6beni
tanusitasat, elrendelheti a jogsértést megallapitd jogerds hatarozatanak nyilvanos kozzéte-
telét, birsagot szabhat ki (melynek 6sszege 6tvenezertél hatmillié forintig terjedhet), tovabba
kulon torvényben meghatarozott jogkovetkezményt alkalmazhat.
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1.3. Egészséges és biztonsagos munkavégzési kérnyezet'®

Magyarorszag Alaptérvényének Xll. és XVII. cikke fogalmazza meg az allampolgarokat, mint
munkavallalékat megilleté alapjogokat, kéztilk a munkavallalé egészségét, biztonsagat és
méltosagat tiszteletben tarté munkafeltételekhez valé jogat.

Az Mt. 51. § a munkaltatd tag értelemben vett foglalkoztatasi kotelezettségét szabalyozza,
amelynek alapvetéen két fokusza van: egyrészt maga a foglalkoztatas, masrészt a munka-
végzéshez sziikséges feltételek biztositasa. Ez utdbbi korben az Mt. 51. § (4) bekezdése
kimondja, hogy az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés kérilménye-
inek biztositdsa a munkaltato feleléssége.

A munkavégzéshez sziukséges feltételek részletes szabalyait a munkavédelemrdl sz6l6
1993. évi XCIIl. térvény (a tovabbiakban: Mvt.) és ehhez kapcsol6do altalanos végrehajtasi
rendelet, az 5/1993. (XII. 26.) MUM rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) tartalmazza.

A témakor aktualitasa és fontossaga miatt a konyv 4. fejezet 6. alfejezete részletesebben is
ismerteti az ide vonatkozo tovabbi tudnivaldkat.

Munkavédelmi hatésag

A munkavédelemmel és a munkailgyi hatésagi tevékenységgel kapcsolatos kézigazgatasi
feladatokat a févarosi és a megyei kormanyhivatalok munkavédelmi és munkalgyi szakigaz-
gatasi szerve latja el, melyet a munkavédelmi felligyel6ség és a munkaugyi feligyel6ség
alkot. A munkavédelmi hatésag ellenérzése kiterjed
a) munkaltaték és a munkavallalok egészséget nem veszélyezteté és biztonsagos
munkavégzéssel kapcsolatos feladatainak és kotelezettségeinek teljesitésére, ideértve a
foglalkozas-egészségugyi szolgalatok munkavédelmi feladatainak megvalésitasat is;
b) munkahelyek létesitésére, a munkaeszk6zok Uzemeltetésére, az alkalmazott tech-
nologiakra és anyagokra, valamint az egyéni védbéeszkdzokre vonatkozo kdvetelmények
érvényesitésére;
c) munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések és fokozott expozicids esetek ki-
vizsgalasara, bejelentésére, nyilvantartdsara, valamint megel6zésére tett intézkedések-
re.

A munkavédelmi hatésag jogosult az ellenérzése soran feltart hianyossagok megszintetése
érdekében intézkedés és feleldsségre vonas alkalmazasara. A munkavédelmi birsag 6ssze-
ge a helyzet sulyossagatdél fuiggéen 50 000 Ft-tdl 10 000 000 Ft-ig terjedhet.

A munkavédelem legfontosabb garancialis szabalyai

Az Mvt. hatélya kiterjed minden szervezett munkavégzésre (ha mar egy munkavallalét is
foglalkoztat egy szervezet), fliggetlenll attdl, hogy az milyen szervezeti vagy tulajdoni for-
maban torténik.
Az Mvt. lll. Fejezete részletesen szabalyozza az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsa-
gos munkavégzés kovetelményeit, amelyet a munkaltaté koteles biztositani. Garancialis
szabaly, hogy ezek teljesitése helyett a munkaltaté pénzbeli vagy egyéb megvaltast a mun-
kavallalonak nem adhat. Az Mvt. 23-53. § részletesen targyalja:
¢ a munkavégzés targyi feltételeit (példaul azt, hogy minden munkavallalé részére
biztositani kell megfelelé mennyiségli, az egészségugyi eléirasoknak megfeleld mi-

10 Asvanyi Zséfia, Barakonyi Eszter: A megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatdsanak jogszabalyi keretei
Magyarorszagon. Kézirat 2017
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néségl ivovizet; a munkahely és a munka jellegének megfeleléen az oOltézkoddési,
tisztalkodasi, egészséglgyi, étkezési, pihenési és melegedési lehetéséget);

¢ a munkafolyamatokra, a technolégiara, az anyagokra vonatkozo kévetelményeket
(példaul azt, hogy anyagot, terméket mozgatni csak az anyag, termék tulajdonsagai-
nak megfeleld, arra alkalmas eszk6zzel, a kijeldlt helyen és médon, a suly- és méret-
hatarok megtartasaval szabad);

e az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés személyi feltételeit
(példaul azt, hogy a munkavallalé csak olyan munkara és akkor alkalmazhaté, ha:
annak ellatasahoz megfelel6 élettani adottsagokkal rendelkezik; foglalkoztatasa az
egeszseget, testi épseget, illetve a fiatalkoru egészséges fejlédését karosan nem be-
folyasolja; foglalkoztatadsa nem jelent veszélyt a munkavallaloé reprodukcios képessé-
gére, magzatara; masok egészségét, testi épségét nem veszélyezteti; és a munkara
alkalmasnak bizonyult. (A munkara valé alkalmassagrél kiloén jogszabalyban megha-
tarozott orvosi vizsgalat alapjan kell donteni.)

Kockazatértékelés

A munkaltatonak rendelkeznie kell kockazatértékeléssel, amelyben koteles minéségileg, il-
letve szlkség esetén mennyiségileg értékelni a munkavallalék egészsegét és biztonsagat
veszélyeztetd kockazatokat, kulonos tekintettel az alkalmazott munkaeszkdzokre, veszélyes
anyagokra és keverékekre, a munkavallalékat ér6 terhelésekre, valamint a munkahelyek
kialakitasara. A kockazatértékelés soran a munkaltaté azonositja a varhatdé veszélyeket,
valamint a veszélyeztetettek korét, felbecslili a veszély jellege (baleset, egészségkarosodas)
szerint a veszélyeztetettség mértékét. A munkaltatdé a kockazatértékelést kdvetéen, annak
megallapitasait figyelembe véve, a feltart kockazatok kezelése soran hatarozza meg a véde-
kezés leghatékonyabb maodjat, a kollektiv, miszaki egyéni védelem mddozatait, illetve az
alkalmazandoé szervezési és egészseglgyi megelbzési intézkedéseket.

Munkavédelmi oktatas

A munkaltaténak oktatas keretében gondoskodnia kell arrél, hogy a munkavallalé

a) munkaba allaskor,

b) munkahely vagy munkakdr megvaltozasakor, valamint az egészséget nem veszélyez-

tet6 és biztonsagos munkavégzés kbvetelményeinek valtozasakor,

¢) munkaeszkdz atalakitdsakor vagy Uj munkaeszkdz Gzembe helyezésekor,

d) uj technoldgia bevezetésekor
elsajatitsa, és a foglalkoztatas teljes idétartama alatt rendelkezzen az egészséget nem ve-
szélyeztetd és biztonsagos munkavégzés elméleti és gyakorlati ismereteivel, megismerje a
szukséges szabalyokat, utasitasokat és informaciokat.
Az oktatast rendes munkaidében kell megtartani, és szukség esetén idészakonként — a
megvaltozott vagy Uj kockazatokat, megeldzési intézkedéseket is figyelembe véve — meg kell
ismételni. Az oktatas elvégzését a tematika megjelolésével és a résztvevok alairasaval ellat-
va irasban kell régziteni. Ezen ismeretek megszerzéséig a munkavallalé 6nélléan nem fog-
lalkoztathaté.

Foglalkozas-egészségugyi alapszolgaltatas

A munkaltaté kildn jogszabalyban meghatarozottak szerint és valamennyi munkavallaléjara
kiterjed6en foglalkozas-egészségliigyi alapszolgaltatast koételes biztositani. A foglalko-
zas-egészseégugyi szolgaltatas biztositasa torténhet a munkaltatd altal mikodtetett vagy a
munkaltatéval kotott szerz8dés alapjan kulsd szolgaltatéd utjan.
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Munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések bejelentése, Kkivizsgalasa és
nyilvantartasa

A munkaltatot terheli a munkabalesetek és a foglalkozasi megbetegedések bejelentése, ki-
vizsgalasa és nyilvantartasa is. A munkaltatonak a munkaképtelenséggel jaré munkabalese-
tet haladéktalanul ki kell vizsgalnia, és a kivizsgalas eredményét munkabaleseti jegyz6-
kényvben kell régzitenie. A munkaképtelenséget nem eredményezdé munkabaleset korilmé-
nyeit is tisztazni kell. A munkaltaté koételes a sulyos munkabalesetet a munkavédelmi haté-
sagnak azonnal bejelenteni. A munkabaleset, a foglalkozasi megbetegedés és a fokozott
expozicio kivizsgalasa soran fel kell tarni a kivalté és kdzrehato targyi, szervezési és szemé-
lyi okokat, és ennek alapjan a munkaltatonak intézkedéseket kell tenni a munkabalesetek, a
foglalkozasi megbetegedések és fokozott expoziciok megelbzéseére.

A munkavédelmi képvisel6, a munkahelyi munkavédelmi bizottsag, a paritasos
munkavédelmi testiilet

A munkavallalok az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzéssel dssze-
fuggd jogaik és érdekeik képviseletére jogosultak maguk kézil munkavédelmi képviseldt
valasztani minden olyan munkaltaténal, ahol az Mt. hatalya ala tartozé munkavallalok lét-
szama legalabb husz f6. A valasztas megtartasanak lebonyolitasa, a feltételek biztositasa a
munkaltatd kotelezettsége. Az dtven f6nél kevesebb munkavallalét foglalkoztaté munkaltato-
nal a munkaltatonak kézvetlenll kell a munkavallaldkkal tanacskoznia. Munkavédelmi képvi-
selévé az a cselekvBképes munkavallalé valaszthatd, aki legalabb hat hénapja a munkalta-
téval munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all. A munkavédelmi képviselt egyenld, titkos
és kozvetlen szavazassal 6t évre valasztjak a munkavallalok. A munkavédelmi képvisel6
jogosult meggy6z6dni a munkahelyeken az egészséget nem veszélyezteté és biztonsagos
munkavégzeés kovetelményeinek érvényesuléserdl, igy kildndsen:

o a munkahelyek, a munkaeszkdzok és egyéni védbeszkzok biztonsagos allapotardl;
az egészség megobvasara, illetdleg a munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedé-
sek megelb6zésére tett intézkedések végrehajtasarol;

e a munkavallaloknak az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés-
re torténé felkészitéseérdl és felkészultségérél.

A munkavédelmi képvisel6 jogainak gyakorlasa keretében:

o mikodési terlletén a munkahelyekre munkaidében beléphet, tdjékozddhat az ott dol-
gozé munkavallaloktol;

e részt vehet a munkaltatd azon dontései el6készitésében, amelyek hatassal lehetnek
a munkavallalok egészseégére és biztonsagara, ideértve a munkavédelmi oktatas
megtervezésére és megszervezéseére, az Uj munkahelyek létesitésére vonatkozo
dontéseket is;

o tajékoztatast kérhet a munkaltatétol minden kérdésben, amely érinti az egészséget
nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzést;

e véleményt nyilvanithat, kezdeményezheti a munkaltatonal a szikséges intézkedés
megtételét;

e részt vehet a munkabalesetek kivizsgalasaban, az arra jogosult kezdeményezésére
kézrem(ikddhet a foglalkozasi megbetegedés korlilményeinek feltarasaban;

e indokolt esetben a hataskérrel rendelkezé munkavédelmi hatésaghoz fordulhat;

e a hatosagi ellen6rzés soran az ellendrzést végzd személlyel kozolheti észrevételeit.

Ahhoz, hogy a munkavédelmi képviseld a jogait megfeleléen gyakorolhassa, havi munkaide-
je legalabb tiz szazalékanak megfeleld mérték(ii munkaidé-kedvezményben részesil; meg-
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kapja a feladatai ellatasahoz szikséges eszkozoket; a megvalasztasat kdvetd egy éven belll
pedig legalabb 16 6ras képzésben, ezt kdvetéen évente legalabb 8 6ras tovabbképzésben
részesul. A munkavédelmi képvisel6t (bizottsagot) jogai gyakorlasa miatt hatrany nem érheti.
A munkavédelmi képvisel6 munkajogi védelmére a valasztott szakszervezeti tisztségvisel6re
vonatkozd szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. Amennyiben a munkavédelmi képvise-
I6k szama eléri a harmat, gy munkahelyi munkavédelmi bizottsagot hozhatnak Iétre. Annal
a munkaltatonal, ahol a foglalkoztatottak szama legalabb 6tven f6, és munkavédelmi képvi-
selék miikddnek, a munkaltatd 6sszmunkaltatéi szinten paritasos munkavédelmi testlletet
hoz létre, amelyben egyenlé szamban vesznek részt a munkavallalok és a munkaltatd képvi-
selbi. A testlletnek a munkavallaléi és munkaltatéi oldalan azonos szamu rendes, valamint
pottagjai vannak. A testilet rendes és poéttagjainak megbizatasa 6t évre szol.

2. Megvaltozott munkaképességi személyek atipikus foglalkoztatasi
lehetéségei a Dél-Dunantulon

A Dél-Dunantul mind a hazai, mind pedig a nemzetk6zi 6sszehasonlitasban a kevésbé fejlett
régiok kozé tartozik. A kilencvenes évek masodik felében, éppen a felgyorsult gazdasagi
novekedés szakaszaban nem tudta felvenni a versenyt a tobbi régiéval. Ennek oka rész-
ben a nem kedvezé infrastrukturalis adottsagokban, részben a hatar-menti teriletek jelentet-
te bizonytalansagban, valamint az 6roklott gyenge iparosodottsagban keresendo.

A fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességl emberek jelenléte és alkalmazasa
a munkaerdpiacon tarsadalmi és gazdasagi érdek. A munkaer8piacon érvényesul az aktua-
lis kereslet-kinalat hatasa, mely jelent6sen befolyasolja a megvaltozott munkaképességi
személyek foglalkoztatasat is."* A munkaltatok masként viszonyulnak e célcsoporthoz, ha
nagy a munkanelkiliség és a betdltendé munkakorre nagy a kinalat, és masként, ha adott
térségben, szakmaban, munkakdrben hiany mutatkozik. Az atipikus foglalkoztatas is piac-
figgd és e piacot meghatarozza a mindenkori gazdasagi és foglalkoztatasi helyzet. A Dél-
Dunantuli régid ez irdnyu helyzetét a kévetkez6kben mutatjuk be.

2.1. Arégi6 gazdasagi foglalkoztatasi helyzete

A 2011-es népszamlalasi adatok szerint az el6z6, 2001. évi népszamlalashoz viszonyitva
a Dél-dunantuli régié megyéi kozil Baranyaban 4,8%-0s, Somogyban 7,1%-0s mig Tolna
megyében 7,5%-0s volt a népesség csokkenése. A dél-dunantuli régidé annak ellenére, hogy
Magyarorszag tertletének mintegy 15%-a, lakénépességét tekintve minddssze a teljes ma-
gyar népesség 9%-t teszi ki, vagyis a teruleti részesedésnél alacsonyabb a népesedési
arany a régioban — a népslirliség jelentds mértékben elmarad az orszagos atlagtél. Ugya-
nakkor az orszag 0sszes telepllésének mintegy egyotode ebben a régioban talalhato, ami
Baranya és Somogy aprofalvas telepllés szerkezetének tudhatd be. A Dél-Dunantulon 665

A munkaerdpiac nem mas, mint adott id6szakban, adott gazdasagi feltételek mellett a munkaerd adasvételével
kapcsolatos viszonyok 0sszessége. A munkaer6-kereslet a munkaltatok altal megjelenitett azon igény, hogy egy
meghatarozott idészakban milyen létszamu és Osszetételli munkaerét kivannak foglalkoztatni. A munkaer6-
kinalat az adott id6szakban rendelkezésre all6 munkanélkiliek és allaskeresék szamat és Osszetételét jeleniti
meg. A munkaerd-kinalatot befolyasold tényez6k kézé tartoznak a demografiai folyamatok, a munkaerdforras
nagysaga, munkaképes népesség munkavallalasi hajlandésaga, amely a valasztasi alternativak fiiggvénye a
gazdasagilag aktiv népesség.
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telepulés van, melyekb8l minddéssze 41 a varos és 614 pedig kbzség. A népesség megosz-
lasa telepuléstipusonként szintén eltér az orszagos atlagtdl mivel mindéssze a lakossag
59%-a él varosokban, szemben az orszagos atlaggal ami 70%-0s megoszlast mutat.*? A
népesség csokkenésének okai elssorban, mintegy haromnegyed részben a természetes
fogyasnak tudhatdak be, ugyanakkor a fennmaradé fogyas hatterében az elvandorlas all.
2012-ben a Dél-Dunantul lakonépességének kevesebb, mint 14%-a volt 14 éves vagy annal
fiatalabb, mig a 65 éves és idGsebbek részaranya elérte a 17%-ot, ami azt jelenti, hogy a
régioban szaz gyermekkoru lakosra mintegy 125 id6éskoru jutott. Ez az orszagosnal is kedve-
z6tlenebb helyzetet jelez, hiszen orszagos atlagban az d6regedési index értéke 117 volt. A
Dél-Dunantul megyéi kozul Tolnaban volt legmagasabb (130), Baranyaban pedig legalacso-
nyabb (122) ezen index értéke.

Az elmult évtizedben a Dél-dunantuli régié gazdasagi foglalkoztatasi lehetéségei csok-
kentek, munkaer8piaca beszikilt. A valsag hatasa tovabb rontotta az allaskeresési mutato-
kat, elétérbe kerult a kozfoglalkoztatas. A megyei mutaték alapjan kedvez&bb helyzetben van
Tolna megye. Egyrészt pozitivabb gazdasagi, masrészt foglalkoztatasi helyzetébdél adédodan.

A KSH altal a 15-74 éves népesség korében végzett munkaerd-felmérés adatai alapjan
2011-ben — hazankban egyeduli régidként — csokkent a Dél-Dunantulon a gazdasagilag aktiv
népesség szama. A régioban atlagosan 382 ezer f6 dolgozott vagy keresett munkat (a mun-
kaképes koruak 52,5%-a), szamuk — a munkanélklliség emelkedésébdl és a foglalkoztatott-
sag csOkkenésébdl eredben — egy év alatt 1,7%-kal mérséklédott, szemben az orszagos
munkaerd-piaci folyamatokkal, ahol minimalisan (0,6%), de nétt a gazdasagilag aktivak sza-
ma. A Dél-Dunantul megyéi kdzlil Baranyaban és Somogyban az aktiv népesség aranya az
atlagot meghaladé mértékben csékkent, mig Tolnaban kissé javult a mutato.

Baranya megyében a KSH 2016 évi adatai alapjan 15-74 éves népességének 59,4%-a,
166 ezer f6 tartozott a gazdasagilag aktiv népesség korébe (orszagos atlag: 61,5%).® Kozii-
Uk 154 ezren foglalkoztatottként, 12 ezren munkanélkiliként (a KSH nomenklatura szerint)
jelentek meg a munkaerdpiacon. A foglalkoztatasi arany az el6z6 évhez viszonyitva 55,0%-
ra emelkedett, a munkanélklliségi rata 7,5%-ra csdkkent. A foglalkoztatasi arany 3,8 szaza-
Iékponttal maradt el az orszagostél, a munkanélklliségi rata pedig 3,0 szazalékponttal halad-
ta meg azt."* A gazdasagilag inaktivak kézé 113 ezren tartoztak.'

2016-ban a 4 fénél tdébbet foglalkoztaté Baranya megyei székhely( vallalkozasoknal, a kolt-
ségvetési intézmeényeknél, valamint a medfigyelt nonprofit szervezetnél 87 ezren alltak al-
kalmazasban, 3,0%-kal tdbben, mint egy évvel korabban. Ebbdl a szambdl 9,4%-o0s volt a
részmunkaidések aranya.’® A ndvekedés mértéke hasonld volt, mint orszagosan. A fizikai és
a szellemi foglalkozasuak létszama egyarant bévilt. A kézfoglalkoztatas hatasat kiszilrve a
havi brutté atlagkereset 237 ezer, a netté 157 ezer forint volt.

Baranyaban a Nemzetgazdasagi Minisztérium (tovabbiakban NGM) adatai alapjan a 2016.
decemberi zaronapon 13 945 allaskeresét tartottak nyilvan a megyében, 16%-kal keveseb-

2 Forras: KSH

13 Gazdasagilag aktivak azok, akik foglalkoztatottak, vagy munkanélkiiliként jelen vannak a munkaerépiacon.
Aktivitasi arany: a gazdasagilag aktivaknak a megfeleld korcsoportba tartozé népességhez viszonyitott aranya.
14 Foglalkoztatasi arany: a foglalkoztatottaknak a megfelel§é korcsoportba tartozé népességhez viszonyitott
aranya. Munkanélkiiliségi rata: a munkanélkilieknek a megfelel6 korcsoportba tartozdé gazdasagilag aktiv né-
Psességen bellli aranya.

Gazdasagilag nem aktivak azok, akik a vonatkozasi héten nem dolgoztak, illetve nem volt rendszeres, jéve-

delmet biztositd munkajuk és nem is kerestek munkat, vagy kerestek, de nem tudtak volna munkaba allni. Idetar-
toznak — tObbek koz6tt — a passziv munkanélkiliek, akik szeretnének ugyan munkat, de kedvezétlennek itélve
elhelyezkedési esélyeiket, meg sem kisérlik az allaskeresést.
16 Orszagosan részmunkaidében 2016-ban a 15-74 éves foglalkoztatottak mindossze 5,2 szazaléka dolgozott,
aranyuk az elmult években csdkkend tendenciaju. A nék 7,3 szazaléka, a férfiaknak pedig csupan 3,5 szazaléka
dolgozott részmunkaid6ben. A részmunkaidében foglalkoztatottak kézul a nék 17,8 szazaléka esetében a gyer-
mek vagy mas hozzatartozo, esetleg egyéb csaladi kététtség volt a részmunkaidds foglalkoztatas oka.
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bet, mint egy évvel korabban. Az allaskeres6k mintegy fele (52%-a) legfeljebb fél éve, kozel
harmada (32%-a) egy évet meghaladdéan szerepelt a nyilvantartasokban. Az allaskeresok
41%-a legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezett, 30%-a szakiskolat, szakmun-
kasképz6t, 14%-a szakkdzepiskolat, technikumot végzett. Legfeljebb gimnaziumi érettségije
9,5, diplomaja 5,1%-uknak volt. A regisztraciéban szerepldk tobb mint fele (52%-a) semmi-
lyen pénzbeli tamogatast nem kapott. Az ellatasban részesllék aranya nétt az el6z6 évhez
viszonyitva. Szocidlis ellatasban 4542, allaskeresési jaradékban 1582, allaskeresési segély-
ben 631 f6 részesdlt.

Baranya megyében 2016. december 31-én 64 ezer gazdasagi szervezetet tartottak nyilvan,
0,2%-kal tobbet, mint egy évvel korabban. A szervezetek kilenctizedét vallalkozasként je-
gyezték be, 28-72%-0s aranyban tarsas vallalkozas, illetve 6nallé vallalkozé formaban. A
tarsas vallalkozasok szama egy év alatt 2,7%-kal csokkent, az 6nall6 vallalkozoké 1,3%-kal
nétt. A legtobb (15 ezer) vallalkozast a mez6gazdasagban regisztraltak. Mellettik a kereske-
delem (5,6 ezer), az ingatlantgyletek (8,2 ezer), illetve a tudomanyos és miszaki tertlet (6,4
ezer) vallalkozasai voltak a legelterjedtebbek.’

Somogy megyében a KSH munkaeré-felmérése alapjan 2016 IV. negyedévében a megye
15-74 éves népességének 57,3%-a, 135 ezer f6 tartozott a gazdasagilag aktivak korébe.
Szamuk 4,4%-kal haladta meg az el6z6 év azonos idészakit. A foglalkoztatasi arany 54,5%-
ra emelkedett, a munkanélklliségi rata 4,8%-ra csdkkent. A foglalkoztatasi arany 4,3 szaza-
Iékponttal maradt el az orszagostél, a munkanélkiliségi rata pedig 0,4 szazalékponttal halad-
ta meg azt. A gazdasdgilag inaktivak k6zé 100 ezren tartoztak.

2016-ban a négy fénél tdbbet foglalkoztatd Somogy megyei székhelyii vallalkozasoknal, a
koltségvetési intézményeknél, valamint a megfigyelt nonprofit szervezeteknél 75 ezren alltak
alkalmazasban, 4,4%-kal tdbben, mint egy évvel korabban és 6,7%-uk részmunkaidés volt. A
kozfoglalkoztatas hatasat kiszilrve a havi brutt6 atlagkereset 232 ezer, a netté 154 ezer forint
volt.

Az NGM adatai szerint a 2016. decemberi zarénapon 13 671 allaskeresoét tartottak nyilvan
a megyeében, 13%-kal kevesebbet az egy évvel korabbindl. Az allaskeres6k 45%-a legfeljebb
az altalanos iskola 8 osztalyat, 31%-a szakiskolat, szakmunkasképz6ét, 13%-a szakkozépis-
kolat, technikumot végzett. Legfeljebb gimnaziumi érettségije 7,8, diplomaja pedig 3,2%-
uknak volt. 2016. december végén 5004 f6 szocialis ellatasban, 1923 6 allaskeresési jara-
dékban, 801 f6 allaskeresési segélyben részesiilt.

Somogy megyében 2016. december 31-én 60 ezer gazdasagi szervezetet tartottak nyilvan.
A szervezetek 92%-at vallalkozasként regisztraltak, 18—-82%-os aranyban tarsas, illetve 6nal-
6 vallalkozé formaban. Ezen belll a tarsas vallalkozasok szama 2,7%-kal csokkent, az
egyeénieké 0,8%-kal bdvilt. 20 ezer vallalkozasnal a mez6gazdasag szerepelt fétevékeny-
ségként a regisztracioban, mellettik a legtobb vallalkozast a szallashely-szolgaltatas, ven-
déglétf&ss gazdasagi agban (8,1 ezer) és az ingatlanugyletekben (5,1 ezer) vették nyilvantar-
tasba.

A KSH adatai szerint Tolna megye 1574 éves népességének 57,1%-a, 98 ezer 6 tartozott
a gazdasagilag aktivak korébe 2016-ban. Kozulik 93 ezren foglalkoztatottként, 5 ezren
munkanélkiliként jelentek meg a munkaer8piacon. A foglalkoztatasi arany 54,4%-ra emelke-
dett, a munkanélkiliségi rata 4,8%-ra csokkent. A foglalkoztatasi arany 4,4 szazalékponttal
maradt el az orszagostol, a munkanélkiliségi rata pedig 0,3 szazalékponttal haladta meg azt.
A gazdasdgilag inaktivak k6zé 73 ezren tartoztak.

Y Forras: KSH
8 Forras: KSH
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A négy fénél tébbet foglalkoztaté Tolna megyei székhelyl vallalkozasoknal, a koéltségvetési
intézményeknél, valamint a megfigyelt nonprofit szervezeteknél 49 ezren alltak alkalma-
zasban. A kozfoglalkoztatas hatasat kiszlirve a havi bruttd atlagkereset 255 ezer, a netté
169 ezer forint volt. A 49 ezer alkalmazott 8,4%-a részmunkaid6ben dolgozott.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium adatai szerint a 2016. decemberi zarénapon 6911 allaske-
resét tartottak nyilvan a megyében, 19%-kal kevesebbet, mint egy évvel korabban. Az allas-
keres6k kozott valamivel tobb a férfi, mint a né. Az allaskeresdk kozel hattizede (58%-a) leg-
feliebb hat honapja szerepel a nyilvantartasokban, mig 27%-uk mar tébb mint egy éve nem
tudott elhelyezkedni. A regisztralt allaskeres6k 49%-a legfeljebb az altalanos iskola 8. oszta-
lyat, 28%-uk szakiskolat, szakmunkasképzét, 14%-uk szakkdzépiskolat, technikumot vég-
zett. Legfeljebb gimnaziumi érettségivel 7,0%-uk rendelkezett. A féiskolai vagy egyetemi dip-
lomaval rendelkez6k aranya 3,0% volt. A nyilvantartasban szereplék 52%-a szerzett jogo-
sultsagot valamilyen tipusu ellatasra, aranyuk emelkedett az el6z6 évhez viszonyitva. Szoci-
alis ellatasban 2324, allaskeresési jaradékban 911, allaskeresési segélyben 370 6 részesiilt.

2016-ban 38 ezer Tolna megyei székhelyli gazdasagi szervezetet tartottak nyilvan, me-
lyeknek 91%-at vallalkozasként regisztraltak. A vallalkozasok egyotodét valamilyen tarsas
gazdalkodasi formaban, négyotodét onalld vallalkozoként jegyezték be, az el6bbiek kore egy
év alatt 3,0%-kal csdkkent, az utébbiaké 1,8%-kal bévilt. A legtdbb (13 ezer) vallalkozast a
mezbgazdasagban regisztraltak, ket kovették a kereskedelem (3,4 ezer), az ingatlanligyle-
tek (4,1 1egzer), illetve a tudomanyos és miiszaki tevékenység gazdasagi ag (2,8 ezer) vallal-
kozasai.

1. sz. tablazat: A Dél-Dunantul régié legfontosabb munkaeré-piaci mutatéi 2016-ban

Megnevezés Baranya Somogy Tolna Orszagos
atlag

Gazdasagilag aktiv népes- 59,4 57,3 51,7 61,5

ség aranyal/%

Foglalkoztatottak aranya/% 55,0 54,5 54,4 58,8

Allaskeresési rata/% 7,5 4,8 4,8 4,4

Forras: KSH

2.2. A fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességii emberek sza-
ma, jellemzéi

Baranyaban a KSH 2011. évi népszamlalasi adatai alapjan a fogyatékossaggal él6k
szama meghaladta a 20 ezer f6t, ami a népesség 5,2 szazalékat jelentette. A megkérdezet-
tek a fogyatékossaguk jellegérdl egyszerre tobb (legfeljebb harom) valaszt is megjeldlhettek.
Ezek alapjan 54 szazalékuk volt mozgassérilt, 18 szazalékuk latasi, 16 szazalékuk hallasi
problémakkal kizdétt, de viszonylag magas, 10-10 szazalék kordli volt a sulyos belszervi
fogyatékkal él6k, a mentalisan sériltek és az értelmi fogyatékosok hanyada is. Tartos be-
tegségben, mint példaul érrendszeri megbetegedésben vagy cukorbetegségben, a megye
népességének 18 szdzaléka, kdzel 70 ezer f6 szenvedett. A fogyatékossaggal élék munka-
végzését, tarsadalmi beilleszkedését nagyban meghatarozza az iskolazottsaguk szinvonala.
Az iskolai végzettség szerinti 0sszetétel alapjan a fogyatékossaggal él6k tobb mint fele leg-
feljebb 8 osztalyt végzett, szakmaval 19, érettségivel tovabbi 18 szazalékuk rendelkezett, a

9 Forras: KSH
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diplomasok aranya 8 szazalék volt. A betegség sulyossaga és kialakulasanak ideje termé-
szetesen szoros kapcsolatban van a megszerzett legmagasabb képzettséggel.

Somogy megyében 2011-ben a fogyatékossaggal élék szama meghaladta 15 ezer f6t,
ami a népesség 4,8 szazalékat jelentette. A megkérdezés soran a valaszaddk egy része
egynél tébb fogyatékossagot jeldlt meg, igy 100 fére atlagosan 123 lelki vagy fizikai sérilés
jutott. A fogyatékossagban szenveddk 49 szazaléka volt mozgasseérilt, 19 szazalékuknak
latasaval, 16 szazalékuknak a hallasaval voltak problémai, emellett viszonylag magas volt
még az értelmi fogyatékosok, a sulyos belszervi fogyatékkal él6k és a mentéalisan sériltek
hanyada is, sorrendben 12, 10 és 9 szazalék. A fogyatékossaggal él6k iskolazottsaganak
szinvonala a megye atlaganal alacsonyabb volt, amelyet nagyban meghatarozott betegsé-
glk sulyossaga és kialakulasanak ideje. Az iskolai végzettség szerinti dsszetétel alapjan a
fogyatékossaggal él6k 62 szazaléka legfeljebb 8 osztalyt végzett, szakmaval 17, érettségivel
16 szazalékuk rendelkezett, a diplomasok aranya 6 szazalék volt. Tartés betegséggel, ko-
zel 58 ezer 16 élt Somogy megyében.

Tolna megyében a tiz évvel korabbi adatfelvételhez képest egyharmadaval kevesebb fogya-
tékkal él6 személyt irtak 6ssze. A megye népességének 5,3 szazaléka, 12 ezer f6 nyilatko-
zott ugy, hogy valamilyen maradandé fogyatékossagban szenved. A népszamlalasi va-
laszadok egy része tdbb (két vagy harom) fogyatékossagot is megjeldlt, igy szaz fogyatékkal
élé személyre atlagosan 122 lelki vagy fizikai sérulés jutott. A fogyatékos népességen belil
tovabbra is a mozgassérilteké volt a legnépesebb csoport, az egészségkarosodottak tdbb
mint fele (56 szazaléka) sorolhatd ide. A vakok és gyengén latdk egylttesen a fogyatékkal
elék 19, a siketek és nagyothallék a 14 szazalékat tették ki, de viszonylag magas — 7,9 és
9,8 szazalék kozotti — volt még az értelmi fogyatékosok, a sulyos belszervi fogyatékkal él6k
és a mentalisan-pszichésen sérultek részaranya is. 2011-ben a fogyatékossaggal élék 62
szazalékanak volt altalanos iskolai vagy annal alacsonyabb végzettsége, szakmaval 18,
érettségivel tovabbi 15 szazalékuk rendelkezett, diplomat 5,5 szazalékuk szerzett. Nem gyo-
gyithatd, de gyogyszerekkel vagy egyéb terapiaval kezelhet6 tartés betegségben 45 ezer
szemeély szenvedett a megyében.

A foglakoztatasi, munkaeré-piaci mutaték az elmult id6szakban pozitiv elmozdulast mutat,
amelyben azonban jelenésen kozrejatszott a kézfoglalkoztatas. A Dél-Dunantuli régidban a
rendelkezésre all6 orszagos adatokbdl kovetkeztetett becsléseink szerint 2016-ban, havi
atlagban 11 160 fogyatékossaggal €él6 és megvaltozott munkaképességli munkavallaloé (az
dsszes kozfoglalkoztatott 33,4%-a) vett részt kdzfoglalkoztatasban.® A foglalkoztatottak ma-
sik jelentds része akkreditalt munkaltaténal dolgozik. Baranya megyében 28, Somogyban 8,
Tolna megyében 15 akkreditalt foglalkoztatét tartanak nyilvan.”* A foglalkoztatottak 2017
els6 félévi létszama eléri a 4000 f6t.%

A foglalkozasi rehabilitacids rendszer hazai sajatossagaibdl adédoan a fogyatékossaggal él6
és megvaltozott munkaképességl személyek munkaerd-piaci statusz szerin két csoportra
osztottak. Az egyik a komplex mindsitéssel rendelkezé rehabilitacidés és rokkantsagi ellatas-
ban részesulé személyek, mig a masik a regisztralt allaskeres6k csoportja. A Dél-
Dunantulon rehabilitacios ellatasban részesll6k szama 4204 f6 volt 2017 augusztusaban
(megyénkénti bontasét lasd a 2. sz tablazatban). A vizsgalt idépontban e létszam 67,5%-a
(2841 f6) dolgozott, zdmében kdzfoglalkoztatottként. A 2012 — 2017 kdzoétt megvaldsult
TAMOP (Tarsadalmi Megujulas Operativ Program) 1.1.1 ,Megvaltozott munkaképességi
emberek rehabilitaciéjanak és foglalkoztatasanak segitése” cimil kiemelt program keretében
a Dél-Dunantuli régidban 1561 f6 bevonasara kerilt sor, 1135 f6t helyeztek el bérjellegl ta-
mogatasokkal és kozuluk 353-an a hat hénapos monitoring utan is dolgoztak. A napjainkban

2 Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium
%L Forras: Budapest Févarosi Kormanyhivatal
%2 Forras. ikr.nrszh.hu
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zajlé EFOP 1.1.1 (Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program) Iényegesen kib8vitette a
célcsoportjat. A projekt kdzvetlen célcsoportjat azon megvaltozott munkaképességli emberek
alkotjak, akik a 7/2012. (11.14.) NEFMI rendelet alapjan elvégzett komplex minésités szerint
B1, B2, C1, C2, D, E kategodriakba tartoznak. A projekt alanya lehet minden megvaltozott
munkaképességi személy, aki rendelkezik a megfelelé komplex mindsitéssel és a komplex
mindésités soran megallapitasra kerllt, hogy a kérelmez6 egészségi allapotanak mértéke 60
szazalékos vagy kisebb mértékil, emellett vallalja az egyiuttmikoédést mind a rehabilitacios
hatésaggal, mind az EFOP projektszervezettel.®

3. sz. tablazat: A komplex mindsitéssel rendelkezé megvaltozott munkaképességii
emberek fébb mutatéi a Dél-Dunantuli régioban, 2017 augusztusaban

Megnevezés Baranya Somogy Tolna

B1 — C1 kategdriaval rendelkez6 1630 1634 940
rehabilitacios ellatasban részesuld
személyek szama/fé

B1 — C1 kategdriaval rendelkez6 1163 928 750
rehabilitaciés ellatasban részesulé
munkaviszonyban allé személyek
szama/fé

B1 - C1 - D — E kategoriaval ren- | 235 225 115
delkezb szolgaltatast kérd rehabili-
tacios ellatasban nem részesul6
szemeélyek szama/fé

Forras: SZGYF

A regisztralt megvaltozott munkaképességi allaskeres6k szama 2016 évben atlagosan 1435
f6 volt a régidban (megyénkénti bontasat lasd a 3. sz tablazatban). Aktivizalasuk tamogatasa
a foglalkoztatast elésegité tdmogatasokrdl, valamint a Munkaeré-piaci Alapbdl foglalkoztatasi
valsaghelyzetek kezelésére nyujthatdé tamogatasrdl szolé 6/1996-os MUM rendelet alapjan
torténik. Kozulik a legjelentésebb a bér- és bérkdltség tamogatas, amelyben regionalis szin-
ten 2457 megvaltozott munkaképességl allaskeresé részesiilt.

4. sz. tablazat: Allaskeres6ként regisztralt megvaltozott munkaképességii embe-
rek fébb mutatéi a Dél-Dunantuli régioban 2016. évben

Megnevezés Baranya Somogy Tolna
Regisztralt, megvaltozott munka- 676 423 336
képességu alldskeresék szama/fé

Munkaviszonyos képzésben részt- | 33 10 4

vevd megvaltozott munkaképessé-
gli allaskeresék szama/fé*

Vallalkozéva valas tamogatasban 8 24 2
részesulé megvaltozott munkake-
pességl allaskeresék szama/fé*

Bér- és bérkdltség tamogatasban 340 2027 90
részesulé megvaltozott munkaké-
pességi allaskerestk bruttd sza-
ma/fé*

GINOP programban résztvevd 254 1818 77
megvaltozott munkaképessegi
allaskeres6k szama/fd

Forras: NGM

2 Forras: EMMI
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Megjegyzendd, hogy a regisztralt megvaltozott munkaképességl allaskeresék tamogatasa-
nak egy része az NFSZ altal mikddtetett GINOP 5.1.1 és a 6.1.1 (Gazdasagfejlesztési és
Innovacios Operativ Program) keretében tortént. 2016-ban e programokon belil 2149 6 ka-
pott valamilyen tamogatast.

4.1. Atipikus foglalkoztatas egy empirikus kutatas tiikrében

Kutatasunk empirikus részében tobbek kozott azt vallaltuk, hogy sort keritiink a Dél-
Dunantulon (Baranya, Somogy, Tolna megyék) egy munkaltatéi lekérdezésére, amely soran
a konkrét munkahelyi gyakorlatok, tapasztalatok és fejlesztési igények 6sszegydjtésére to-
rekszunk. A felmérés on-line tortént a Google fellletén valdszinliségi technikat alkalmazva, a
kérd6iv 2017. majus 10-t6l augusztus 18-ig volt elérhet. A palyazatban vallalt 200 régios
munkaltatdhoz képest 239 céget, vallalkozast sikeriilt bevonnunk a kutatasba. Az 6ssze-
gy(jtétt kvantitativ adatok teljes korl feldolgozasat matematikai-statisztikai eljarasok segit-
ségével dolgoztuk fel, az eljarasmodok koézll a kereszttabla-elemzést alkalmaztuk.

Kérddivank (1. szamu melléklet) 6sszesen 15 kérdést tartalmazott, amelybdl az elsé harom a
munkaadé alapadataira (agazat, székhely, foglalkoztatottak szama) kérdezett ra, a tovabbi
10 pedig a megvaltozott munkaképessegli személyek foglalkoztatasara, az atipikus foglal-
koztatasi formakra és ezek Osszefliggéseire koncentralt. Minden esetben zart, ezen belll
feleletvalasztast igényl6 kérdéseket alkalmaztunk, hat esetben tébb valasz is bejelélhetd volt.

Agazati besorolas

Adminisztrativ és szolgaltatast tdmogato tevékenység IEE——— 5 43%
Banyaszat mmE 1,25%
Epitipar n—— 4, 18%
Feldolgozdipar I 15 06%
Human-egészségligyi, szocidlis elldtds N 7,04%
Informacié, kommunikacié I (,27%
Ingatlanligyletek IS 0,62%
Kereskedelem, gépjarm(javitds I 7,53%
Kozigazgatas, védelem, kotelez§ tarsadalombiztositds I 5 02%
MezG6gazdasag, erdégazdalkodds, haldszat ——— 2 92%
M(ivészet, szérakoztatds, szabadid6 I 7,11%
Oktatas mEEEE———— 4, 18%
Pénzligyi, biztositasi tevékenység nmmm———— 2 92%
Szakmai, tudomdnyos, miszaki tevékenység = 1,67%
Szdllashely- szolgdltatds, vendégldtds m———— 3,34%
Szallitds, raktdrozas . 1,67%
Villamosenergia . 1,67%
mm 0,3833%
Egyéb szolgdltatds NI 5 35%
Gép- és fémipar I 5 43%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

1. szamu abra: A munkaltatok agazati besorolasa. N=239. Sajat szerkesztés.
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A 239 munkaado kdzul legnagyobb részben (15%) a feldolgozodipari cégek vettek részt, kozel
10%-o0s aranyban pedig az ingatlaniigyletek vallalkozasai képviselték magukat. Ezt kdvetden
a harmadik helyen k&zel azonos sullyal (~7,5%) a human-egészségugyi, szocialis ellatas, a
kereskedelem, gépjarmujavitas, illetve a mlvészet, szérakoztatas, szabadidé agazat képvi-
seldi allnak. Jelentésebb mértékben (6,3%, azaz 15 munkaltatd) még az informacié, kommu-
nikacié, az egyéb szolgaltatasok (6%), az adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté tevékeny-
ség (5,4%), valamint a gép- és fémipar (5,4%) tertlete vett részt a kutatasban (1. szamu ab-
ra).

Ha ezt a differencialt képet a fé6bb gazdasagi agak szerint rendszerezzik azt lathatjuk, hogy
a mezdbgazdasag 3, az ipar 24,3, az épitbipar 4,2 és a szolgaltatasok 68,5%-kal képviselték
magukat a mintaban. Mindezt levetitve a régid egészére és figyelembe véve, hogy a felmé-
résben résztvevé munkaltaték dontd sullyal a kis- és kdzépvallalkozasok kozul kerlltek ki,
megallapithatd a szolgaltatasi szektor magas dominanciaja mind a mintaban, mind a régio-
ban. Ugyanakkor esetliinkben az ipar felll-, az épitbipar pedig kissé alulreprezentalt volt.

Ami a valaszadd munkaltatok székhely szerinti terlleti megoszlasat illeti, a harom dél-
dunantuli megye szinte azonos sullyal volt jelen a kutatdsban (Somogy 36%, Tolna 33%,
Baranya 31%).

A foglalkoztatotti Iétszam a felmérésben résztvevd 239 munkaadd esetében ugy alakult,
hogy a valaszadok tébb mint fele (56,5%) az 50 f6 alatti kategoriabdl kerult ki. Ezen belll
fele-fele aranyban oszlanak meg a mintaba kertlt valaszadok a 25 6 alatti és 25-50 f6 kozot-
ti kategdriakban. Vagyis egyértelmiien a mikro- és kisvallalkozasok dominalnak a létszam
alapjan a felmérésben, de ez egyben igaz a régié egészére is. 23% az 51-100 f6 kozotti és
tovabbi 20% a 101-500 f6t foglalkoztaték kérébdl. Mindossze két munkaltatd képviselte az
501-1000 f6 kozotti foglalkoztatotti Iétszamu munkaaddkat, 1000 f6 felett pedig mar nem ke-
rult a mintaba egyetlen cég, intézmény sem (2. szamu abra).

Foglalkoztatottak szama

2516 alatt | 28,45%
25-50 f6 kozott G 28,03%
51-100 f6 kozott G 23,01%
101-500 f6 kozott G 19,66%
501-1000 f6 kozott M 0,83%
1001-2000 f6 kézétt | 0%
2001 6 folott | 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

2. szamu abra: Foglalkoztatottak szama. N=239. Sajat szerkesztés.

Kutatasunk els6 tartalmi kérdése arra kérdezett ra, hogy foglalkoztat-e a munkaado atipikus
formaban munkavallalét, és ha igen, milyenben. A valaszaddk 25% jelezte, hogy nem alkal-
maz senkit atipikus formaban. Azok kozll, akik viszont igennel valaszoltak, a legnagyobb
aranyban a részmunkaidds foglalkoztatas (33%) jelent meg. Masodik helyen a kdlcsonzott
munkaeré (13%), harmadikon a rugalmas munkaidében torténé alkalmazas (8%) all. Emli-
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tésre méltd még az alkalmi foglalkoztatads (6%) és minddssze a munkaltatok 4-4%-a él a
tavmunka, illetve a hatarozott ideji munkaviszony lehetéségével (3. szamu abra).

Foglalkoztat-e nem tipikus formaban munkavallaldkat?

Nem I 25%
Tavmunkdban I 4%
Részmunkaidében I  33%
Kolcsonzott munkaerd formajaban I 13%
Rugalmas munkaid6ben I 3%
Bedolgozdéi munkaviszonyban HEE 2%
Munkakor megosztasban (job-rotation) | 3%
Alkalmi foglalkoztatds IEEG—— 6%
Hatdrozott ideji munkaviszonyban I 5%

Egyéb —nem tudom M 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

3. szamu abra: Az atipikus formaban foglalkoztatott munkavallalok szama. N=295. Sajat szerkesztés.

Kivancsiak voltunk arra is, van-e dsszefliggés a foglalkoztatotti Iétszam és az atipikus mun-
kaformak kozott. Azt lathatjuk, hogy a 25-50 fét foglalkoztatd kisvallalatok 52%-a nem él az
atipikus foglalkoztatas lehetéségével, ez a legnagyobb arany a foglalkoztatotti [étszam alap-
jan. Ugyanakkor, ha a nem valaszokat nézzuk, akkor is ez a méret emelkedik ki, hisz 47%-a
azoknak, akik nem alkalmaznak atipikus munkaformat ebbdl a kategoriabdl (25-50 f6 kdzotti)
kerul ki. Kiemelend6 még, hogy a 101-500 f6 kdzotti cégek, vallalkozasok 70%-a jelezte,
hogy részmunkaidében foglalkoztat és akkor is ez a csoport tlinik ki, amikor forditva nézzuk
meg: vagyis a részmunkaidét bejeldl6k legmagasabb, 38%-o0s aranya ebbdél a KKV kérbdl
adodik. Ezzel dsszefliggésben az atipikus formaban foglalkoztatottak mértékére is rakérdez-
tink az dsszlétszamhoz képest. Azt lathatjuk, hogy a valaszaddk kozel felénél ez mindéssze
1-2% kozotti, amely megfelel az elézetes varakozasainknak. 17%-kal jelenik meg a 3-5% és
kézel hasonlé sullyal (19%) jelentés a 6-8%-os arany is. Erdekesség, hogy a munkaltatok
10%-nal magas, 10% feletti az atipikus formaban alkalmazottak aranya (4. szamu abra).

Amennyiben foglalkoztat atipikus formaban munkavallalé(ka)t
mekkora az ardnyuk az 6sszlétszamhoz viszonyitva?

1-2% | L LLLLLLLLLLLCLLLL L C I I 48,53%
3-5% I 17,15%
6-8% I 13,82%
9-10% I 5,44%
10% felett | 10,04%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

4. szamu abra: Az atipikus formaban foglalkoztatott munkavallalék aranya az 6sszlétszamhoz viszonyitva.
N=239. Sajat szerkesztés.
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Kovetkez6 kérdéslinknél arra voltunk kivancsiak, hogy foglalkoztat-e a munkaltaté megvalto-
zott munkaképességl munkavallalot. A dél-dunantuli munkaadok 35%-a nem alkalmaz ilyen
személyeket, koztik felerészt (42 esetben) azok sem, akiket a kvota rendszer erre motival-
na. A jelenleg hatélyos foglalkoztatasi kotelezettség alapjan ugyanis minden 25 fénél na-
gyobb dolgozéi Iétszamu munkaltatdbnak a munkavallalok 5%-aban megvaltozott munkaké-
pességl személyt kell foglalkoztatni. A munkaltaték harmada 1-5 f6 kozotti Ieétszamban, to-
vabbi 17%-a 6 és 10 f6 kozott alkalmaz megvaltozott munkaképességli munkavallalét és
csak a szervezetek/vallalatok 11%-anal jelezték, hogy 11-25 f6s nagysagrendben alkalmaz-
nak ilyen embereket (5. szamu abra).

Foglalkoztat-e megvaltozott munkaképességli munkavallalét?

Nem [ 35,14%
1-5f6 kozott [N 33,05%
6-10 f6 kozott [N 17,15%
11-25 f6 kozott NG 11,30%
26-50 f6 kozott M 1,67%
51-100 f6 kozott M 1,67%
100 f6 felett 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

5. szamu abra: Megvaltozott munkaképességii munkavallalok szama. N=239. Sajat szerkesztés.

Kereszttabla elemzésunkbdl az is kiderul, hogy a 25 f6 alatti cégek 38%-a annak ellenére
foglalkoztat megvaltozott munkaképességli munkavallalét, hogy erre nincs térvényi kotele-
zettsége. Meglepd ugyanakkor, hogy a 101-500 6t foglalkoztaté munkaltatok magas aranya
(43%) a kvota ellenére nem alkalmaz ilyen személyeket, vagyis feltételezhetéen inkabb befi-
zetik a rehabilitacios hozzajarulas magas 6sszegét. Felleltiink még egy érdekes kapcsolatot:
azok kozul, akik 11-25 f6 kozotti létszamban foglalkoztatnak megvaltozott munkaképességi
munkavallalét nem a nagyfoglalkoztatok tinnek ki, hanem 70%-ban a 25-50 fét foglalkoztato
cégek korebdl kerllnek ki, vagyis 6k joval tobbet tesznek a térvényi minimumnal a foglalkoz-
tatasban.

A kvotakotelezettség kivalthatéd rehabilitacios hozzajarulas megfizetésével is, erre kérdeztink
ra a tovabbiakban. A munkaltaték jelentés hanyada (45%) nem fizet rehabilitaciés hozzajaru-
last, amely harom esetben lehetséges: vagy 25 f6 alatti a Iétszam és nem koételezett, ez a
kutatasunkban a nem fizet6k kozel fele (45%-a). Masodik lehet6ség, hogy 25 f6 feletti és
teljesiti az 5%-os kvotat, vagy esetleg fegyveres illetve blintetés-végrehajtasi szervrél van
sz, hisz 6k mentesuinek a foglalkoztatasi kotelezettség aldl.

A kutatadsunkban résztvevé munkaadok 55%-a tehat fizet valamilyen mértékben rehabilitaci-
0s hozzajarulast, ezen belll a legtdbben (27%) 1-5 millié Ft, 15%-ban pedig 5-20 millié k6-
zOtti 0sszeget. Jelentésebb még a minddssze 1 f6 utan fizeték aranya (10,5%) (6. szamu
abra).
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Mekkora 6sszegli rehabilitacids hozzajaruldst fizet szervezetiik évente?

Nem fizetiink rehabilitaciés hozzéjérulast || TR /5.60%
1f6 utani dsszeget || I 10.46%
1 és 5 millié forint kozott || NN 26.73
5 és 20 millié kozott || A 14.64%
20 és 50 millid kozott | 0,42%
50 milli¢ forint felett 0%

Nem tudom . 2,09%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

6. szamu abra: A rehabilitacidos hozzajarulas éves 0sszege. N=239. Sajat szerkesztés.

A rehabilitaciés hozzajarulas 2017. januar 1-t6l 1.147.500 Ft/f6/év 6sszegre emelkedett az
el6z6 évi 964.500 Ft-rol. Arra kérdeztink ra a kdvetkezdékben, hogy tettek-e, illetve ha igen,
milyen intézkedéseket a munkaltaték ennek kivaltasara, itt tdbb valasz is bejelélhetd volt.
Aranyaban a legtébben (27%) nem tettek semmilyen intézkedést, tovabbi 8%-ban pedig
azért nem, mert eddig is kell6 szamban foglalkoztatottak voltak az érintettek.

A valaszaddé munkaltaték 18%-a jelezte, hogy megvaltozott munkaképességli munkavallalé
felvétele mellett dontétt (kdzel felik mindezt bértamogatassal Iépte meg), ami mindenképpen
az intézkedés foglalkoztatas 6szténzé hatasat mutatja.

Egy korabbi kutatdsunkban® szintén a dél-dunantuli munkaltatokat kérdeztilk e témakdrben.
2010-ben a rehabilitacids hozzajarulas tdbb mint 6tszérosére emelkedett, akkor ez a munkal-
tatok 30%-at 6sztokélte az érintettek felvételére. Ez a mostani emelkedés jéval kisebb mér-
tékd, mégis jelentés a befolyasa a foglalkoztatasra.

Azok kozul, akik még foganatositottak valamit, legnagyobb részben (kézel 8%-ban) atipikus
foglalkoztatasi forma(ka)t vezettek be, 7%-ban a megfelel6 munkakoérilményekrél gondos-
kodtak, és emlitésre mélté még 'a munkakdvetelmények alkalmassaganak vizsgalata’ valasz
(6%) (7. szamu abra).

4 Cseh Judit: A megvaltozott munkaképességli személyek nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasanak munkaltatéi
aspektusai. Doktori értekezés. Pécs, 2014. Az ebben feldolgozott munkaltatéi lekérdezés 2012-ben tértént.
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A rehabilitacios hozzdajarulds 2017. januar 1-t6l 1 147 500 Ft/f6/év 6sszegre
emelkedett. Milyen intézkedés(eke)t tett a hozzajarulas kivaltasara?

Uj munkakorok kialakitasa s 3,6%
Szervezeti atalakitds W 1,5%
Nem kellett, mert eddig is foglalkoztatottak voltak I ————— . 3 2%
Munkakozvetit6, HR tandcsadd cég bevondsa mEEE 2,8%
Megv. mkép. emberek felvétele bértdmogatdssal I 8 4%
Megvaltozott munkaképességli emberek felvétele I O 5%
Létszamcsokkentés I 3,6%
Fluktudcio pdtldsa megvaltozott munkaképesség... mmmm 2,8%
Esélyegyenl&ségi tervben foglalkoztatasi garanciak... mmmmmm 3,8%
Betanitasi lehet&ségek biztositasa I 4,6%
Az elfogadd, befogaddi kultura javitasa mm—— 4,1%
A munkakdvetelmények alkalmassdganak vizsgalata I 5,6%
A munkakoriulmények biztositdsa (pl. akadalymentesités) HE—— . 6,6%
Atipikus foglalkoztatasi formdk bevezetése IEEE— . 7,7%
Nem tettlink intézkedéseket I 26,7%

Egyéb —nem tudom B 0,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

7. szamu abra: A rehabilitacidos hozzajarulas kivaltasara bevezetett intézkedések. N=391. Sajat szerkesz-
tés.

A kutatas f6 fékuszainak megfeleléen és az el6zd kérdéshez szervesen kapcsolédva, a to-
vabbiakban az atipikus formak konkrét terlleteit is szerettik volna megtudni abban az eset-
ben, amennyiben ez kerilt bevezetésre. Itt a valaszokat illetéen ellentmondasba Utkdztlnk,
hisz mig kordbban csak 30 munkaltaté jelezte ezt az intézkedést, addig erre a kérdésre 137-
en valaszoltak. Ez egyrészt addédhat figyelmetlenségbdl, masrészt jelezheti azt is, hogy a
munkaltatok sokszor nincsenek tisztaban pontosan az atipikus foglalkoztatas lehetséges
formaival, illetve torvényi meghatarozasaval. Mindenesetre a valaszadok harmada azt jelez-
te, hogy nem vezetett be ilyen tipusu munkaformat. Azok kozil viszont, akik éltek ezzel a
lehet6séggel, legtdbben a részmunkaidét valasztottak (34%), masodik helyen a kdlcsénzott
munkaerd (18%), harmadikon pedig a rugalmas munkaidd (9%) jelent meg. Ez a preferencia-
sorrend 6sszecseng a kérddivink 4. kérdésére adott valaszaival, vagyis ezek tekintheték a
legismertebb és legnépszerlibb atipikus munkaformanak a kutatasban résztvevd dél-
dunantuli munkaltatok gyakorlata alapjan, a tébbire szamottevé jeldlés nem érkezett.

A kérd6iv 10. szamu kérdése kapcsolta 6ssze a megvaltozott munkaképességl foglalkozta-
tottakat az atipikus munkaformakkal. A valaszadok dontd része — 44%-a — nem foglalkoztat
atipikus formaban megvaltozott munkaképességli munkavallalét. Azoknal, akik igennel vala-
szoltak legnagyobb részben (28%-ban) a minimalis 1-5 f6 kdzé tehet6 a foglalkoztatotti lét-
szam. Kozel azonos, 12% azok aranya, akik 6-10, illetve 11-25 f6 kdzott alkalmaznak ilyen
szemeélyeket ezekben a munkaformdkban, az e feletti foglalkoztatés nem jellemzé (8. szamu
abra).
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Mekkora |étszamban foglalkoztat megvaltozott munkaképességli munkavallalot
atipikus formaban?

Nem foglalkoztatunk I 43,93%
1-5f6 kozott NG 27,61%
6-10 f6 kozott (NG 11,71%
11-25 f6 kozott NG 12,13%
26-50 f6 kozott [ 3,35%
51-100 f6 kozétt W 0,83%
100 f6 felett = 0%
Nem tudom [ 0,42%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

8. szamu abra: Az atipikus formaban foglalkoztatott megvaltozott munkaképességili munkavallalék szama.
N=239. Sajat szerkesztés.

Osszevetettilk ezeket a valaszokat az elsd kérdésiinkkel, mert kivancsiak voltunk, mutat-e
agazati jellemzéket a megvaltozott munkaképességl személyek atipikus foglalkoztatasa. A
legnagyobb aranyban mintaba kertilé feldolgozdéipari cégek 56%-a nem foglalkoztaté e cél-
csoport és munkaforma esetében, hasonléan magas ez az arany a kereskedelmi agazatban.
Bar a mintdba nem nagy szamba kerultek oktatasi intézmények, de kitlinik, hogy esetikben
60%-uk jelezte, hogy nem foglalkoztat, és aranyaiban a szakmai, miszaki, tudatos tevé-
kenység, a szdllitas, raktarozas, valamint a villamosenergia szektor a legkiemelkeddbb, hisz
esetiikben 75% ez a mérték. Erdekesség, hogy 1-5 f6 kdzétti Iétszamban a gép- és fémipari
cégek valamint a mivészet, szorakoztatas, szabadidds terllet a legjelentésebb képvisel6k,
hisz el6bbi esetében 54, utébbinal 47%-nyian jelezték a foglalkoztatast. Tovabbi dsszeflg-
gés, hogy a 11-25 f6 kozotti Iétszamu alkalmazas harom tertleten volt a legnagyobb: human-
egészségugyi, szocialis ellatas, az informacio, kommunikacié és az ingatlantgyletek.

Igyekeztink ravilagitani azokra az akadalyokra is, amelyek meggatoljak a foglalkoztatast.
Ebben az esetben is lehetéség volt tobb valasz megjeldlésére (itt az n=359 volt). A valasz-
adok 7,5 szazaléka azért nem tett intézkedéseket, illetve nem foglalkoztat megvaltozott
munkaképességli munkavallalét, mert szervezetiik a jogszabaly alapjan nem koételezett. A
munkaaddk negyed része jelezte itt, hogy valamilyen formaban reagalt a rehabilitaciés hoz-
zdjarulas 6sszegének megemelésére. Azok kdzll, akik kotelezettek, de ennek ellenére nem
tettek semmilyen intézkedést (n=244), legtébben az adekvat munkakoéroket, illetve a megfe-
leld képességl és képzettségl munkavallalét (16%) hianyoljak. Mindkét akadalyként jelzett
valasz 0sszecseng a korabban mar hivatkozott 6t évvel ezel6tti kutatas eredményeivel. Ezt
az informacidk hianya (14%) és a foglalkoztatas tul nagy adminisztraciés terhe (10%) koveti.
Az akadalymentesités problémai, a foglalkoztatashoz sziikséges feltételek hianya és a miné-
sitési rendszer folyamatos valtozasai jelentek meg még a valaszok kozott szamottevéen (8%
koral). llletve 7-7% volt még azok aranya akik, a kiszamithatatlan tdmogatasi rendszert
és/vagy a foglalkoztatas akadalyaként a tapasztalat hianyat jel6lték meg (9. szamu abra).
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Amennyiben nem tett intézkedéseket, illetve nem foglalkoztat megvaltozott
munkaképesség(i munkavallalét, mi az, ami a felsoroltak kozil
megakadalyozza?

Tettem intézkedéseket

Szervezetiink jogszabaly alapjan nem kotelezett a.

Nincsenek megfelelé munkakorok

Nem talalunk megfelel6 munkavallalét

Tul sok adminisztraciéval jar a foglalkoztatas
Nem tudjuk biztositani a foglalkoztatas feltételeit
Akaddlymentesités problémai

Kiszamithatatlan a tdmogatasi rendszer
Gazdasagi, gazdalkoddsi bizonytalansag
Informacidhiany

A koz0osségi befogaddkészség hianya

Hidnyoznak a megfelel§ tamogatasi formak
Foglalkoztatasuk tobbletkoltséggel jar

Nincs tapasztalat munkavégzd kapacitasukrol

Egyéb — nem tudom

I — 24,5%

. I 7,5%

I 10,9%
I 10,5%
I 5,4%
I G,4%
5 3%
5,8
E— 4,7%

o 14%
I O,1%

B 08%

. 19%

B 0,8%

— 4,7%

1 0,3%

0% 10% 20% 30%

9. szamu abra: A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak akadalyai. N=359. Sajat
szerkesztés.

Sarkalatos pont a munkaltatok megitélése a megvaltozott munkaképességli emberek foglal-
koztathatésagardl, foglalkoztatasardl. Ennél a kérdésnél kaptuk a legtébb valaszt, 558 jelo-
Iést regisztraltunk. 9-9 pozitiv és negativ allitast fogalmaztunk meg és érémteli, hogy a meg-
oszlas 61-39% volt a pozitivak javara, vagyis a megitélés dontéen j6. Még biztatébb a kép az
Osszes valaszaddkat figyelembe véve, hiszen azt latjuk, hogy az elsé harom leggyakoribb
vélemény pozitiv (1. a munkat kihivasnak és nagy lehetéségnek érzik (13%); 2. a cég irant
lojalisak és elkotelezettek (11%); 3. kevesebbszer valtanak munkahelyet 10%)) és az els6
Otben is csak egy negativ meglatas jelenik meg; 4. tébbszor betegeskednek (9%), 5. sza-
balykdveték, betartjak az elbirasokat (7%)). A j6 megitélések kozott még jelentdsebb szam-
ban (5-6% korul) megjelenik a gazdaséagi érdek és a PR érték, az aggalyok esetében pedig
kb. ugyanilyen mértékben ’a kulon szabalyokat igényelnek’, illetve a ,munkat segély helyetti
kényszernek gondoljak” valasz (10. szamu abra).

Kivancsiak voltunk a tovabbiakban azon munkaadéi véleményekre is, milyennek latjak az
atipikus foglalkoztatas lehet6ségét a megvaltozott munkaképességli munkavallalok eseté-
ben. A munkaltatok tobb mint fele szerint ez nem altalanosithatd kérdés, minden esetben
egyéni mérlegelés szikséges. Fontos ugyanakkor, hogy a valaszok negyed része azt képvi-
seli, miszerint az atipikus foglalkoztatas j6 alternativa az érintettek foglalkoztatasara, kivalt-
képp, ha azt is hozzatessziik, hogy tovabbi 18% kizarélagosan ebben a formaban tudja el-
képzelni az alkalmazast. Vagyis elgondolkodtaté eredmény, hogy a munkaaddk 42-%-a va-
I6s perspektivanak véli a nem tipikus foglalkoztatast az érintetteknél, mig csak 6% jelezte,
hogy nem tekinti j6 megoldasnak.
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Milyen az altaldnos megitélésiik a megvaltozott munkaképességl emberek
foglalkoztathatdsagardl, foglalkoztatasardl az alabbi jellemz6k alapjan?

A munkat kihivasnak és nagy lehet&ségnek érzik 13,3%
A munkat segély helyetti kényszernek gondoljak | INNNIEGEG S,2%

Kevesebbszer valtanak munkahelyet 10,4%

Gyorsan feladjak a munkahelyet [N 3,3%

A cég irant lojalisak és elkotelezettek 11,3%

Tobbszér betegeskednek [N S S0

Szabalykovet6k, betartjak az elGirdasokat 7,0%

Kulon szabalyokat igényelnek, ami neheziti a kozosségi
munkat
A befogadas k6zosségépit6 er6ként fejleszti a
munkamoralt

. 5,9%
3,6%

Visszaélnek megvéltozott munkaképesség(i helyzetiikkel [N 4,1%

Készek a megujuldsra, a képességeik készségeik
javitasara

Megelégednek helyzetiikkel, nehezen fejlesztheték | NN 3,3%

3,6%

Integralasukkal javul a kozosségen beliil az egymas iranti

) 1,8%
figyelem

Erzékenyebbek munkatérsaiknal, ami gatl6 tényezs | 3,0%

A foglalkoztatasnak PR értéke van, javulhat a szervezet

s 5,0%
megitélése
A foglalkoztatdsnak nincs PR értéke [ 1,4%
A foglalkoztatdshoz gazdasagi érdekiink flizédik 5,2%

Nincs gazdaségi érdekiink [N 2,3%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

10. szamu abra: A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak, foglalkoztathatésaganak
megitélése. N=558. Sajat szerkesztés. (Zold szinii a pozitiv, narancs szinii a negativ megitélés.)

Arra is rakérdeztlink, milyen szolgaltatas vagy aktivalé eszkdz nyujtana segitséget az érintett
munkavallalék nem tipikus formaban torténd foglalkoztatdsdhoz. A munkaaddk 18%-a jelez-
te, hogy nem igényel semmilyen segitséget, de ez egyben azt is jelenti, hogy 82%-ban vi-
szont szivesen vennének igénybe valamilyen eszkdzt vagy szolgaltatast (n=380). A legtéb-
ben tovabbi adokedvezményt vennének szivesen, ez az dsszes valaszok (n=466) 14%-a, ha
viszont csak azokat vesszik figyelembe, akik igénybe vennének, ez az arany 18%-ra né. Ezt
kéveti a munkakiprobalas tdamogatasa, az 6sszes valaszok 12, az igenlé valaszok 14%-aban.
Majd az akadalymentesités tdmogatasa jelentkezik még jelentésebb igényként (8, ill. 10%
aranyban). Ha dsszesitjlk a valaszokat, azt lathatjuk, hogy a munkaltaték 72%-ban elsésor-
ban valamilyen pénzbeli tamogatast igényelnének az érintettek — nagyobb aranyu — foglal-
koztatasahoz. Ez a munkaltatéi megkdzelités tikrozi azt a szemléletet, amely a mai magyar
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gazdasagban miikédd cégek helyzetébdl, pénztelenségébdl, likviditasi problémaibdl fakad. A
kérdéskor un. ,soft’-tényezdi (tanacsadas, képzések, informaciés rendszerek) ennél joval
szerényebb aranyban (28%) jelennek meg a valaszok kozo6tt (11. szamu abra).

Mely szolgdltatds vagy aktivizald eszkdz nyljtana segitséget a megvalt.
munkaképességli munkavallaldk atipikus foglalkoztatdsahoz?

Nem igényliink segitséget NN 18,5%
Munkaerg-kozvetitd szervezetek informacids... N 6,1%
Rugalmasabb bérszubvenciok I 6,2%
Tovabbi adékedvezmények NN 14,3%
A kivalasztas, a beilleszkedés el&segitése I 4,7%
Munkakiprobalds tdamogatasa NN 11,8%
Betanitdsi, képzési rendszerek tamogatasanak... INNIIINIGEGEGEGE 6,5%
Erzékenyitd tréningek vezetdk és munkatarsak szamara I 3,6%
Akadalymentesités tdmogatdsa NG 7,9%
Mobilitasi tamogatasok fejlesztése NN 5,6%
Munkahelyi humanszolgaltatasok, mentorok... NI 4,9%
Foglalkozasi rehabilitacids tandcsadas [N 3,6%
Munkahelyteremt6 beruhdzasok tamogatdsanak... I 6,1%

Egyéb — nem foglalkoztatunk 1 0,2%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

11. szamu abra: A megvaltozott munkaképességii személyek atipikus foglalkoztatasahoz vart se-
gitség. N=466. Sajat szerkesztés.

A jovébeni foglalkoztatasi tervekkel kapcsolatban a valaszadok tébb mint fele még nem tud-
ja, hogy alkalmaz-e a késdbbiekben megvaltozott munkaképességl munkavallalét. A minta
8%-a azért nem tervez veluk, mert ugy véli, hogy nincs szamukra megfelel6 munkakoér, to-
vabbi 1%-ban pedig, mert nem valtak be. Egyértelm( igennel a minta 39%-a voksolt, kbzuluk
legnagyobb részben azért, mert pozitivak a tapasztalataik (16%), tovabbi 13% pedig mert
szocialisan érzékeny. A munkaltatok mindéssze 3%-a a kvota kotelezettség mértékéig terve-
zi az alkalmazast.

Ha dsszességében nézzik a valaszokat, elmondhatjuk, hogy a munkaltatok dénté része
még bizonytalan, kortlbelll 40%-a kilénbdz6 okokbdl ugyan, de tervez a jovében is célcso-
portunkkal, és mindosszesen a minta tizede jelzett elutasitast. Ha itt is megnézzuk az 6t év-
vel ezelbtti eredményeinket azt érzékelhetjik, hogy duplajara nétt a bizonytalan valaszok
szama és ezzel egyultt 58-rél 39%-ra csdkkent az egyértelm(ien ’igen’ arany, viszont felére
csokkent a nemek mértéke. Persze nem szabad figyelmen kivil hagynunk azt a tényt sem,
hogy a 2012-es kutatasban csak 25 6 feletti, tehat a foglalkoztatasi kotelezettség terhével
tervez6 munkaadé vett részt (12. szamu abra).
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Tervezik-e (a jov6ben) megvaltozott munkaképességli munkavallalé (tovabb)
foglalkoztatasat?

Nem tudjuk | 53.30%
Nem, mert nincs szdmunkra megfelels munkakér [ 7.53%
Nem, mert nem vélt(ak) be ]| 0,83%

Igen, de csak a kvéta kotelezettség mértékéig [l 2,93%

Igen, mert pozitivak a tapasztalataink | NN 23,01%

Igen, mert, szervezetiink szocidlisan érzékeny | NI 13,39%

Igen, mert gazdasagi érdekiink fiz6dik hozza (allami

0,
tdmogatas) 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

12. szamu abra: Tervek a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasaval kapcso-
latban. N=239. Sajat szerkesztés.

Differencialtabb képet kaphatunk a jovéképpel kapcsolatban, ha mindezt dsszevetjik azzal,
hogy a munkaltaté egyben megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdja-e vagy
sem. Az kérvonalazadik, hogy a nem foglalkoztatok 71%-a bizonytalan a jévével kapcsolat-
ban, rdadasul tovabbi 18%-uk egyértelmien nem tervez a foglalkoztatassal. Az is jol kiolvas-
hatd, hogy azok kozul, akik azért nem terveznek a megvaltozott munkaképességl szemé-
lyekkel, mert nincs szamukra megfelelé6 munkahely 78%-ban a nem foglalkoztatok koézul ke-
rilnek ki. Dontéen pedig az 1-5 f6ét alkalmazok nyilatkoztak ugy (57%), hogy csak a kvéta
kotelezettség mértékéig terveznek az érintettekkel.

A dél-dunantuli munkaltatok korében lefolytatott kérddives kutatas fébb megallapitasai, 6sz-
szefluggései:

e Empirikus kutatasunk vizsgélati tertlete a Dél-Dunantul volt. Kérd6ives felmérésiinkbe a
régidé munkaltatoit vontuk be. A lekérdezés 2017. majus 10. és augusztus 18. kozé esett.

e Osszesen 239 dél-dunantuli munkaltatotol kaptunk valaszt a kutatas lezarasaig.

o A kutatasban szerepldé munkaltatok agazati megoszlasa a kévetkezd: szolgaltatasi szektor
69%, az ipar 24%, az épitSipar 4% és a mezdégazdasag 3%-kal van jelen a mintaban.

¢ A mintaban szerepld szervezetek létszam szerinti eloszlasa a kdvetkez6: 28% 25 6 alatti,
szintén 28%-a 25-50 f6, 23%-a 51-100 f6, 20%-a a 101-500 f6 és 1%-a 501-1000 & ko-
z6tti munkavallaloval rendelkezik. A minta korrelal a régids adottsagokkal.

e A valaszadok negyede jelezte, hogy nem alkalmaz senkit atipikus munkaformaban. Azok
kézul, akik viszont igennel valaszoltak, a legnagyobb aranyban a részmunkaidds foglal-
koztatas (33%) jelent meg, ez tehat a legszélesebb kérben alkalmazott atipikus forma.
Masodik helyen a kdlcsénzott munkaerd (13%), harmadikon a rugalmas munkaidében tor-
ténd alkalmazas (8%) all.

o A 25-50 6t foglalkoztatd kisvallalatok 52%-a nem él az atipikus foglalkoztatas lehetésé-
gével. A 101-500 f6 kozotti cégek, vallalkozasok 70%-a jelezte ugyanakkor, hogy rész-
munkaiddben foglalkoztat.
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Az atipikus formaban foglalkoztatottak mértéke az 6sszlétszamhoz képest a valaszadok
kozel felénél mindossze 1-2% kodzotti. 17%-kal jelenik meg a 3-5% és kdzel hasonld suly-
lyal (19%) jelentés a 6-8%-os arany is. Erdekesség, hogy a munkaltatok 10%-nal magas,
10% feletti az atipikus formaban alkalmazottak aranya.
A dél-dunantuli munkaltatéi valaszaddk 35%-a nem foglalkoztat megvaltozott munkaké-
pességl munkavallalét. Harmaduk 1-5 f6 kozotti Iétszamban, tovabbi 17%-a 6 és 10 f6
kozott alkalmaz. A szervezetek/vallalatok 11%-anal jelezték, hogy 11-25 f6s nagysag-
rendben alkalmaznak ilyen embereket.
A munkaltatok jelentés hanyada (45%) nem fizet rehabilitacios hozzajarulast. A kutata-
sunkban résztvevé munkaaddk 55%-a fizet tehat valamilyen mértékben rehabilitacios
hozzajarulast, ezen belll a legtdbben (27%) 1-5 millio Ft, 15%-ban pedig 5-20 millié ko-
z0tti 6sszeget. Jelent6sebb még a minddssze 1 f6 utan fizeték aranya (10,5%).
A rehabilitaciés hozzajarulas 2017. évi 1.147.500 Ft-ra valé megemelése a munkaltatok
27%-anal semmilyen intézkedést nem valtott ki. A valaszadok 8%-a megjeldlte valasz-
ként, hogy azért nem tett semmilyen intézkedést, mert a megvaltozott munkaképességu
személyek mar eddig is a megfelelé szamban voltak foglalkoztatva. A valaszaddé munkal-
tatok 18%-a jelezte, hogy megvaltozott munkaképességi munkavallalo felvétele mellett
dontott (kdzel felik mindezt bértdmogatassal 1épte meg). Azok kdzil, akik még foganato-
sitottak valamit, legnagyobb részben (kdzel 8%-ban) atipikus foglalkoztatasi forma(ka)t
vezettek be, 7%-ban a megfelelé munkakoérilményekrél gondoskodtak.
A legismertebb és legnépszerlbb atipikus munkaformanak a kutatasban résztvevd dél-
dunantuli munkaltatok gyakorlata alapjan: 1. részmunkaidé (34%) 2. kdlcsénzétt munka-
er6 (18%) 3. rugalmas munkaidd (9%).
A valaszaddk 44%-a nem foglalkoztat atipikus formaban megvaltozott munkaképességi
munkavallalét. Azoknal, akik igennel valaszoltak legnagyobb részben (28%-ban) a mini-
malis 1-5 f6 kozé tehet6 a foglalkoztatotti Iétszam. Kézel azonos, 12% azok aranya, akik
6-10, illetve 11-25 f6 kozott alkalmaznak ilyen személyeket ezekben a munkaformakban,
az e feletti foglalkoztatas nem jellemz8. A feldolgozéipari cégek 56%-a nem foglalkoztato
e célcsoport és munkaforma esetében, hasonldan magas ez az arany a kereskedelmi
agazatban.
A foglalkoztatas f6bb akadalyai a dél-dunantuli munkaltaték szerint a gyakorisag sorrend-
jében:
a megfeleld munkakdr hianya
megfeleld képzettségi, képességl munkavallalé hianya
informacidhiany
a foglalkoztatas tul nagy adminisztracios terhe
akadalymentesités problémai; a foglalkoztatashoz sziikséges feltételek hianya; a
mindsitési rendszer folyamatos valtozasai
A munkaltatok altalanos megitélése a megvaltozott munkaképességli személyekrdl, fog-
lalkoztatasardl dontéen pozitiv (69%). A bejeldlt valaszok gyakorisag alapjan a kdvetke-
z6k:

1. a munkat kihivasnak, nagy lehetéségnek érzik

2. acégirantlojdlisak és elkotelezettek

3. kevesebbszer valtanak munkahelyet

4. t0bbszor betegeskednek

5. szabalykdveték, betartjak az eldirasokat
A munkaaddk 42-%-a valds perspektivanak véli a nem tipikus foglalkoztatast az érintet-
teknél, 6% jelezte, hogy nem tekinti j6 megoldasnak.
A munkaltaték 18%-a semmilyen segitséget vagy szolgaltatdst nem igényel a megvalto-
zott munkaképességli munkavallalok atipikus foglalkoztatasahoz. Azok koézul, akik igé-
nyelnének valamiféle szolgaltatast vagy eszkdzt, legtébben (18%) tovabbi adékedvezmé-
nyeket, ezt kdveti a munkakiprébalas (14%), majd az akadalymentesités tamogatasa. Ha
Osszesitjik a valaszokat, azt lathatjuk, hogy a munkaltatok 72%-a elsésorban valamilyen
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pénzbeli tamogatast igényelne az érintettek — nagyobb szamu — atipikus foglalkoztatasa-
hoz.

e A valaszadok 52%-a még nem tudja, hogy alkalmaz-e a jov6ben megvaltozott munkaké-
pességl munkavallalot, ez magas arany. A minta 16%-a azért szamol a jévében is vellk,
mert pozitivak az eddigi tapasztalataik, 13% pedig a szocialis érzékenysége miatt.

e Osszességében elmondhatd, hogy a munkaltaték 39%-a kiilénbdzd okokbdl ugyan, de
tervez a jévdben is célcsoportunkkal, tébb mint felik bizonytalan és kisebb hanyaduk
(9%) jelolt egyeértelm( nem valaszt.

¢ A jelenleg nem foglalkoztaték 71%-a bizonytalan a jévével kapcsolatban, raadasul tovabbi
18%-uk egyértelmien nem tervez a foglalkoztatassal. Déntéen pedig az 1-5 f6t alkalma-
z6k nyilatkoztak ugy (57%), hogy csak a kvéta kotelezettség mértekéig terveznek az érin-
tettekkel.

A kérdoéives felmérés mellett harom fékuszcsoportos vizsgalatra is sor kerilt. A fo-
kuszcsoportokon 12 szervezet (17 szakértdvel, képviselbvel) vett részt, kézuluk 6t 250 fénél
tobb munkavallalot foglalkoztatd munkaltatd, egy felsdoktatasi intézmény, egy akkreditalt
foglalkoztatd, egy szakszervezet és 6t civil szervezet volt. A fékuszcsoportokon hat kérdést
targyaltak meg a résztvevok, amelynek dsszefoglalasat az alabbiakban tessziik meg.

1. Milyennek itélik meg a régio munkaeré-piaci helyzetét?

Altalanossagban elmondhaté, hogy az elmult években a régié és a teriileten belill Somogy
megye, foglalkoztatasi helyzete javult. Ugyanakkor a résztvevék hozzatették a foglalkoztatas
bévilés egyik meghatarozoéja a kozfoglalkoztatas. Tovabbra is vannak depresszios teriletek:
Somogyban (Barcs, Csurgd, Nagyatad jarasok) Baranyaban pedig a Drava volgye (Sellye,
Siklés). Mindemellett gondot jelent az elvandorlas, mind hazai, mind pedig nemzetk6zi szin-
ten (Somogy megyébdl els6sorban az Egyesiilt Kiralysagba mennek dolgozni a munkavalla-
I6k). A megye legnagyobb gondja az Uj munkaltatok, k6zottik is a nagyfoglalkoztatok hianya.
Ismereteik szerint a meglévd cégek munkaeré-igénye elsésorban a szakképzettek kdrében
jelentés. Hianyok alakultak ki a kereskedelemben, a vendéglatasban (Balaton vidéke), az
épitéiparban és a gépészet szakmacsoport terlletén. A régidban Tolna megyében a legala-
csonyabb a munkanélkiliségi rata és legmagasabb a foglalkoztatasi arany. Ezek a regionalis
szinten j6 adatok nem csak a Paksi Atomerédmi munkaerépiacra gyakorolt j6tékony hatasa-
nak készdnhetd. A tolna megyei nagyvallalatok is fejlédnek, bévilnek. A Tolna megyei nagy-
vallalatok azonban féként betanitott munkasokat alkalmaznak, szakképzettség nélkul, nagy-
foki monotoénia tliréssel — azaz ugyanazt a munkaer8-piaci célcsoportot célozzak meg,
ugyanarra a szakképzetlen munkaerdre van szukséguk a termelésukh6z. Ennek a munka-
er6-piaci szegmensek a létszama azonban véges, gyakorlatilag telitettség alakult ki: aki dol-
gozni szeretne, el tud helyezkedni, mely mellett ebbél a munkaeré-piaci szegmensbdl hiany
alakult ki.

Tovabbi problémat jelent a régidban az alacsony bérszinvonal, amely a résztvevok ismerete
szerint legalabb 25%-al kevesebb, mint az orszagos atlag. Nem kedvez6 a szabad munka-
er$ Osszetétele sem, mivel jelentés k6zottuk az alacsony iskolai végzettségl allaskeresé.

2. Milyennek itélik meg a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességi
emberek helyzetét?

Somogyban a fokuszcsoportban résztvevdk célja és alaptevékenysége a hatranyos helyze-
t csoportok életminéségének javitasa, a szolgaltatasokhoz valé egyenld hozzaférés segité-
se. A személyi és tarsadalmi esélyegyenl6ség erdsitése a kultura, az oktatas és a munka-
er6-piac terlletén. Oktatasi, szakképzési és foglalkoztatasi szolgaltatasok nyujtasa. Fogya-
tékos és megvaltozott munkaképességli személyek habilitacidja, rehabilitacidja. Rendezvé-
nyek szervezése, kdzdsségi kezdeményezések megvaldsitasa. Ebbdl adéddéan viszonylag
atfogo képuk van a megyében €16 fogyatekos €s megvaltozott munkaképességii emberekrél.
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Pontos szamukat ugyan nem ismerik, de Ugyfélkérikbél kdvetkeztetni tudnak az altalanos
helyzetlkrél is. Harom f6 csoportba soroljak a célcsoport tagjait: 1. Azok, akik berendezked-
tek egy passziv ellatasra és ebbdl nem akarnak kimozdulni. 2. Azok, akik mindent megproé-
balnak, és szinte naponta keresik a lehet6séget. 3. Azok, akik mindkett6t figyelembe veszik
és mérlegelnek. Osszetételiiket vizsgalva sok a hasonlésag az orszagos mutatdkkal, tovabb-
ra is tdbben vannak alacsony iskola végzettséggel rendelkezdk és korcsoportos megoszla-
suk sem kedvez6. Kuldndsen nehéz helyzetben vannak a kisteleptlésen él6k (Somogy és
Baranya megye telepllésszerkezete aprofalvas) helyzete, még a nem fogyatékossaggal élék
szamara is nehéz a kitorés. Tolnaban a munkaltatéi részrdl igény van a foglalkoztatasukra,
melyet mind a rehabilitacidos hozzajarulas jelentés 6sszege, mind a Tolna megyében kialakult
munkaerdhiany indokol; ugyanakkor ez a megndévekedett igény csak a munkakorék egy kis
hanyadaban jelentkezik a munkakéri alkalmassag korlatozott volta miatt. A résztvevék ugy
latjak, hogy az utobbi idében megnétt a pszichoszocialis gondokkal kiizdd allaskeresdk sza-
ma. Munkaeré-piaci megitélésik nem kedvez6, aminek — szerintlik — a legfébb oka az isme-
retek hianya. A munkaltatok nem igazan tudnak mit kezdeni a pszichés zavarokkal.

3. Mennyire jellemzd az atipikus munkavégzés a fogyatékossaggal él6 és megvalto-
zott munkaképességili munkavallalok korében?

Eleve vannak olyan fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességl emberek, akik
nem dolgozhatnak teljes munkaidében. A leggyakoribb természetesen a részmunkaidés és a
hatarozott ideji foglalkoztatas. A részmunkaidd alsé hatara négy munkaora, ha valaki dol-
gozna, de csak harom odrat birna, arra viszont nincs lehetéség. A civil szervezetek szerint
kevés az olyan atipikus foglalkoztatott, aki tAvmunkaban (informatikus) dolgozna vagy 6nfog-
lalkoztatd (jogasz) lenne. Tapasztalataik szerint iskolai végzettségtél figg, ki mennyire tud
onallésodni. Egyes fogyatékossagi csoportok (példaul az értelmileg akadalyozottak) hatrany-
ban vannak a munkaerépiac e szegmensén. A részmunkaidds foglalkoztatas lehet6ségi a
munkaerd-piaci valtozasok miatt beszlkiltek. A foglalkozatasi konjunktura akar elbirhatna
kétszer ennyi részmunkaid8s foglalkoztatottat is, de a kapcsolédé burokracia, a kedvezmeé-
nyek hidnya mindezt megnehezitik. A cégek ugy latjak, hogy az a megvaltozott munkaké-
pességl munkavallald, aki el akar helyezkedni, el tud helyezkedni. Ugyanakkor Baranya és
Tolna megyében, kiléndsen a megyeszékhelyen a megvaltozott munkaképességi emberek
egy része megvaltozott munkaképességi szervezeteket foglalkoztaté cégek alkalmazasaban
all és csak kis szazalékuk Iép ki a (valddi) munkaerépiacra. A megvaltozott munkaképességl
emberekkel foglalkozé kodzvetitd szervezetek szervezeti kulturaja eltér sok esetben a for-
profit cégekétdl (pl. nem mennek el megbeszélésre, gyarlatogatasra), ami hatranyosan befo-
lyasolja a megvaltozott munkaképességii emberek jovébeli elhelyezkedését, megitélésiket,
hiszen a potencialis munkaltatok munkavallaloinak bizalma megrendul.

4. Van-e érdekeltsége a munkaltatoknak az atipikus jogviszony létesitésében?

A munkaltatéi érdekeltségben az utdbbi idében valtozasok tapasztalhaték. Mig korabban
az volt a jellemz6é, hogy ,vegylnk fel egy megvaltozott munkaképességli embert négy ora-
ban és ezzel kivaltjuk a rehabilitacios hozzajarulast’, mara a munkaeré hianyabol adodoan
mar a termelésben vald aktivitas is fontossa valt. Ez egyrészt elény a tekintetben a megval-
tozott munkaképességl emberek, mint munkaerd tartalék iranti érdekl6dés megndvekedé-
sében, masrészt hatrany, mert nincs id6 munkakiprébalasra, betanulasra. Somogyban és
Baranyaban kevés a nagyfoglalkoztatd, igy a munkaer6-piaci esélyek is kisebbek. A meg-
kérdezett termeld vallalatok egyérteimliien nem tamogattak az atipikus jogviszony létesité-
sét. Ennek egyrészt fizikai okaik vannak: helyben kell a munkat végezni. A munkaallomaso-
kon viszont a munkaszervezés gazdasagossaga azt kdveteli, hogy teljes munkaidében mi-
kddjon a munkaallomas, amit atipikus foglalkoztatas keretében sokkal nehezebb, gyakorlati-
lag lehetetlen megoldani. Bar van olyan vallalat, mely nyugdijasokat is foglalkoztat, az 6 fog-
lakoztatasuk is telies munkaiddében térténik. A rehabilitacios hozzajarulas ugyanakkor
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egyértelmiien 6sztonzi az atipikus jogviszony létesitését azokon a munkaallomasokon,
melyek nem mindstilnek ténylegesen sem veszélyesnek (példaul kdzlekedés szempontjabdl)
és nem igényelnek nehéz fizikai munkat (pl. lakatos, 6sszeszereld), ,egyszeriibb munkako-
rok”. Azok a munkaltatok, amelyeknek vannak ilyen munkaallomasaik, keresik a lehet6séget
a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasara és a munkaerd felvételénél po-
zitiv diszkriminaciét alkalmaznak. A munkaltatok nyitottak és biztositjak az esetlegesen fel-
meruld specidlis eszkdzoket (szék, ruha, cip8). Az esetlegesen ezzel jar6 tobbletkdltségek
ekkor a vallalatnal nem okoznak problémat. Mint ahogy a rehabilitaciés hozzajarulas megfi-
zetése sem okoz problémat azoknak a nagyvallalatoknak, melyek olyan szigoru orvosi al-
kalmassagi kdvetelményeket tdmasztanak, melyeknek a megvaltozott munkaképességi em-
berek nem tudnak megfelelni. A munkaltatdk tébb kisérletet is tettek/illetve tesznek megval-
tozott munkaképességii személyek foglalkoztatasara, tobb-kevesebb sikerrel. Enhez ugyanis
— jellemzéen — az altalanostol eltéré6 munkaallomasokat kell kialakitaniuk, ugy, hogy az adott
— specidlissa valt — munkafolyamatot folyamatosan le tudjak fedni. Itt kettés kihivassal néz-
nek szembe: egyrészt biztositani kell a folyamat zavartalan ellatasat és akar tébb miszak-
ban is megszervezni a munkat. Masrészt figyelemmel kell lenni az altalanos teljesitményel-
varasokra is: azaz ugyanarra a munkafolyamatra nem lehet érvényben két fajta teljesitmény-
norma (egy esetlegesen csokkentett a megvaltozott munkaképességhez igazodva). Ezért a
munkaltatok arra térekednek, hogy azt a bizonyos specidlissa valt munkafolyamatot teljes
egészében megvaltozott munkaképességl emberekkel végeztessenek (pl.: takaritas, miné-
ségellenbrzés, dsszeszerelés).

5. Milyen eszkdozokkel lehetne segiteni azokon a fogyatékossaggal él6 és megvalto-
zott munkaképességili embereken, akik szivesen dolgoznanak, de akadalyoztata-
suk miatt azt csak otthon tudnak végezni?

Alapvetéen a tdmogatasi és az arra épuld szolgaltatasi oldal tudna a legtdbbet tenni. Az ott-
honi munkavégzésnek vannak feltételei. Az egyik a munka jellegébdl, tartalmabdl adédo
személy és kornyezet megfelelése. A masik az esetlegesen szukséges targyi, technikai felté-
telek megteremtése. A fokuszcsoportok résztvevdi szerint olyan allami foglalkoztatasi tamo-
gatason alapulé tanacsaddéi szolgaltatast kellene biztositani, amely felmérné a feltételeket,
tanacsot adna a résztvevoknek, kozvetitene a munkaltatd és a munkavallaldé kozott. E ta-
nacsadoi rendszert az erre felkészitett alternativ (civil) szervezetek mikdodtethetnék.

6. Milyen javaslataik lennének a foglalkozasi rehabilitacié 6szténzé rendszerének
valtoztatasara

A foglalkozasi rehabilitacio egyik nagyon fontos célja az integralt foglalkoztatas, lehetéleg
hosszu-tavu elérése. A résztvevok javaslatai a kovetkezok voltak:

o A 25 {6 foglalkoztatasat el nem ér6 cégek, akik nem koételezettek rehabilitacidés hozza-
jarulas fizetésére, jelenleg nem érdekeltek a megvaltozott munkaképességll szemé-
lyek foglalkoztatasaban. Oket lehetne — nem a szankcio jellegii rehabilitacios hozza-
jarulas kiterjesztésével — hanem 6sztonzék bevezetésével érdekeltté tenni megvalto-
zott munkaképességi személyek alkalmazasaban, kedvezmények biztositasaval. Mi-
ért ne végezhetne példaul egy mozgasaban korlatozott megvaltozott munkaképessé-
gl munkavallalé teljes értékl személyszallitasi (taxi) munkat?

o Felmerllt a rehabilitacios hozzajarulas megbizasi jogviszonyra kiterjesztésé-
nek/kapcsolasanak esetleges lehetésége: vallalkozas és a (25 fét el nem érd) megbi-
zott cég a megvaltozott munkaképességi munkavallalo utan jaro ,kedvezményt” a
vallalkozas és a megbizott cég kdzdsen érvényesitse, példaul kiszervezett takaritas
esetén.

e Minden nagyvallalatnal dolgozik olyan, nem megvaltozott munkaképességlinek miné-
sil6 munkavallald, aki szemmel lathatéan megvaltozott munkaképességi (pl. feltl-
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néen kicsi, aranytalan végtag miatt; esetleges korabbi betegség, mitét miatt), ezért
felmertlt a minésitési folyamat esetleges ujragondolasanak sziikségessége.

A munkaltaték tamogatjak az un. munkapréba intézményét, melynek keretében ki
lehet probalni”, hogy a megvaltozott munkaképességli munkavallalé alkalmas-e a
munkafolyamat végzésére és tamogatjak, ha utana lehet6ség van a megvaltozott
munkaképességlii munkavallalét megtartani. Ugyanakkor felmeriinek kezelendé
plusz kiadasok is a megvaltozott munkaképességii munkavallalok kapcsan: az eset-
legesen gyakrabban felmerilé orvosi fellilvizsgalatok, tavollétek miatt jelentkezd
tobblet tavollét fizetésének koltsége, melyek miatt a munkaltaték egy része esetlege-
sen kevésbé preferalja a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasat.

A fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességi személyek iskolan kivali
képzési rendszerének fellilvizsgalata és fejlesztése.

Az onfoglalkoztatas tamogatasanak a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munka-
képessegl személyek szikségleteinek megfelelé hozzaigazitasa.

A civil szervezetek tamogatasi lehetéségének a megteremtése.

Bonuszrendszer kifejlesztése a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképes-
ségl személyek foglalkoztatasanak elésegitése érdekében.
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II.PELDATAR

5. Megvaltozott munkaképességli munkavallalok és szamara ajan-
lott atipikus foglalkozasok HR szempontjai

A tartésan fennall6 egészségi problémaval, betegséggel, illetve funkcionalis zavarral él6
megvaltozott munkaképességli emberek 12,3%-anak munkavallalasat, munkavégzését a
harom 6 korlatozo tényezé — az elvégezhetdé munka mennyiségével, jellegével, illetve a
munkaba jarassal, munkahelyre eljutassal kapcsolatosak — kdzll csak az egyik akadalyozta.
Ezen belll 35,1%-uk jeldlte akadalyozé tényezdként az elvégzendd munka mennyiségét
(vagyis, hogy csak révidebb munkaidében, alacsonyabb intenzitassal tud dolgozni), 62,4%-
uk pedig az elvégzenddé munka jellegét (vagyis, hogy bizonyos tipusu — fizikai vagy szellemi
stb. — munkakat nem tud elvégezni). Csak nagyon kis hanyaduknak (2,5%) volt olyan termé-
szetll problémaja, ami kizarélag a munkahelyre torténé eljutasban volt gatlo tényez6. Az érin-
tettek 40,6%-a kétféle, 47,1% pedig haromféle korlatozo tényezét jeldlt. A megvaltozott mun-
kaképességli személyek dontd tdbbsége (87,7%) szamara tehat nem elegendé egy-egy
probléma kezelése, akadaly felszamolasa, hanem tébbnyire csak komplex intézkedésekkel
valésithaté meg a munkaerdpiacra torténé be-, illetve visszavezetésuk.

PELDATARUNK célja bemutatni olyan gyakorlatokat, amelyek elsésorban a munkaltaték
human erdéforras (tovabbiakban HR) fejlesztéséhez nyujtanak segitséget az atipikus fog-
lalkoztatas terlletén, hozzajarulva a fogyatékossaggal €16 és megvaltozott munkaképességi
személyek alkalmazasahoz. Az altalanos HR gyakorlat annyiban tesz kulénbséget a fogya-
tékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességli munkavallalé alkalmazasa soran, hogy
figyelembe veszi azokat a specifikumokat, amelyek e munkavallalok (példaul akadalymente-
sités) alkalmazasa esetében szikségesek. Legfontosabb fogalmak, elvek:

Magyarorszagon a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol
sz06l6 torvény értelmében fogyatékossaggal €16 “az a személy, aki tartdésan vagy véglege-
sen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal — illet-
ve ezek barmilyen halmozodasaval — él, amely a kornyezeti, tarsadalmi és egyeébjelentbs
akadalyokkal kélcsdnhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korla-
tozza vagy gatolja.”

A Foglalkoztatasi Térvény szerint ,megvaltozott munkaképességii személy: aki testi vagy
szellemi fogyatékos, vagy akinek az orvosi rehabilitaciot kdvetéen munkavallalasi és munka-
hely-megtartasi esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csokkennek.”

A megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes térvények modositasarol
sz0l6 2011. évi CXCI. torvény értelmében ellatasra jogosult, és a tovabbiakban megvalto-
zott munkaképességl-ként definialhatdé az a személy, akinek az egészségi allapota a komp-
lex mindsitési eljaras soran 60 szazalékos vagy annal kisebb mértékl, és meghatarozott
biztositasi idével rendelkezik.

A 2011-es népszamlalas definicidja szerint fogyatékos az a személy, akinek sajat beval-
lasa szerint végleges, egész életére kihato testi, szellemi, mentalis illetve érzékszervi fogya-
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tékossaga van, fiiggetlenil attdl, hogy ez akadalyozza-e tarsadalmilag elvarhaté tevékeny-
ségek végrehajtasaban.

Az esélyegyenldség megteremtése részben allami feladat a megfelel politika megteremté-
sével és képviseletével, melynek keretében a hatalyos jogszabalyok a hatranyos megkuilon-
boztetést elszenved6k szamara jogvédelmet biztositanak. A jogszabalyok a torvény el6tti
egyenléseget ugyan biztositjak, de nem teremtik meg automatikusan az esélyegyenléséget.
A jogi egyenléség nem feltétlenll jelenti az esélyek és a lehetéségek egyenl6ségét a min-
dennapi életben. Ahhoz, hogy ez utdbbi — azaz a tényleges esélyegyenléség — megvaldsul-
jon, nem csak a jogi feltételeknek kell megfelelének lennitk, de a tarsadalom egészének to-
rekednie kell a pozitiv iranyu valtozasok elérésére. Szempontunkbdl ez azt jelenti, hogy a
megvaltozott munkaképességli emberek is hasonl6 esélyekkel induljanak, illetve vegyenek
részt a munkaerépiacon, mint egészséges tarsaik.*

A vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa (Corporate Social Responsibility - CSR) bar
tobb definicioval is rendelkezik, még sincs egyetértés jelentésére, tartalmara vonatkozoan.
Komplex, sokoldalu koncepcié a gazdasagi szervezetek és a tarsadalom érintkezési pontja-
in. Az eredetileg csupan a nagyvallalatokra kidolgozott folyamat ma mar tarsadalmi, gazda-
sagi és intézményi valtozasokat foglal magaban, és egyre nagyobb hatasu a gazdasagi, in-
tézmeényi életben. A CSR munkaltatoi szinten olyan kotelezettséget jelent, amely soran a
munkaltatd (vallalat, gazdasagi szervezet) az adott kdzdsség jélétének (szocialis biztonsa-
ganak) érdekében folytat 6nkéntes gyakorlat, és e tevékenységet kiilonbozé erdforrasokkal
is tamogat.”® Magyarorszagon jelenleg a nagyvallalatok mellett civil szervezetek, akadémiai
szakértbk és tanacsadd cégek is alkalmazzak a megkozelitést annak érdekében, hogy a
vallalatok gazdasagilag, szocialisan és koérnyezetileg felelésebb mikodését 0sztondzzék,
tamogassak. A befogaddé munkahely biztositja a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott
munkaképességl munkavallaldk foglalkoztatasi esélyegyenléségét, az egyenlé banasmaodot,
a kdzdsségi integraciot. A tarsadalmi felelésségvallalas egyik f6 terepe lehet a megvalto-
zott munkaképességli emberek foglalkoztatasa, a szamukra toértén6 munkahelyteremtés
vagy az esélyegyenléség biztositasa. A rehabilitacios foglalkoztatas gazdasagi hasznot je-
lent a vallalatnak, ugyanakkor rontja a koéltségvetés bevételi oldalat, de emellett nagymérték-
ben hozzjarul a tarsadalom Onfenntartasi lehetéségeinek és a munkaerd-piacon hatranyos
helyzet(i, nehezen boldogulé célcsoport életszinvonalanak emelkedéséhez.?’ A tarsadalmi
felel6sségvallalast a vallalati kultura szerves részévé tevé munkaadok erételjes Uzenetet
kildenek arrdl, hogy milyen tipusu munkavallalokat kivannak foglalkoztatni, illetve hogy mi-
lyen szervezeti normakat akarnak kialakitani és fenntartani. Az ilyen vallalatok viszonyitasi
pontként szolgalnak és iranymutatast adnak a vonatkozé elvarasok tekintetében, és poziti-
van jelennek meg a potencialis munkavallalék szamara.

A humaneréforras-fejlesztés alapja a tanulas. A tanulas ténylegesen élethosszig tarté fo-
lyamat, amely biztositja a kdrnyezethez val6 alkalmazkodas feltételeit mind fizikai, mind a
tudati, a szellemi fejl6édés tekintetében. A tarsadalmi kdrnyezet valtozasa, a gazdadasagi
felgyorsulas, a tanulasi folyamat teljes vertikumanak attekintését és tudatos fejlesztését teszi
szikségessé. A kiemelt cél egyrészt a gazdasag, a tudas versenyképességének fejlesztése,
masrészt a tarsadalmi kohézié erdsitése, valamint a hatranyos helyzeti rétegek felzarkézta-
tasa, az esélyegyenldség biztositasa. Mindez egydtt kell, hogy jarjon a korszeri felndttkép-
zési rendszer és innovativ programok kialakitasaval. Legfontosabb alapelvei: az atlathato-
sag, az esélyegyenléség, a megel6z6 tudashoz vald alkalmazkodas, a szakmai képesség
fejlesztése és a tanulhatosag.

* Szell Janos (2009): A foglalkozasi rehabilitacio elmélete és gyakorlata, jegyzet ELTE BGGYK, Budapest
26 Kotler, Philip — Lee, Nancy: Vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa, HVG Kiadé, Bp. 2007.
%" Szell Janos (2009): A foglalkozasi rehabilitacio elmélete és gyakorlata, jegyzet. ELTE BGGYK Budapest
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A foglalkozasi rehabilitacioé filozéfiaja nyoman abbdl kell kiindulni, hogy a fogyatékossag-
gal élé és egyes munkavégz6 funkcidiban korlatozott ember nem csdkkent munkaképessé-
gl, hanem megvaltozott munkaképességl. Ez azt jelenti, hogy meg lehet talalni azt a mun-
kakort vagy meg lehet teremteni azokat a munkafeltételeket, ahol a megvaltozott munkaké-
pességl ember is teljes értékli munka végzésére képes. Az igazi cél tehat az, hogy a fogya-
tékossaggal él6 ember megmaradt munkavégz6 képességébdl, elvarasaibol kiindulva meg-
talaljuk azt a munkahelyet, amely szamara tartos foglalkozast és 6nmegvaldsitasi lehetdsé-
get biztosit. Mindehhez hozzatartoznak a megélhetés, a munkahelyi emberi kapcsolatok és
az 6nbecsllés, a hasznossag tudata.

5.1. Az atipikus foglalkoztatas lehetséges formai és HR eszkozei a megvalto-
zott munkaképességli munkavallalék korében

A fogyatékossaggal él6 emberek tényleges esélyegyenléségét az jelenti, hogy a velik
szembeni egyenlé munkahelyi banasmaddot célzé intézkedések ne mindsiljenek megkilén-
bdztetésnek a tébbi dolgozdval szemben. A fogyatékossaggal kapcsolatos ligyek menedzse-
Iése akkor lehet a legeredményesebb, ha a kormanyzat, a munkaadok szervezetei, a mun-
kavallalok és a fogyatékos emberek szervezeteinek szoros egyuttmikodésén alapul. A fo-
gyatékossagi kérdések hatékony munkahelyi kezelése segitik a munkaadokat abban,

e hogy a fogyatékos dolgozok alkalmazasa és megtartasa a leheté legnagyobb mér-
tékben a javukra valjon;

o hozzjarulhat tovabba annak biztositdsahoz, hogy a fogyatékos dolgozék is hasznos
munkat végezzenek;

o eselyegyenl6séget élvezzenek és egyenl, minden diszkriminaciétél mentes banas-
modban részesiiljenek a térvény altal megszabott jogi keretek kozott.

A fogyatékossaggal kapcsolatos kérdések munkahelyi kezelése érdekében a munkaaddknak
olyan fogyatékossag-kezelési stratégiat kell kialakitaniuk, amely altalanos foglalkoztatas-
politikajuk és killénésen a human erdforras fejlesztési stratégiajuk szerves részét képezi. Ez
a stratégia kapcsolodhat a dolgozékat tamogaté programokhoz, ahol vannak ilyenek. A fo-
gyatékossag-kezelési stratégianak az alabbiakra kell kiterjednie:

o fogyatékos munkakeresék felvétele, koztlk olyanoké is, akik korabban nem dolgoztak
és olyanoké is, akik egy munka nélkul toltott id6szak utan kivannak visszatérni a
munka vilagaba;

o afogyatékos alkalmazottak esélyegyenlésége;

o afogyatékossa valt alkalmazottak munkaban tartasa.?®

Az emberi eréforras menedzsment (Human Resource Management tovabbiakban HRM) a
menedzsment vezetési funkcidjanak olyan felfogas szerint torténé mikodése, amely az em-
berekkel, mint a szervezet alapvet6 eréforrdsaval (meghatarozé szinten) foglalkozik. Legfon-
tosabb célja, hogy biztositani tudja a human eréforras leghatékonyabb felhasznalasat, a
szervezeti és egyéni célok 0sszhangjat a magas szinvonalu és minéségi megvalositas érde-
kében. Fo feladatai:

28 Berényi Andras, Dajnoki Krisztina, Kollar Csaba, Nagy Zsuzsa Anita (2009): Esélyegyenléségi kommunikacios
ismeretek a munka vilagaban. Tudastar Tanuldi tananyag. Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kdzala-
pitvany
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¢ HRM informacios rendszer mikdodtetése.

e Az emberi er6forras tervezése.

¢ Munkakorok elemzése, tervezése, értékelése.

o Munkaeré biztositasa, toborzas, kivalasztas.

o Motivalas (6sztdnzés menedzsment), teljesitményértékelés.

o Az emberi eréforras fejlesztése.

¢ Munkalgyi kapcsolatok rendszere.

¢ Munkavédelmi, egészségvédelmi feladatok.

A fokozatosan kialakult verseny gyorsabb, rugalmasabb, innovativabb reagalast var el a hu-
man eréforras menedzsmenttdl. Ebbdél kdvetkez8en gondoskodni kell a human eréforras
menedzsment felkészitésérdl is.

A CSR a HR folyamatokban és tevékenységekben

A CSR a fenntarthato fejlédés koncepcidjan alapul. Vagyis a cél az, hogy a fejlédés ugy
valésuljon meg, hogy ,kielégitse a jelen igényeit anélkll, hogy csdkkentené a jovendd gene-
raciok képességeét, arra hogy kielégitsék a sajat igényeiket”. A fenntarthato fejlédés harmas
elve (,tripple bottom line”) azt jelenti, hogy egyszerre kell figyelembe venni a gazdasagi, a
szocialis és a kornyezeti szempontokat dontéseink soran. Az Eurdpai Bizottsag definicidja
szerint a vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa ,,az a koncepcid, mely szerint a vallala-
tok onkéntesen integraljak a tarsadalmi és a kornyezeti kérdéseket az lzleti miikodé-
siikbe, valamint az érintettekkel valé interakcidikba”. Ha nagyon egyszerlien akarjuk
megfogalmazni, mit jelent egy tarsadalmilag felelésen mikodd vallalat: profitjat ugy éri el,
hogy minél kevesebb kart tesz vele a természeti kdrnyezetben, munkatarsaiban, fogyasztoi-
ban, Gzleti partnereiben. Sét, pozitiv hatassal kivan lenni az el6bb emlitett és tovabbi érintett-
jeire (példaul munkatarsainak Osztonzésével, tudatos kdzdsségi szerepvallalassal stb.).
Mondhatnank, hogy valamiféle ,k6zj6” keresése a cél az dnérdekek kizarolagos érvényesité-
se helyett, ugyanakkor a gazdasagossag, versenyképesség égisze alatt.” Mindemellett fon-
tosnak tartjuk megjegyezni a munkaltatoi érdek meghatarozé szerepének érvényesulését,
kilonbozbségét a CSR e tényezéjének megvaldsulasaban. A munkaltatod elsédleges érdeke
a haszon és az azt megtermelé munkaeré minél hatékonyabb felhasznalasa. Az ebbél adédo
teljesitménykényszer (teljesitménymotivacio) sok esetben fellilirja a CSR humanizmusat. A
teljesitménymotivacio intenzitasa mind a munkaltatdé, mind a munkavallalé esetében szemé-
lyenként valtozo lehet és 6sszefiigg a hatalommal.*

Azaltal, hogy a HR-szakterllet tevékenységét (szolgaltatd folyamatait, rendszereit) a fenn-
tarthatd fejlédés és CSR elvei és értékei alapjan szervezi, mar egy biztos alapot ad mas
szakterlletek és az egész vallalat szamara is. llyen példaul:

e a hitelesség miatt is elengedhetetlen, hogy a HR altal 6sztonzott eszkozoket a HR
osztalyon is alkalmazzak (pl. teljesitményértékelés, képzések stb.);

o afelelés beszerzés jegyében gondosan megvalogatja beszallitéit, alvallalkozéit a HR-
osztaly, s példaul télik is elvarja azokat az etikai, atlathatdésagi, szocialis és akar kor-
nyezettudatossagi szempontokat, amelyek a vallalatban értéknek szamitanak;

* Nemeskeéri Zsolt, Fertetics Mandy, Koltai Luca: Esélyegyenléség és sokszinliség a HR képzésben. In: Zadori
Ivan (szerk. 2016): Alternativ munkaerépiac: Fejezetek munkatudomanyi, munkaeré-piaci kutatasokbdl 2008-

2015. Pécs: PTE, Kulturatudomanyi, Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Kar
% Szellé Janos: Munkaltatéi hatalom és a tarsadalmi feleléssegvallalas. Pécsi Munkajogi Kézlemények. VIII.
évfolyam I-1l. szam 2015. oktdber. 189-202. p.
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e a kornyezettudatossag mentén sajat irodai mikodése, lzleti utazasai, rendezvényei-
nek szervezése és kiadvanyai elkészitése soran figyelembe veszi a lehetséges zdld
szempontokat;

o amennyiben egyes munkakdrok a szakterlleten lehetbve teszik, hogy alternativ mun-
kaidében (pl. részmunkaidében) vagy munkamodellben (pl. tAvmunkaban) ellassak,
akkor ott példamutatasbdl alkalmazza azokat (amennyiben a vallalatnal az esély-
egyenldseg fontos érték).

Ezek a tevékenységek nem csak az elkdtelezettség és a példamutatas miatt valésulnanak
meg egy HR-terlleten, hanem azért, mert a teljesitményértékelésbe, a munkakoérdk kialaki-
tasaba, a javadalmazasba eleve beépitették mar a vallalatnal, s ez automatikusan elvarassa
teszi nem csak a HR, de a vallalat minden mas teriletén is.

Az esélyegyenldség meghatarozasakor a legfontosabb kulcsszé a valés valasztasi lehe-
té6ség biztositasa. Hiszen nem azt kivanjuk els6sorban megmondani, hogy megvaltozott
munkaképességii munkavallalét vagy pedig nem megvaltozott munkaképességl munkaval-
lalét kell foglalkoztatni egy adott munkakorben, hanem hogy — amennyiben az adott munka-
koér mindkét személy altal betdlthetd — egyenld esélyt formaljanak arra, megvaltozott munka-
képességuktél fuggetlenil. Az értékek, elvek, elvarasok sokszor ellentmondhatnak egymas-
nak, és ilyenkor az a feladat és a cél, hogy a mikodés hosszu tavon is eredményes legyen,
s az érintettek jollétét feleslegesen ne karositsa. S a konfliktust sokszor az alapvet6 szemlé-
letbeli kilonbségek, tudatossagi szintek okozzak, amelyet parbeszéd nélkil nehéz akar ész-
lelni is, nemhogy kezelni. **

A HR lehet6ségeit tekintve az esélyegyenléségben egyértelmien ,domino effektus” figyelhe-
t6 meg. Példaul ha sajat szervezetén belll alkalmaz egy megvaltozott munkaképességi dol-
gozot, aki a munkakort el tudja latni, ez pozitiv példaként hat mas vezetdkre és dolgozodkra,
akik felulvizsgaljak elSitéleteiket és a munkakoroket, és esetleg 6k is alkalmaznak megvalto-
zott munkaképességli embereket. A megvaltozott munkaképességi személyekkel szembeni
attitidvaltozas ugyanakkor mas hatranyos helyzetiekkel szemben is csokkentheti az el6ité-
leteket, igy példaul mar a kisgyermeket nevel6kkel, az idésekkel, mas nemzetiségliekkel
vagy mas szexualis orientaltsaggal rendelkez6kkel szemben sem tanusitjak a vezetdk és
munkatarsak az ellenallast, ami korabban esetleg jellemz6 volt.

A HRM funkcidi a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallalék
alkalmazasakor

A befogadéi kultura megteremtése:

A befogadé munkahelyi kultara kialakitasa egy komplex, tdbblépcsés folyamat, amelynek
része a munkahelyi, intézményi vezetés és a munkatarsak motivalasa, érzékenyitése és fel-
készitése a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességli munkavallalék fogada-
sara még a foglalkoztatas idészakat megelézéen, valamint a foglalkoztatas idészaka alatt.®

Alapelvei kozé tartozik a tolerancia a ,mas”, azaz a mienktdl eltér6 meggy6z6dések és gya-
korlatok iranti tisztelet és turelem. Mindannak a megtirését és tiszteletben tartasat jelenti

31 Nemeskeéri Zsolt, Fertetics Mandy, Koltai Luca: Esélyegyenléség és sokszinliség a HR képzésben. In: Zadori
Ivan (szerk. 2016): Alternativ munkaerdpiac: Fejezetek munkatudomanyi, munkaeré-piaci kutatasokbdl 2008-
2015. Pécs: PTE, Kulturatudomanyi, Pedagdgusképzé és Vidékfejlesztési Kar

32 A szervezeti kultdra az adott kozOsség tagjai altal elfogadott értékek, ideak dsszességét jelenti, amelyek egyut-
tal aktivan befolyasoljak, formaljak a vezetési stilust és moédszereket, a munkavallaldk, alkalmazottak attitlidjét. A
vallalati szervezeti kultira, a gazdaséagi szervezetek kulturaja a szervezddések kdzds anyagi és eszmei értékei-
nek 6sszessége.

45



(legyen sz6é a masik ember vallasardl, etnikai, nemi, faji hovatartozasardl, értékrendszerérdl,
véleményérdl stb.), ami az egyént kdzvetlendl nem érinti. A tolerancia még nem jelenti a
massag elfogadasat, de alapkéve annak. A sikeres munkahoz hozzatartozik a szolidaritas
fogalma is, annak felismerése, hogy a megvaltozott munkaképességli személyeknek és
.egészséges” tarsaiknak kdzos érdekeik vannak, sziikebb értelemben az aktivitas névelése,
tagabb értelemben a tarsadalmi integracio. A szolidaritas kdzds, kdlcsdnds kotelezettség- és
segitségvallalast jelent. Fontos a kdlcsdndsség hangsulyozasa, a megvaltozott munkaké-
pességl személyeknek sz6lo foglalkoztatasi célzatu tanacsadas és egyéb szolgaltatasok
nem szabad, hogy felllrdl j6v8, szanalmon alapulé segitségként jelenjenek meg. A rehabili-
tacios szakember és az Ugyfél partnerként targyalnak egymassal, elvégre a munka sikeréhez
mind a szolgaltatdbnak. A megvaltozott munkaképességl személyekkel vald foglalkozas to-
vabbi fontos kritériuma az empatia, azaz a képesség arra, hogy bele tudjuk élni magunkat a
masik helyzetébe, azonosulni tudunk az érzelmeivel. Lényegében ez teremti meg az alapot a
segitésre. Csak akkor tudok hasznalhatéan informalni és hathatésan segiteni, ha képes va-
gyok atérezni a helyzetét és atlatni a problémait. Az empatia tanulhat6 készség, és lehetévé
teszi, hogy munkaltaté vagy a humaneréforras-fejleszté szakember valédi és az Ugyfél sza-
mara is hiteles segitséget tudjon adni.*

A befogaddi munkahelyi kultira kialakitasanak moédszerei a kovetkezdk lehetnek: belsé
kommunikacio fejlesztése; képzések, tréningek; beillesztési programok.

o Belsd kommunikacié keretében olyan informacidk atadasa, amelyek a fogyatékos-
saggal élé és megvaltozott munkaképességli emberek sajatos élethelyzetét, a veluk
valé kapcsolat lehetéségeit.

o Képzések, tréningek alapja a kezd6 csapatépitd tréning tematikajaban a szervezet
aktualis helyzetének értékelésén tul a kilonb6z6 hatranyos élethelyzetekre érzéke-
nyité, sajat élményekre alapozott tréningelemek szerepelnek. Az esélyegyenléségi
tréning soran ezen tul esélyegyenléséggel, egyenld banasmadddal, diszkriminacidval
kapcsolatos informacidatadas és tapasztalatcsere, j0 gyakorlatok bemutatasa torté-
nik. Kiértékel6 csapatépitd tréning a mar realizal6dé foglalkoztatas idészakanak utol-
s6 negyedévében megvaldsuld tréning a szervezetfejlesztési folyamat kiértékelését,
lezarasat, a tapasztalatok 6sszegzését és visszacsatolasat valositja meg. Az egy na-
pos tréning az ujonnan befogadott, megvaltozott munkaképességii munkavallalok
részvételével zajlik

o Az esélyegyenldségi terv tartalmazza a munkaltatéval munkaviszonyban allé, hat-
ranyos helyzetli munkavallaloi csoportok munkakorilményeinek, szakmai elémene-
telének, képzésének, illetve a gyermekneveléssel és a szuldi szereppel kapcsolatos
kedvezményeinek elemzését, valamint a munkaltaténak az esélyegyenléség biztosi-
tasara vonatkozod, az adott évre megfogalmazott céljait és az azok eléréséhez szuk-
séges eszkozoket, igy kildndsen a képzési, munkavédelmi, valamint a munkaltatonal
rendszeresitett, a foglalkoztatas feltételeit érinté barmely programokat. A munkahely
specialis igényl munkavallalok szamara is egyenlé eséllyel hozzaférhetévé tétele ér-
dekében biztositja,

a) a teljes korl akadalymentesitést,

b) a munkahelyre, munkavégzésre vonatkozé informacidk mindenki szamara ért-
heté modon torténd kozlését,

c) a fogyatékkal él6k szamara a munka ellatadsahoz szikséges eszkbzoket,

d) a nyugdijas korba valé atmenet megkdnnyitését,

e) a megfelel6 munkabiztonsagi kérulmények megteremtésérél valé gondosko-
dast,

33 Szells Janos (szerk. 2013): A rehabilitacios kvota és hozzajarulas hatasa a munkaltaték befogadoi magatarta-
sara Magyarorszagon. Zarétanulmany, PTE, Pécs
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f) a képernyd el6tti munkavégzés szabalyai alkalmazasanak (kilonds tekintettel a
munkakdzi szlinet igénybe vételére) figyelemmel kisérését.

o A beillesztési program az uj, fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképessé-
gl munkavallalé (munkatars) munkahelyre val6 beilleszkedését segit6 tevékenysége.
A beillesztési programot a személylgyi részleg dolgozza ki és munkahelyi vezetd
végzi a program szervezését és lebonyolitasat, az egyes program elemek koordina-
lasat. Célja az, hogy az uj dolgoz6é (munkatéars) lehetbleg rovid idé alatt pozitiv vi-
szonyba kerlljon munkajaval - 6rémmel végezze -, munkatarsaival és a céggel. Két
szakasza van: az altalanos és az egyéni. Az altalanos tartalma: munkaidd, szabad-
sag, munkaugyi kérdések, a munkahely szervezete, fuggbségi viszonyok /felettesek,
kollégak/ a cég szervezete és kapcsolatrendszere, a munkavédelmi szabalyok meg-
ismerése, a cég belsdé szabalyozasa, a cég stratégiajarol, céljairdl tajékoztatas. Az
egyeéni tartalma: a munkakorrel kapcsolatos feladatok, szakmai, minéségi kdvetelmé-
nyek részletes ismertetése, a betdltdtt munkakdr helye szerepe a szervezeten (cé-
gen) belll, a kdzvetlen kapcsolatrendszer: felettesek, munkakapcsolat kollégakkal,
patronalé munkatars kijelolése, az elvégzett feladatok folyamatos értékelése stb.

Kapcsolatépités a kiilonb6z6 fogyatékossaggal él6 emberekkel:

A fogyatékkal €l6 emberekkel kapcsolatban altalaban eléfeltevéseink vannak, amelyek nem
tapasztalatokon alapulnak. Ha valaki egy fogyatékkal él6 ember sulyos problémajaval szem-
besul, kdbnnyen ugy gondolhatja, az 6 szerény eszkozei elégtelenek egy ilyen bonyolult hely-
zet megoldasara. Pedig, ha jobban megismernénk sértilt embertarsainkat, rajonnénk, 6k is
ugyanolyan emberek, mint mi vagyunk, csak életiiket korlatok kozé szoritva élik. Szamtalan
olyan figyelmesség létezik, amelyekkel meg tudjuk koénnyiteni fogyatékos tarsaink minden-
napjait. A fogyatékos emberekkel valé kapcsolatépitéshez szamot kell vetniink az eléitéle-
teinkkel. Az el6itélet olyan, tdbbnyire negativ tulajdonsagok feltételezése masokrdl, amelyek
nem a tapasztalatokon alapulnak, és amelyek alapjaul a csoporthoz tartozas szolgal. Példaul
sokan meg vannak gy6z6dve arrol, hogy a vak emberek alkalmatlanok a munkavégzésre,
pedig béven vannak olyan munkakoérok, amelyekben teljes értékl munkat végezhetnek. Az
elGitéletek gyakran tarsadalmi elutasitassal jarnak, megnehezitve a fogyatékkal él6k integra-
cidjat. Ha fogyatékkal él6 emberekkel foglalkozunk, elézetesen végig kell gondolnunk, milyen
elGitéleteink, eléfeltevéseink vannak velUk kapcsolatban. Figyeljink arra, hogy ne az el6itéle-
teink szerint itéljuk meg a masikat, hanem emberként tekintstink ra, fogadjuk el egyedi, csak
ra jellemzé tulajdonsagaival egyutt! A kapcsolatkezelés soran alapvetd szempont a tapintat,
Ugyeljink ra, hogy a fogyatékossag az egész személyiséget probara tevd kihivas, amely
fokozott sértlékenységgel jarhat egyuitt.

A fogyatékos emberekkel vald kapcsolatteremtés alapelve, hogy elfogadjuk 6ket olyannak,
amilyenek. Az életlk korlatok kdzé szoritott, de ettél még hasonlo igényeik vannak, mint bar-
ki masnak. Ugy kell vellk viselkedni, mint minden emberrel: tirelemmel, tiszteletteljesen,
figyelmesen, szolgalatkészen. A szolgalatkészség viszont nem azt jelenti, hogy helyette kel-
lene megtenni barmit, amire 6nmaga is képes. Abban kell segitséget nyujtani, amire megkeér.
Fel lehet ajanlani a segitséget, de nem szabad sértésnek venni, ha visszautasitja: egyszeri-
en nincs ra szuksége. A segitség tobbszori felajanlasa erészakosnak tlinhet szamukra, ezért
kerllendé. A fébb célcsoportok jellemzéi:

o Egészségkarosodassal élék: a szervezet alkotéelemeinek (anatémiai strukturai-
nak), fiziolégiai funkciéinak a normalis populacids standardoktdl eltérd volta: hianya,
csOkkenése vagy torzulasa. A karosodas fokat a populaciés standardhoz viszonyitott
eltérés mértékével hatarozzuk meg. A populaciés normaktél valo eltérés lehet enyhe,
kdzepes vagy sulyos, s ezek kilonboz6 fokozatai. A karosodas mértékének szazalé-
kos meghatarozasai nem abszolut, hanem 6sszehasonlitasi értékeket képviselnek, s
arra szolgalnak, hogy tajékoztassanak az egyén képességének és tevékenységének
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alakulasarél. Az egészségkarosodassal él6k egyik besorolasa a Betegségek Nem-
zetkézi Osztalyozasa (BNO).

A halmozott fogyatékossag olyan allapot, amelyben kiilénb6z6 tarsult formaban és
aranyban van jelen az értelmi képességek, a mozgasfunkciok, a verbalis (és nonver-
balis) kommunikacio, a latas, latasi észlelés, a hallas, hallasi észlelés, a megismerési
funkciok, esetenként a személyiség és viselkedés zavara.

Latassériilt személyek azok, akiknek latasa szuletésuktél kezdve sem tokéletes,
vagy késébbi életkorban betegség, baleset, vagy mas ok kdvetkeztében visszafordit-
hatatlanul megromlik. Mas megfogalmazasban a latassérulés a szem, a latéideg vagy
az agykérgi latokdzpont sérilése kdvetkeztében kialakult allapot, mely megvaltoztatja
az ember megismerd tevékenysegeét, alkalmazkodd képességét, szemeélyiségét. Ti-
pusai: vakok, aliglatok, gyengénlatok.

Hallassériiltek: a hallassérultek csoportjai: nagyothallok: hallas csdkkenése akada-
lyozottsagot jelent a hangzo6 beszéd elsajatitasaban és értésében; siketek: jellemzd a
hangz6 beszéd spontan kialakulasanak képtelensége, elsajatitasanak sulyos foku
nehezitettsége, a kommunikacio altalanos akadalyozottsaga. Médosulhat a megisme-
rétevékenység, a gondolkodas és a lelki élet egészségének fejlédése; diszfazias hal-
lasseériltek: akiknél gyermekkorban a sulyos hallasveszteség mellett a tanulasi zavar
egyes tunetei is jelentkeznek.

Beszédfogyatékos: aki a receptiv és/vagy expressziv beszéd/nyelvi rendszer szer-
vezbdése, fejlédési eredetli vagy szerzett zavara életkoratdl eltérd, kilénbdzoé klinikai
képekben megmutatkozo tineti sajatossagai, valamint a verbalis tanulasi folyamatok
atipikus fejl6dése miatt a kés6bbi tarsadalmi beilleszkedés szempontjabol veszélyez-
tetett. A beszédfogyatékossag nem tekinthet elsédlegesen hallaskarosodas kovet-
kezményének; egyutt jarhat a nyelven kivuli kognitiv képességek és a viselkedés-
szervez6dés zavaraival, azok maradvanytineteivel.

Ertelmi fogyatékossagroél akkor beszéliink, ha a személy altalanos értelmi képes-
sége az adott népesség értelmi atlagatdl jelentésen elmarad, és amely miatt az 6nalld
életvezetés jelentésen akadalyozott. Az értelmi fogyatékossagban érintett emberek-
nek gyakran jellegzetes arckifejezésiik van, néha Ugyetlen a jarasuk és a mozdulata-
ik, idénként nehezen fejezik ki magukat, nehézségeik lehetnek a mindennapi élet
szokvanyos feladatainak elvégzésében. Megkllénboztetjik az enyhe-, a kdzépsu-
lyos-, sulyos és igen sulyos értelmi fogyatékossagot.

Pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 személy az, aki hosszan tartdé mentalis ka-
rosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal egyltt korlatozhatja az adott személy
teljes, hatékony és masokkal egyenlé tarsadalmi szerepvallalasat. A pszichés zava-
rok fogalmi kérébe a szorongasos zavarok, panik, fébiak, kényszeres betegségek,
hangulati zavarok (nagyfoku érzelmi fel- és lehangoltsag, kedélybetegségek, szemé-
lyiségzavarok (narcisztikus, hisztérias, antiszocialis), és a stressz-hatasok tartoznak.
Autista emberek: az autizmusspektrum zavarok az idegrendszer igen korai, nagy
valészinliséggel veleszuletett artalmanak, illetve a genetikai, egyéb biologiai és kor-
nyezeti tényezdk egylttes hatasanak kévetkezményei. Az autizmusspektrum zavarok
lényege a tarsas viselkedés, a kommunikacios és sajatos gondolkodasi képességek
mindségi karosodasa, amely jellegzetes viselkedési tinetekben nyilvanul meg.

Informacios rendszer miikodtetése:

A fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességli munkavallalék alkalmazasanak
HRM szempontu informaciés rendszere azoknak az informacidknak, intézményeknek
(egységeknek, részlegeknek) szorosan dsszetartozd egylttese, amelyek szakmailag, tertle-
tileg vagy mas szempontok szerint megallapitott elvek, munkamédszerek alapjan és rend-
szerint halézatszer( szervezetet alkotnak. A menedzsment és a HRM szempontjabdl az in-
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formacios rendszer két [ényeges meghatarozobol, a kulsé és a bels6 informaciok halmaza-
bdl all. Kiils6é informacidk:

o Az adott szervezet tevékenységét, HR munkajat befolyasold tdrvények, jogszabalyok.
Szakmai kdrnyezet informacioi.

¢ Munkaer8-piaci ismeretek, a szabad munkaerdé mennyiségérdl, minéségérél szolé jel-
zések.
Az adott szervezet megitélése a kils6 kornyezet altal.

¢ A munkalgyi szervezetek tamogatasi lehetdségei, stb.
Rehabilitaciés informacids-rendszer (kilsé-belsd) miikddtetése.

A belsé informacids rendszer elemei nemcsak az ala- és folérendeltségi viszonyok altal
determinaltak, hanem annal tobbet jelentenek.

Szakmai ismeretek, jovokep.

A meglévé emberi er6forras dsszetétele, tudasanak minésége.
A dolgozéi elégedettség milyensége.

Targyi, technikai feltételek, a munkakorilmények

Az eréforras lojalitasanak jelzései.

A folyamatos visszacsatolas megléte.

Motivalhatosagi informaciok stb.

Munkakorok elemzése, tervezése, értékelése:

Az emberi eréforras tervezés altalanossagban dsszefogja a szervezet teljes emberi eréforras
rendszerét. Adott szinten célja olyan integralt emberi eréforras politika és program egyittes
kifejlesztése, ami az emberi eréforras és a szervezeti célkitlizések elérését egyarant biztosit-
ja. A tervezés nem mas, mint tudatos felkészilés a j6vére, alapjat azok az informaciok bizto-
sitjak, amelyek meghatarozdak a szervezet életére. A munkakor a szervezet legkisebb egy-
sége, ugyanakkor fontos lancszeme. Sz(ikebb értelemben a munkakdr azon feladatok 6sz-
szességét jelent, amelyet a betdltdjének el kell végezni. Ugyanakkor tagabb értelemben a
munkakor a tevékenység mellett, a teljesités maodjat, a felelésséget és a kapcsolatrendszert
is magaban foglalja. A munkakorelemzés alapja a munkakoér tartalmanak, tevékenység
rendszerének a meghatarozasa.

A munkakorelemzés fontos része a munkakoériimények meghatarozasa, ezen belll is a
fizikai munkafeltételek, a munkavédelem, lzem-egészségigy, a munkavégzés idébeli jel-
lemz8inek megfogalmazasa. A munkakorok értékelési moédszerei sokrétliek, jellemzéi:

o Az értékelés alapja a munkakor tartalma és elvarasi rendszere.

o Az értékelés eljarasok tapasztalati uton gyl(ijtétt és analizalt informacidékon keresztil
jutnak el a meghatarozashoz.
Mindig a relativ értékek megallapitasa torténik.

o Az elemzés soran készitett munkatiikor biztositja az els6dleges alapinformaciokat.

A munkatiikor a munkavégzés eredményének 6sszefoglald leirasa, amely meghatarozza:
e A munka eredményének jellegzetességét: targy, szolgéltatas, végtermék, félkész
termék stb.

o A feladatellatas jellemzéit, az eljarasi rendet, a munkavégzéshez szikséges eszko-
zOket, informaciokat, a munkavégzés idébeli sajatossagait.
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e A munkakor szervezeti strukturaba térténd beilleszkedését, ugymint a munkafelada-
tok elosztasat, a munkafolyamatok szervezettségét, az iranyitasi, ellenérzési viszo-
nyokat, a munkakorhoz tartozé hataskort, jogkort, felel6sségi kort.

o Az Osztonzés, bérezés, javadalmazas modjat.

o A munkatarsi kapcsolatok lehet6ségét, az ismeret- és készségfejlesztés jellemzabit.

Lényeges feladat a munkakori megfelelés rendszerének kidolgozasa, amely tartalmazza a
munkakoér sajatossagainak, a munkatartalom kiemelt jellemz&inek, kovetelményeink, a kéve-
telmények fokozatainak meghatarozasat, valamint a kdvetelmények és a munkavallalok keé-
pességeinek 6sszehasonlitasat.

Munkaer6 biztositasa, toborzas, kivalasztas:

A munkaeré toborzas funkcidja az emberi eréforras biztositdsa meghatarozott munkafelada-
tok ellatasara. Formait tekintve a toborzas lehet kiilsé, illetve bels6. Médszerei, eszkozei
kozé tartozik az allashirdetés, ismeretségi kor megkérdezése, magan munkakozvetiték felké-
rése, palyaztatas (referenciak) és nem utolsé sorban az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatkdz-
vetit tevékenységének az igénybe vétele.

A toborzas leggyakoribb formaja az allasinterju. Az interju sordn megszerzendd informaci-
Okat harom f6 terlletre koré lehet csoportositani. Ezek a kévetkezdk:

e A munkavallalé személyes profilja: E csoportba tartoznak azok az informaciok, me-
lyek az ugyfél személyes adatain tul jelzik sajat eréforrasait és gatjait, valamint kor-
nyezeti tamogatottsagat, illetve ennek hianyat.

e A munkavallalé szakmai profilja: Idesorolhatok azok az informaciok, melyek a
munkavallalét az interju id6pontjaban jellemzik, azok a képességek és ismeretek, me-
lyek a foglalkoztatdsa szempontjabdl alapveté fontossaguak lehetnek.

e A munkavallalé igényei, elképzelései és tervei: Az interju soran fontos tisztazni,
hogy a munkavallalé rendelkezik-e konkrét tervekkel, elképzelésekkel az elhelyezke-
désére vonatkozoan. Amennyiben igen, tajékozott-e a keresett allas jellemz6irél, be-
toltésének feltételeirél. Ismeri-e a kialakult bérviszonyokat, munkarendet és munkako-
rilményeket, azokat az elvarasokat, amelyeket a munkaaddk tdmasztanak a leendd
munkavallalokkal szemben.

A munkaerd kivalasztasanak egyik legfontosabb mddszere a kompetencia alapu munkaerd
kivalasztas. A kompetencia hétk6znapi értelemben illetékességet, jogosultsagot esetlegesen
szakértelmet jelent. A munka vilagaban legaltalanosabban valamilyen munkakor ellatasara,
tevékenység gyakorlasara vagy szerep betoéltésére valé alkalmassagot érthetjik alatta. A
kompetencia alapvetd tulajdonsagai kézé tartozik, hogy olyan képesség-egyittes, amely
mindig cselekvéshez, egy meghatarozott 6sszefliggéshez kapcsolddik; harom képességcsa-
ladot — tudas, gyakorlat, szocialis viselkedésformak — érintenek; a képességek integralddnak,
egymasra épulnek. A munkaeré-piaci kompetenciak a munkavallalé szempontjabdl azok-
nak az alapvet6 tulajdonsagoknak az Osszesseégét jelenti, amelyek a munkavégzéséhez
szikségesek. A munkaltatoi megfeleltetés szerint a kompetencia: a szervezethez, a munka-
kérhéz vald egyéni kompetencia illesztését jelenti a megfelelé teljesitményszint elérése ér-
dekében. Munkeré-piaci szempontbdl akkor fontos egy kulcskompetencia, hogyha az meg-
hatarozé a munka vilagaban térténé boldogulashoz, vagyis szikséges a megfelel6 munka-
kérbe valdé eredményes bejutashoz, illetve annak hatékony ellatasahoz. Ebbdl a szemszdg-
bl mindegyik kulcskompetencia fontos az egyén szamara, csak munkakortdl fliggéen eltérd
modon.
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Az alkalmassagvizsgalat meghatarozott munkafeladat vagy munkakor ellatasara alkalmas
személy kivalasztasat jelenti. Az alkalmassagvizsgalat lehet orvosi és pszicholégiai (ezek
altalaban egyenranguak, egymast kiegészitéek). Az alkalmassagvizsgalatot palyaprofil (vagy
legaldbb: munkakori kévetelmények) ismeretében, a feladatban relevans szerepet jatszo
funkciokat és folyamatokat vizsgalé modszeregylttesekkel végzik, és figyelembe veszik az
életkori, egészségi, pszicholégiai kontraindikacidkat. Az alkalmassagvizsgalatot mindig a
személyiség egészére kell kiterjeszteni. Az alkalmassagvizsgalat tipusatol figgéen lehet
egyszeri vagy ismételt. Az alkalmassagvizsgalat eredménye prognosztikus értéki, a
bevalas pedig az alkalmassagvizsgalat kontrollja. Az alkalmassagvizsgalat és a kivalasz-
tas egyarant ember és munka egymasra talalasarol szol, ezért mindketténél elkertlhetetlen
az ember megismerése mellett a munka alapos megismerése. A munkakorelemzésnek épp
oly tudomanyosan megalapozott modszerei alakultak ki, mint az ember megismerésének. Az
alkalmassagvizsgalat és a kivalasztas talan még nehezebb a fogyatékkal él6 emberek ese-
tében. Szinte mindig az egyén sajatossagaira figyelve, a fogyatékkal él§ személy érdekeit
messzemenden figyelembe véve kell meghozni a dontést, de természetesen nem szabad
figyelmen kivil hagyni a szervezet, sét a tarsadalom érdekeit sem.

A HRM-nek nem feladata, hogy egyedil hatarozza meg azt a munkakért, amely a megvalto-
zott munkaképességli munkavallald képességeinek, lehetéségeinek és a munkaer6-piaci
kinalatnak megfelel. napjainkban a leggyakrabban alkalmazott mdédszerek kdzé tartozik a
profiling, a foglalkoztathatésagi diagnozis, fél-projektiv tesztek, vagy az objektiv személyi-
ségtesztek. Ma mar lehetéség van szamos olyan kompetenciat nagyfoku pontossaggal
vizsgalni, ami interjival nem mérheté megbizhatéan: példaul a teljesitménymotivaciot, don-
téshozatalt, valamint olyan képességeket, mint példaul a multitasking (szimultan figyelem,
lasd a képességtesztek kozott).

e A munkakér elemzé rendszer segitségével felmérhetd, hogy az adott munkakdrben
mely feladatok, célok a legfontosabbak, milyen kdvetelményeket ré6 a munkakort be-
toltd személyre, milyen készségek, szemeélyiségvonasok, kompetenciak elengedhe-
tetlenek az adott feladatkdrrel birdé munkakor betdltéséhez és ezek a jellemzék milyen
eszkdzokkel deritheték fel.

e Az interju vildgszerte a legelterjedtebb alkalmassagvizsgalé moédszer: szinte minde-
nutt és minden munkahelyen alkalmazzak. Az elbeszélgetésbél szarmazo informacié
kiemelten nagy jelentéséggel bir a végs6 dontési folyamatban akkor is, ha az interju
mellett egyéb kivalasztasi moédszereket is alkalmaznak.

o A specialis képességtesztek elénye az, hogy hasonlitanak ahhoz a munkatevékeny-
séghez, amit az adott munkakdrben végez majd a jeldlt — a szakember azt mondja:
,van kulsé (face) validitasa”, ranézésre is latszik, hogy azt méri, aminek a mérésére
szantak —, igy feltételezheté a munkara jelentkezé érdeklédése a feladat irant.

o Az alkalmassagvizsgalat gyakorlati kdvetelményei — gyorsasag, biztonsag, koltségha-
tékonysag stb. — szukségessé teszik, hogy ne a tényleges munkafeladattal bizzuk
meg a jeldltet, csak egy ahhoz hasonldval, olyannal, amelyik rendelkezik a munka lé-
nyeges tulajdonsagaival ("utanozza", "szimulalja" azt), de annal sokkal rovidebb ideig
tart és jobban mérheté az eredménye.*

A megvaltozott munkaképességii iigyfelek adottsagainak megismerése soran vizsgal-
ni kell a megvaltozottsag, az akadalyozottsag (fogyatékossag) jellegét, az abbdl eredd, az
altalanos feltételek szerinti munkavallalast akadalyozo tényezdket; kdzlekedési nehézsége-
ket; az épitett kornyezet hasznalatanak akadalyait stb. Ismerni kell szaktudasat, és azt hogy
a megszerzett szaktudast hasznalta-e a személy valaha is, illetve mikor gyakorolta utoljara.

3 Klein Balazs, Klein Sandor, Zentai Anita (2016): Alkalmassagvizsgalé eszkdzkatalogus. Megvaltozott munka-
képességl személyek kompetenciavizsgalatara. FSZK, Budapest
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Fontos informacié az is, hogy adott szakma gyakorlasara az elsédleges munkaeré-piacon
vagy valamilyen védett formaban nyilt lehetéség.*®

Motivalas (0sztonzés menedzsment), teljesitményértékelés:

A pszicholdgia szerint a motivacio dinamikus tényez6k 6sszessége, amelyek az egyén vi-
selkedését meghatarozzak. A szikségletek, a homeosztazis (a szervezet altalanos torekvé-
se kornyezete egyensulyi allapotanak allandé meg6rzésére), a belsé késztetés — drive, az
érzelem és a vagy kozdsen alkotjak a viselkedés motivacios bazisat. A motivum, illetve a
motivacio szo6 tehat gytijtéfogalmat jeldl minden belsd cselekvésre, viselkedésre késztetd
tényez6t magaba foglal. A motivacio alapjat természetszerlileg, az egyes ember érdeke,
erdekl6dése, szikséglete hatarozza meg, amely figg a beallitddastdl, az adottsagoktol, az
Onismerettél, kepességektdl és készségektdl, - az igényszinttél, a szokasoktdl, a makro- és
mikrokornyezet empatigjatol.

A munkamotivacioé alapjat a megelégedettség és az elégedetlenség képezi. A megelége-
dettséghez az un. belsé munkajellemzék tarsulnak, azok, amelyek el6segitik a megbecsii-
lést, az elismerést és az dnmegvalésitas szilkségleteit. Ide tartozik a felelésségvallalas, az
elérejutas, a kihivast jelentd munkafeladat és az egyéni fejlédés. Az elégedetlenséghez az
un. kiilsé6 munkajellemzék tartoznak, ilyenek a bizonytalansdg a munkahellyel kapcsolat-
ban, az anyagi kérdések (fizetés), a munkafeltételek hianya, a vezetés minéségének anoma-
liai.

Mint a legtébb munkavallalé esetében, igy a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott mun-
kaképességili munkatarsak esetében mar a kivalasztasnal vizsgalni kell, hogy mennyire
motivaltak feladataik ellatasara. A munkamotivacié tényezoéi lehetnek:

a vezetése és a tdbbi munkatars altal kifejezett elismerés,

a tarsadalmi, makro- és mikrokornyezeti elismerés,

az elért siker,

a szakmai fejl6dés lehetdsége (tovabbképzések, a szupervizido megallapitasai),
pénzbeli juttatasok (munkabér), anyagi megbecsiilés,

bels6 késztetés, empatia,

a vezetés szinvonala, a rendszeres visszajelzés a teljesitményrdl,

a vezetés és a munkatarsak kozotti dsszhang, a munkak kozos tervezése,

a bizalom arra, hogy a munkatarsak vallaljak a felelésséget, kezdeményezbek és keé-
pesek sajat munkajuk iranyitasara,

a munkafeltételek és munkakdrnyezet biztositasa,

e a munkakdr (mint munkahely) stabilitasa,

a munkatarsi kapcsolat minésége.

Az egyeéni teljesitményértékelés alapja a pontosan, részletesen megfogalmazott munkakari
leiras, amely kitér a feladatra, annak jellemzéire, fontosabb felelésségekre, elvarhat6 ese-
ményekre. Az elvégzend6 feladat, folyamat, valamint a kompetencia meghatarozasat kove-
téen a menedzsment vezetéje nyomon koveti, ellenérzi annak megvaldsulasat. A nyomon
kovetés, ellenérzés szorosan kapcsolodik a visszajelzéshez és azoknak a feltételeknek a
biztositdsahoz, amelyek az elérendd teljesitményt segitik, befolyasoljak. Ez egy kétoldalu
kommunikacio, melynek soran a munkavallaloé visszajelzést kap az altala ellatott feladat
mennyiségi, minéségi teljesitésérdl, mig a vezetd folyamatosan észleli a problémakat, a val-
toztatasi szlkségleteket. A fogyatékossaggal élé6 és megvaltozott munkaképességii

% Szells Janos (2009): A foglalkozasi rehabilitacié elmélete és gyakorlata, jegyzet. ELTE BGGYK Budapest
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munkavallalok esetében kiilonosen fontos a visszacsatolas. Noveli 6nbecsulésuket,
hasznossagtudatukat, a végzett munka és munkaltato iranti elkotelezettségiiket.

Munkaligyi kapcsolatok rendszere:

Nagy altalanossagban a munkaiigyi kapcsolatok alapvetéen kétoldaliak. Egyik oldalon all
a munkavallalé (a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességl személy is), a
masikon pedig a munkaadd. Erdekeik alapvetéen kiildnbdznek, mig az egyik oldalon a telje-
sités, a profit all, a masikon a bér nagysaga, a biztonsag dominal. A modern gazdasagban a
munkalgyi kapcsolatok rendszere sokrétiibb és magaban foglalja az 6sszes munkaer§-piaci
szerepl6t. E kapcsolatrendszer legfontosabb szervezeti a munkaltatok, a munkavallaléi ér-
dekképviseletek, kormany, munkaeré-piaci szolgaltaté szervezetek.

A munkavallaléi érdekképviseletek: dontéen a szakszervezetek, amelyek dnkéntesen és
hosszabb tavra létesitett munkavallaloi érdekszovetségek. Feladatuk a munkavallaléi érde-
kek képviselete és védelme. Ugyanakkor vannak olyan érdekképviseleti szervezetek, ame-
lyek alapfeladataik mellett latnak munkavallal6éi képviseletet, ilyen példaul a fogyatékos
személyek érdekképviselete. Beszélhetink még munkaltatéi érdekképviseletrdl is,
amelyek dontéen agazati elven szervezddnek. A vallalkozasok piaci, gazdasagi érdekeinek
képviseletét a gazdasagi kamarak latjak el.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat jelenlegi terileti szervezetei kdzé tartoznak a me-
gyei kormanyhivatalok foglalkoztatasi f6osztalyai és a jarasi hivatalok foglalkoztatasi oszta-
lyai. E szervezetekhez tartoznak a regisztralt megvaltozott munkaképességi allaskerestk
és a kapcsolddod tamogatasok és szolgaltatasok. A foglalkozasi rehabilitacié terileti in-
tézményrendszerén belll az elbiralasi és mindsitési tertlet egy osztalyt alkotva a Csalad-
tamogatasi és Tarsadalombiztositasi Féosztalyhoz a Rehabilitaciés Ellatasi és Szakért6i
Osztalyként, mig a foglalkozasi rehabilitacids Ugyintéz6k a Foglalkoztatasi Féosztaly ala
tartozik. Az |. fokl hatésag szervezet a jarasi hivatalokban mikadik.*® Utébbi szervezetek is
rendelkeznek szolgaltatasi és tdAmogatasi rendszerrel.

Munkavédelmi, egészségvédelmi feladatok:

A munkavédelmet a tdbbszér modositott 1993. évi XCIIl. Torvény szabalyozza és megha-
tarozza az egészséget nem veszélyeztetd és a biztonsagos munkavégzés alapvetd kovetel-
meényeit, iranyitasi és ellenérzési intézmeényeit, e mellett kialakitja az egészség, a munka-
végz6 képesség megovasara, a munkabiztonsagra és a munkakornyezetre vonatkozo or-
szagos programjat. A térvény kulon kitér a sérilékeny csoportokra, amely az a munkaval-
laléi kategéria, amelybe tartozd6 munkavallalokat testi, lelki adottsagaik, allapotuk kdvetkez-
tében a munkavégzéssel 6sszefuggd kockazatok fokozottan fenyegetnek, illetve akik maguk
is fokozott kockazatot jelenthetnek munkavégzésik soran (pl. fiatalkoruak, terhes, nemrégen
szilt, anyatejet adé nék és szoptatdé anyak, id6s6dék, megvaltozott munkaképességii
munkavallalék). A sérllékeny csoportba tartoz6 munkavallaldokat a kulén jogszabalyban
foglaltak szerint 6vni kell az 6ket kuldndsen érinté egészségkarosité kockazatoktol.

A munkaltaténak munkavédelmi oktatas keretében kell gondoskodnia arrél, hogy a mun-
kavallal6 megismerje a biztonsagos munkavégzést, az egészségre artalmas dolgok kerilé-
sét. Az egészséget nem veszélyeztet6 munkavégzés kévetelményei kozott szerepel a sza-
balyok betartasa és betartatasa, a személyi feltételek megléte, véddeszkdzok alkalmazasa, a
kilénbdz6 tanusitvanyok szavatossaga stb.

* Forras: FSZK
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Az ergondémia feladata az emberszempontu mdszaki, munkavedelmi kialakitas, vagyis az,
hogy a munkatevékenységeket, munkakoériiményeket az emberi képességeknek, adottsa-
goknak és igényeknek megfeleléen alakitsa. Mindebbél kdvetkez6en olyan 6sztonz6 rend-
szert kell kialakitani, amelynek alapjan a munkaaddk biztositanak az egészsegmegbrzés
targyi, technikai korulményeit. Olyan munkahelyek létesitésénél, ahol mozgaskorlatozott
vagy egyéb testi fogyatékos munkavallalékat foglalkoztatnak, a fizikai kérnyezetnek
illeszkednie kell az emberi test megvaltozott tulajdonsagaihoz.

A foglalkozas-egészségiigyi szolgalat feladatait a szintén tdbbszér moédositott 89/1995.
(VIl. 14.) Korm. rendelet tartalmazza. A szolgalatok alapellatasi és szakellatasi feladatokat
latnak el.

Alapellatasi feladatok:

Munkakori alkalmassagi vizsgalatok

A munkavégzés egészségkarositd hatasainak vizsgalata /javaslat a munkaltatok felé.

Munkakdorulményekkel-, higiénés feladatokkal kapcsolatos tanacsadas.

KdzremlUkoddés a munkahelyi veszélyforrasok feltarasaban.

Kozrem(ikddés a foglakozas-egészségugyi - fizioldgiai-,ergondémiai-,higiénés felada-

tok megoldasaban.

o Foglakozasi megbetegedés, fokozott expozicid, munkabalesetek bejelentése, kivizs-
galasa.

o Kozremlkddés az elsGsegelynyuijtas és a surgbs orvosi ellatdas megszervezésében,
az els6ésegélynyujtdk szakmai felkészitésében.

o Kdézremikoddés a munkaltatd katasztrofa-megel6zé, -elharitd, -felszamolé, és az elé-
idézett karosodasok rehabilitacios tervének kidolgozasaban.

o Il alkalmassagi csoportba tartozo kdzuti gépjarmivezetd egészsegi alkalmassagi

vizsgalatanak végzése.

Szakellatasi feladatok:

e A munkakori alkalmassag masodfokon torténé elbiralasa.

o Kézi I6fegyverek, I6szerek, gaz- és riaszto fegyverek megszerzésével, tartasaval
kapcsolatos egészségi alkalmassag elbiralasa.
Gépjarmlivezetdi alkalmassag elbiralasa egyes meghatarozott esetekben.

e Munkanélkuliek beiskolazas elétti és munkakozvetités elbkészitése keretében torténd
szakmai alkalmassagi vizsgalata.

e Kodzhasznu munkavégzés elokészitése érdekében a munkanélkuli munkakori alkal-
massagi vizsgalata.

o A szakképesitést folytatd intézmények tanuldinak és a felséoktatasi intézmények
hallgatoina, kilon jogszabaly szerinti szakmai alkalmassagi vizsgalata.

e Foglalkozas-egészségugyi szakellatas nyujtasa a foglakozasi megbetegedéssel,
vagy annak gyanujaval beutaltak szamara.

o Afoglalkozasi megbetegedésekkel kapcsolatos konzultativ tevékenység biztositasa.

o Felkérésre kozrem(ikddés a foglakozas-egészséglgyi ellatas megszervezésében, va-
lamint a megyei szakféorvos iranyitasaval az alapellatasit nyujté szolgalatok ellenér-
zésében.

¢ A megvaltozott munkaképességl munkanélkiliek foglalkoztathatésagaval kapcsola-
tos szakvéleményezési javaslat elkészitése a munkaligyi szervezet szamara.
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Tamogatasi lehetéségek:

A foglalkoztatasi hatranyok kezelését célzo iranymutatasok és cselekvési tervek az integralt
foglalkoztatas, s ebbdl kdvetkezéen az aktiv programok prioritdsat hangsulyozzak. Ez meg-
hatarozza az intézkedésekre, eszk6zodkre és kdzvetlenil a foglalkoztatasra forditandé tamo-
gatasok iranyat és a raforditasok aranyait is. A foglalkoztatas hianyabdl fakadd hatranyokat
aktiv és passziv programokkal kezelik. A passziv programok természetszeriien a jévedel-
mek poétlasara szolgalnak, mig az aktiv programok lehetnek féaramuak, illetve specialisak.
A specialis programok kizarélag egyes hatranyos csoportok — igy példaul a fogyatékossaggal
élék — munkaeré-piaci integracidjat segitik, mig a féaramba helyezett programok minden
azonos élethelyzetben vagy azonos tarsadalmi problémaval (pl. munkanélkiliség, alacsony
képzettség, fejletlen régidban élés stb.) kiizdé személy szamara kinal segité megoldasokat.
A fogyatékossaggal élék kezelésének kozelitési médja a mainstreaming, a fokozottan sze-
mélyre szabott megkozelitéssel elérheté eredmények féaramba helyezését tartja a hatrany-
kezelés eredményes formajanak, értelemszeriien a korszer( rehabilitacié eszkdzrendszeré-
ben is a féaramu programokat helyezi el6térbe.

A tovabbiakban, réviden azokat az aktivizald, 6szténzd eszkdzoket mutatjuk be, amelyek
hozzajarulhatnak a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatasahoz.

Részmunkaidbhé6z kapcsol6do tamogatasok:

A foglalkoztatast bovité bértamogatas eleve a hatranykezelést szolgdlja a munkaerépia-
con. A foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiliek ellatasardl szolo 1991. évi IV. tv.
16. §, a 6/1996. (VII. 16.) MUM rendelet 11. §, az Eurépai Kozdsséget létrehoz6 szerzddés
87. és 88. cikke alkalmazasaban a tdmogatasok bizonyos fajtainak a belsé piaccal dsszee-
gyeztethetének nyilvanitasardl szélé 2008. augusztus 6-i 800/2008/EK bizottsagi rendelet
szabalyozza a foglalkoztatas bdvitését szolgaldé bértdamogatas nyujtasanak feltételeit. Tamo-
gatas allapithatdé meg azon munkaadé részére, aki vallalja hatranyos helyzetd, illetve
megvaltozott munkaképességli személy munkaviszony keretében torténd foglalkoztatasat
legalabb a tamogatas folyositasanak idétartama alatt (foglalkoztatasi kotelezettség). A bér-
tamogatas megallapitdsa soran megvaltozott munkaképességii személynek kell tekinteni
azt a személyt, aki az Flt. 58. § (5) bekezdés m) pontja szerint testi vagy szellemi fogyaté-
kos, vagy akinek az orvosi rehabilitaciot kovetéen munkavallalasi és munkahely-megtartasi
esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csokkennek. A 6/1996. (VII. 16.) MUM rendelet
27. § (5) bekezdése alapjan ezeknek a feltételeknek az alabbi személyek felelnek meg:

1. akinek a rehabilitacios hatésag vagy jogel6djei altal végzett hatalyos minésités alap-
jan egészségkarosodasa legalabb 50%-os mértéki, vagy a 2008. januar 1-jét meg-
el6zben kiallitott hatalyos szakvéleménye szerint munkaképességét legalabb 67%-
ban elvesztette,

2. akinek az egészségi allapota a rehabilitacios hatésag komplex minésitése szerint leg-
feliebb 60 szazalékos mértékd,

3. aki fogyatékossagi tamogatasban részesiil,

4. aki vakok személyi jaradékaban részesll,

5. az 6sszevont addalap adojat csokkenté kedvezmény igénybevétele szempontjabol
sulyos fogyatékossagnak minésuldé betegségekrél széld 335/2009. (XIl. 29.) Korm.
rendelet, illetve a sulyos fogyatékossag mindsitésérdl és igazolasardl szold 49/20009.
(XI1. 29.) EGM rendelet szerinti szakorvosi igazolassal rendelkezik fogyatékossagnak
minésuldé betegségekrél az dsszevont addalap adodjat csokkentd kedvezmény igény-
bevételéhez,
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6. aki a sulyos mozgaskorlatozott szemeélyek kozlekedési kedvezmeényeirdl szolo
102/2011. (VI. 29.) Korm. rendelet alapjan a rehabilitacios szakértéi szerv szakvéle-
meénye szerint sulyos mozgaskorlatozottnak minésul,

7. aki audioldgiai szakvélemény alapjan mindkét fllre legalabb 60 szazalékban elvesz-
tette hallasat, vagy

8. aki az el6zd pontokban foglaltak szerinti karosodast nem tud igazolni, de egészség-
karosodasa, fogyatékossaga fennall és foglalkozas-egészségugyi szakellatd hely
szakveéleménye alapjan megallapithatd, hogy munkavallalasi és munkahely megtarta-
si esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csdkkentek.®

Az adékedvezmények kozé tartozik a rehabilitaciés kartya. A munkaadd, az érvényes
rehabilitaciés kartyaval rendelkezd megvaltozott munkaképességi személlyel fennalld adéfi-
zetési kotelezettségét eredményezé munkaviszonyra tekintettel terhelé szamitott adébdl
adokedvezményt vehet igénybe, melynek mértéke az add alapjanak megallapitasanal figye-
lembe vett, a munkavallalét terheld koézterhekkel és mas levonasokkal nem csdkkentett
(brutté) munkabér, de legfeljebb a minimalbér kétszeresének 22 szazaléka.*®

Sajatos 6sztonz6 forma a rehabilitacios kvota és hozzajarulas. Utdbbi kivaltasa rész-
munkaidds foglalkoztatas (minimum 4 6ra) keretében is torténhet. A megvaltozott mun-
kaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvéenyek moédositasardl szold 2011. évi
CXCI. térvény irja el6 a munkaltatok rehabilitacios hozzajarulas fizetési kbtelezettségét. Re-
habilitacios hozzajarulas fizetésére akkor koteles a munkaltatd, ha az altala foglalkoztatottak
letszama a 25 f6t meghaladja és az altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességi
személyek szama nem éri el a Iétszam 5 %-at, azaz a kotelez6 foglalkoztatasi szintet. A re-
habilitacios hozzajarulas éves 6sszege a kotelezd foglalkoztatasi szintbdl hianyzo létszam,
€s a rehabilitacidos hozzajarulas szorzata. 2017. januar 1-jétél a rehabilitaciés hozzajarulas
Osszege a korabbi fix 964.500 Ft/fé/év helyett, az aktualis év elsé napjan érvényes minimal-
bér kilencszerese lett (minimalbér: 2017-ben: 127.500,-Ft). Eszerint 2017-ben 1.147.500
Ft/f6/év kotelezettséggel kell szamolni. A kotelezd foglalkoztatas szempontjabdl megvaltozott
munkaképességlinek kell tekinteni azt a személyt,

a) akinek az egészségi allapota a rehabilitacios hatésag komplex mindsitése alapjan 60
szazalékos vagy kisebb mértékd,

b) aki legalabb 40 szazalékos egészségkarosodassal rendelkezik, az errél szélo
hatalya alatt, vagy

c) akinek a munkaképesség-csOkkenése 50-100 szazalékos mértékl az errél szélo
szakvélemény id6beli hatalya alatt, vagy

d) aki fogyatékossagi tamogatasban vagy vakok személyi jaradékaban részesul

e) az Mmtv. 33. § szerinti felllvizsgalattal érintett személyek esetében a fellilvizsgalat
alapjan hozott jogerés dontést kdvetd harmadik hénap els6 napjaig, a 38/C. § szerint
a komplex mindsités aldl mentesildé személyek esetében a rokkantsagi ellatas
id6tartama alatt

f) az e) pont ala nem tartozd személyek esetében a hatdsagi bizonyitvany kiallitasat
kovetd harmadik honap els6é napjaig, de legkésdbb 2012. december 31-éig
megvaltozott munkaképességl személynek kell tekinteni azt a személyt is, aki 2011.
december 31-én a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol szoléd
1991. évi IV. torvény 42. és 42/B. §-a szerint megvaltozott munkaképességi
munkavallalénak minésiult vagy foglalkoztatdsa alapjan a munkaltatoé 2011
decemberében megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsahoz
nyujtott kdltségvetési tamogatasban részesilt.

%" Forras: NFSZ www.munka.hu
3 A Szocialis hozzajarulasi ado terhére igénybe veheté kedvezmények 2017.01.01 —2017.12.31.
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Fontos kiemelni, hogy nem csak a tamogatasokkal kell meggyézni a munkaltatét, arrol, hogy
érdemes megvaltozott munkaképességi személyeket foglalkoztatnia. Bar kétségtelen, hogy
tobbségében a profitmaximalizalas, a rehabilitaciés hozzajarulas szemszogébdl érdeklédnek
a munkaltaték, mégis vannak olyan elényei a fogyatékos foglalkoztatasnak, amelyekre ér-
demes felhivni a vallalkozék figyelmét. PR szempontbdl fontos lehet, hogy pozitiv megitélés
ala esik, ha egy vallalkozasnal érvényesil az esélyegyenléség elve a munkaerd kivalasztasa
és alkalmazasa soran. Lényeges érv az alkalmazas mellett, hogy a fogyatékos emberek
nemcsak képesek munkat vallalni, de fontosnak is tartjak azt, értékelik annak eredményét.
Mindemellett elkotelezettek munkaltatojuk iranyaban, kevesebbszer valtanak munkahelyet,
csokkentve ezzel a fluktuacio aranyat. Kozosségépité szerepe lehet, valamint szemléletbeli
valtozast hozhat, ha a vallalat megvaltozott munkaképességli embert foglalkoztat, hiszen a
munkatarsak toleranciaképességét is javithatja egy aktivan dolgozé fogyatékos munkatars.*

Akkreditalt foglalkoztatok tamogatasa:

Evente palyazat Gtjan elnyerheté tdmogatas, amelynek célja: ,a megvaltozott munkaképes-
ségl személyek rehabilitaciés foglalkoztatasahoz szikséges foglalkoztatasi kapacitas bizto-
sitdsa. Ennek keretében a megvaltozott munkaképességl munkavallalék foglalkoztatasanak
elésegitése, képzettséguiknek és az egészségi allapotuknak megfeleld munkavégzés feltét-
eleinek biztositasa, adaptacios készségik fejlesztése, az allapotukbdl adédé hatranyok ki-
egyenlitése tartos foglalkoztatas keretében, valamint a nyilt munkaeré-piacra valé visszave-
zetése tranzit foglalkoztatas révén. A cél olyan foglalkoztatok és munkahelyek (foglalkoztata-
si kapacitasok) kivalasztasa és tamogatasa, amelyek megvaltozott munkaképességii szemé-
lyek tranzit és tartdés foglalkoztatdsanak keretében a foglalkozasi rehabilitacio megvalosita-
sanak feltételeit biztositjak.”*® Célcsoportja: a megvaltozott munkaképességii személyek ella-
tasairdl és egyes térvények modositasarol szolé 2011. évi CXCI. térvény (a tovabbiakban:
Mmtv.) 3. § (2) bekezdés a) és b) pontja szerinti megvaltozott munkaképességl személynek,

vagy

e az Mmtv. 38. § (3) bekezdés alapjan az Mmtv. 25. § alkalmazasaban rehabilitaciés
hatosag komplex mindsitése szerinti megvaltozott munkaképességi szemeélynek kell
tekinteni, vagy

o fogyatékossagi tAmogatasban, vagy

o vakok személyi jaradékaban részesdl.

Tamogathat6 tevékenységek kore: a megvaltozott munkaképességi személyek munkavi-
szony keretében torténd, legalabb napi 4 6ras, de legfeljebb napi 8 éras tartds, vagy tranzit
foglalkoztatasa.

Vallalkozova valas tamogatasa:

Az a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességii személy, aki rehabilitacids
jaradékban vagy rehabilitacidés ellatasban részesiil, és dnmaga foglalkoztatasat egyéni
vallalkozoként, egyéni cég tagjaként, gazdasagi tarsasag - a tarsasag tevékenységében
személyesen kdzrem(kodd - tagjaként, a személyi jovedelemadordl szolé 1995. évi CXVII.
torvény 3. § 18. pontjaban meghatarozott mezégazdasagi 6stermeldéként oldja meg. A kdvet-
kez6 tamogatasok nyujthatok:

% Berde Csaba — Dajnoki Krisztina (szerk. 2007): Esély Egyenléségi Emberi Eréforras Menedzsment. Campus
Kiadd, Debrecen
40http://palyazatok.org/palyazat-megvaltozott-munkakepessegu-munkavalIalok-2017-evi-rehabilitacios-celu-
foglalkoztatasanak-tamogatasara/
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a) 3 millié Ft-ig terjedd tékejuttatas egészben vagy részben visszatéritendd vagy vissza
nem téritend6 formaban,

b) legfeljebb hat honap id6tartamra, havonta a kotelez6 legkisebb munkabér 6sszegéig
terjed6 tamogatas,

c) a vallalkozdi tevékenység megkezdéséhez szilkséges szaktanacsadas koltségei.*!

Megvaltozott munkaképességii vallalkozok utan érvényesithetd szocialis hozzajarulasi
adékedvezmény: ha a tarsas vallalkozo rokkantsagi ellatasban részesul és egészségi alla-
pota a rehabilitaciés hatésag komplex minésitése alapjan 50 szazalékos vagy kisebb mérté-
k(. A részkedvezmény sszege az addalap 22%-a, de maximum 56.100 Ft havonta.*?

Egyes atipikus foglalkozasok HR szempontjai a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességi munkavallalok alkalmazasa soran

Mint azt mar korabban emlitettiik a jelenlegi hazai gyakorlatban, a forprofit szféraban a
leggyakoribb atipikus foglalkoztatas a részmunkaidés alkalmazas, a munkaeré kdlcsonzés,
a behivas. E formak mellett vizsgaljuk még a munkakdér megosztast és a tavmunkat. A HR
altalanos szempontjai a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességii fog-
lalkoztatasanal:

A munkakor beazonositasa.

A feladatok részletes megfogalmazasa.

Specifikumok beazonositasa.

Szikséges kompetenciak.

Megfeleld6 kommunikacio.

A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség foka.
Munkara kész allapot.

Munkak6rhoz kapcsolodo kompetenciak megléte.
Szikséges betanulasi id6.

Sziikséges akadalymentesités, munkahelyi adaptacio.*
Szikséges személyi segitség.

El6menetel, karrier-utak meghatarozasa.

Mobilitas tdmogatasa.

Erdekképviselet, védelem.

Fokozott figyelem, folyamatos visszacsatolas.

*16/1996. (VII. 16.) MiiM rendelet

*22017-ben

BA munkahelyek kialakitasa soran a fizikai kdrnyezetet, a munkakérilményeket a megvaltozott munkaképessé-
gl személyek tulajdonsagaihoz kell illeszteni egyrészt, hogy a munkavégzés ne okozhassa egészségi allapotuk
rosszabbodasat, masrészt ne idézzen el baleseti veszélyt. Adott esetben megfelel6 munkaltatoi intézkedés lehet
példaul egy-egy munkaeszkdz atalakitasa, egy gép kezel6elemeinek atalakitasa, athelyezése, hangfelismerd
program telepitése a lataskarosultak szamara, gyengén latdknak széveg-nagyito, illetve helyi megvilagitas alkal-
mazasa, alld helyett Gl6 munkahelyek kialakitdsa, munkarend valtoztatas, vagy a miiszakok szamanak csokken-
tése. Feltétlenll sziikséges a munkahely akadalymentesitése: feltétel, hogy az ajtok, atjarok, szintbeli kiilénbsé-
gek, athidaldk, lépcsdk, zuhanyozok, mosddk és a munkahellyel 6sszefiiggé berendezések is hasznalhatok le-
gyenek a megvaltozott munkaképességliek szamara. Az akadalymentesitésnek ugyanakkor komplexnek kell
lennie, azaz valamennyi megvaltozott munkaképességii csoporthoz tartozé6 munkavallalé specialis sziikségletei-
nek figyelembevételével kell térténnie, megvaldsitva az esélyegyenléséget.
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A megvaltozott munkaképességii munkavallalok részmunkaidés foglalkoztatasa ese-
tén az alkalmazas a munkakoérre megallapitott teljes napi munkaidénél révidebb napi munka-
id6re — altalaban napi 4-6 6rara — szol. A részmunkaidds foglalkoztatas szerz6déses munka-
viszony keretében végzett tevékenység. A részmunkaidés munkavallalé dijazésa és egyéb
juttatasai megallapitasanal legalabb az idéaranyossag elve alkalmazandd, de csak akkor, ha
a juttatasra vald jogosultsag feltétele a munkaidé mértékével fligg 6ssze, kivéve a szabad-
sag napjainak szamat. A részmunkaidében foglalkoztatott munkavallalot megilleté szabad-
sag mennyisége ugyanis megegyezik a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalék
szabadsag napjainak a szamaval. HR szempontok:

A részmunkaidd indokoltsaga.

A munkaidb-keret tartalmanak meghatarozasa.

Idéaranyos, de tényleges munkabér.

Kiegészit6 koltségek biztositasa (munkaba-jaras, cafetéria aranyos része stb.).

A behivas alapjan torténé munkavégzés (call on work) a munkaidé rugalmas, hatékony
felhasznalasat teszi lehetévé. Ez esetben azonban a munkaszerzd8désnek kifejezetten ilyen
jelleg, tartalmi munkaviszony létesitésére kell iranyulnia. A felek a jogviszonyt részmunka-
idében térténd foglalkoztatasra hozzak létre, a munkaidd tartama legfeljebb napi 6 éra lehet,
a munkaidékeret idétartama pedig a négy hénapot nem haladhatja meg. A munkaltatonak
lehetésége van a munkakorbe tartozé feladatok esedékességéhez igazodva elrendelni a
munkavégzést, de a munkavegzés idépontjat a munkavallaléval legalabb harom nappal elére
kozoélnie kell. HR szempontok:

o Adatbazis azokrél a megvaltozott munkaképességli munkavallaldkrol, akik vallaljak
ezt a fajta munkaviszonyt.
A termelési folyamatok és az er6forras sziikséglet napi, heti, havi dsszevetése.

e A mobilitas fokozottabb biztositasa.

Munkakoérmegosztas (job-rotation) esetén egy feladatkdrre tobb munkavallalét szerzédtet
a munkaltaté. A munkaszerz6désben ennek figyelembevételével meg kell hatarozni a k6z6-
sen ellatott munkakoér mellett a minden egyes munkavallaléra vonatkozo feltételeket. A kiko-
tott munkakor ellatasara a munkavallaldk egyuttesen vallalnak kotelezettséget, vagyis ha az
egyik munkavallalé akadalyoztatva van, ugy a masik, vagy a tébbi munkavallalé koteles a
feladatokat és a helyettesitést ellatni. A munkaidd beosztasara a kotetlen munkarendre vo-
natkozo szabalyokat kell alkalmazni. HR szempontok:

Kompetencia adatbazis.

Aranyos id6terhelés biztositasa a rotacio soran.
Komplex foglalkozas-egészségi vizsgalatok biztositasa.
Fokozottabb csapatépités.

A piac rugalmassagat segiti, hogy a toborzassal, adminisztraciéval, bérszamfejtéssel, be-
és kiléptetéssel kapcsolatos feladatokat a munkaeré-kolcs6nzék akar teljesen atvallaljak,
igy a vallalatok rugalmasabban reagalhatnak a gazdasagi és piaci valtozasokra, szezonalis
igényekre, illetve az alaptevékenységukhoz kétédd feladatokra dsszpontosithatnak. A mun-
kavallalok szempontjabdl, akar szabad akaratbdl, akar ,kényszerbél”, két allandé munkahely
kozotti idészakban, j0 megoldas kélcsdnzott munkaerdként dolgozni, de sok munkavallalé
jelezte, hogy a koélcsdnzottként torténd foglalkoztatasbdl gyakran tartés munkaviszony is ki-
alakul. A vallalatok gyakran akkor is ragaszkodnak a féallasu munkavallalékhoz, amikor bi-
zonyos munkakoéroket tobb személlyel is betdlthetnének vagy kiszervezhetnék (outsourcing).
Pedig a négy éraban dolgozd munkavallalok egységnyi idé alatt akar hatékonyabban is dol-
gozhatnak, mint a teljes munkaidésok, és komplexebb feladatok kihelyezése az ezekre sza-

59


http://blog.rsmdtm.hu/2011/11/berszamfejtesi-kisokos-fizetes-nelkuli-es-rendkivuli-szabadsag-igazolt-es-igazolatlan-tavollet
http://blog.rsmdtm.hu/2011/11/berszamfejtesi-kisokos-fizetes-nelkuli-es-rendkivuli-szabadsag-igazolt-es-igazolatlan-tavollet

kosodott cégekhez is konnyen megtérilhet (marketing, HR-szolgaltatasok). A munkavallalék
viszont gyakran nem merik felvetni a rugalmasabb munkavégzés iranti igényltket, mert fél-
nek, hogy ez csdkkenti a piacképességuiket. HR szempontok:

o A koélcsdnzd szervezet beazonositasa (jogi, megbizhatdsagi stb.).
A kolcsonzeés feltételeinek pontos meghatarozasa.

o A megvaltozott munkaképességl személyek kdlcsdnzéséhez szikséges munkakari
szempontok megadasa.

o A foglalkoztatas tényleges biztositasa.
Sajatos adminisztracio.

Tavmunkanal mindenképpen el6nyt jelenthet, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkake-
pességil egyén a mar megszokott kdrnyezetében vallalhat munkat, illetve nem kell a munka-
ba jaras soran esetlegesen felmerilé utazasi és munkahely kialakitasi elemekkel bajlodnia.
Hatrany pedig éppen az jelenthet, hogy a tarsadalmi integracio, el- és befogaddéképesség
csOkken. A rugalmas munkaerépiac akkor jo, ha megvaldsul az, amiért kitalaltak: bévil a
foglalkoztatas, am a munkavallaldk jogai nem csorbulnak. Ha a munkavallal6 maga akarja az
atipikus munkat, és nem munkaltaté kényszeriti bele (példaul termeléscsdkkenés esetén
részmunkaiddbe), akkor akar még a munkavallalo lojalitasat is ndvelheti vele (tegyik hozza
elég jelentés a kényszerpalya). Egy munkaadé nemcsak a koltségeit és az adminisztrativ
terheit csdkkentheti a rugalmas munkavégzés segitségével, hanem az alkalmazottak is moti-
valtabbak lesznek. A tavmunkasok példaul azért, mert érzik: a céglik megbizik bennuk, hogy
akkor is teljesitik feladataikat, ha nem az irodaban Ulnek. A rugalmas munkavégzés esetén
pedig tébb idé marad a csaladra és a maganéletre is.** HR szempontok:

o Megfelel6 HR rendszerek kialakitasa.

o Fejlett informatikai eszkdzdk alkalmazasa, tamogatas biztositasa a tavmunkaban dol-
gozok részeére.

o JOl definialt folyamatok kialakitasa.

o Az érintettek motivaltsaganak megteremtése és fenntartasa.

o A megfelel6 emberek kivalasztasa, mivel az atipikus munka nem minden személyi-
ségtipus szamara elényos.

e lIgények és elvarasok vilagos megfogalmazasa.

5.2. Atipikus foglalkozasi lehetéségek FEOR fécsoportok és egészségi szem-
pontok szerint

A munka és az egészség Osszefiiggései évezredek 6ta ismertek. A munkakornyezet olyan
egészséget és biztonsagot veszélyezteté kockazatokkal jar, amely Iényegesen meghaladja
az ember egyéb kornyezetének hatasait, kilondsen a foglalkozasi egészség szempontjabal.
A WHO az egészséget a munkaval kapcsolatban nemcsak a betegség vagy gyengeség hia-
nyaként értelmezi, hanem szamba veszi az egészséget befolyasold dsszes fizikai és szelle-
mi elemet, amely kdzvetlen kapcsolatban van a biztonsagos és egészséges munkavegzeés-

* A tavmunkanak megvannak a tényleges el6nyei a munkavallalé oldalan: kétetlen munkaidd, kényelmes mun-
kakornyezet, jobb kapcsolattartasi lehetéség a csaladtagokkal stb. Ugyanakkor az otthon dolgozéknak bizonyos
kockazatokkal is szamolni kell: a maganélet és a munka kozotti hatar kénnyen elmosodhat, a munkaszervezet-
tél (a kollégaktol) valé elhatarolédas izolacidhoz, az informaciok, elbrelépési lehetéségek elszalasztasahoz
vezethetnek. Kilon jogi garanciak szikségesek a maganszféra védelmére, amit nem érinthet aranytalanul az
ellenérzési jogat gyakorlé munkaltatd. Ezeket az alapelveket veszi figyelembe az eurdpai szocidlis partnerek
altal 2002-ben elfogadott Eurépai Tavmunka keret-megallapodas, amely a tagallamok szamara hasznos irany-
mutatasul szolgal.
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sel. Az ILO (International Labour Organisation — Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet) alapvetd
emberi jogként hatarozza meg minden munkavallalé szamara biztositandé legmagasabb
szint(i egészséget.”

Megvaltozott munkaképességii személyek gyakorlatilag barmilyen munkakoérben al-
kalmazhaték az akadalyozottsaga fiiggvényében. A munkakér megallapitasanal nem azt
kell figyelembe venni, hogy valaki megvaltozott vagy normal munkaképességi személy, ha-
nem a fizikai vagy mentalis funkcidvesztésbdl kévetkezéen kiesett képességeket, és azok
kapcsolatat a betdltendé munkakoér elvégzéséhez sziikséges kompetenciakkal. Ha valaki
mozgasserult és kerekesszékkel kozlekedik, nem lesz alkalmas nyilvanvaldan fizikai vagy
allando aktiv mozgast munkakorok legtébbjében, de teljes mértékben alkalmas lesz szami-
tégépes, adminisztrativ, Ul6 vagy egyéb szellemi munkakérok betbltésére.

A szakmai munkaképesség megitélése soran tehat dssze kell vetni az egészségkaroso-
dott személy — testi strukturaiban, illetve funkcidiban bekdvetkezett valtozasok (karosodas),
valamint a tevékenységében és tarsadalmi részvételében jelentkezé akadalyozottsag mellett
— megmaradt képességeit, készségeit a konkrét munkakori kdvetelményekkel, a feladatella-
tashoz szlkséges kompetenciakkal. Mivel az egyes munkakorok munkaltatokként is kulon-
bbézhetnek egymastél, a szakmai munkaképesség valdos megitélése foglalkozas-
egeszsegugyi ismeretek mellett a munkavégzés jelenlegi és/vagy lehetséges koériimeényei-
nek, kockazati tényezdinek, technoldgiai jellemzdinek ismeretét is feltételezi, igy a foglalko-
zas-egészsegugyi alapellatas bevonasan tul rendelkezésre kell allnia olyan munkakorelem-
zésekre épllé adatbazisnak, amely a munkaerdpiac valtozasait nyomon kdvetve valds ada-
tokat tartalmaz az egyes munkakorok betoltéséhez szikséges szakmai és személyes kom-
petenciakrol.

A FEOR- 08 osztalyozasi rendszer:

A Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere nem tartozik kdzvetleniil PELDATA-
RUNK targyahoz, ugyanakkor a foglalkozéasok azonositasa és kapcsolédasa a HR munka-
hoz, a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességi munkavallalok foglalkoztata-
sanak elésegitéséhez egyértelmd.

A nemzetkozi foglalkozasi fogalomjegyzék (nomenklatura) - melyet az eurdpai statisztikai
hivatalok szervezete, az EUROSTAT is atvett -, 2008-ban tortént aktualis felllvizsgalata utan
fogadta el a Nemzetk6zi Munkaugyi Szervezet (ILO) vezetbtestilete. A legutdbbi felllvizsgala-
tot dontéen az indokolta, hogy bevezetése 6ta alapvetd valtozasok torténtek az egyes or-
szagok tarsadalmi, gazdasagi életében, a technoldgiai fejlédésben. A munka vilagaban Uj
tevékenységek keletkeztek, régiek sziintek meg, megvaltozott a foglalkozasok strukturalis
szerkezete, egyes foglalkozasok tartalma atalakult, sulyponteltolodasok kovetkeztek be a
rendszerben. Mindebbél kdvetkezéen bevezetésre kerilt az ISCO-08 rendszere. Nyilvanva-
16, hogy ugyanezen valtozasok miatt a foglalkozasok nemzeti osztalyozasait, igy a magyar
foglalkozasi osztalyozasi rendszert is felul kellett vizsgalni.

Magyarorszagon 1975-ben vezették be el6szor a foglalkozasok egységes osztalyozasi
rendszerét, amelynek nagy eredménye volt, hogy ismertté tette a foglalkozasokkal kap-
csolatos fogalmakat. Emellett a foglalkozasi besorolas szempontjabdl egységesebbé tette
a munkaugyi, statisztikai és egyes igazgatasi nyilvantartasokat, adatrendszereket és szol-
galtatasokat. A kilencvenes évek elején bekovetkezett hazai, tarsadalmi, gazdasagi valto-

** Szellg Janos: Foglalkozasok egészségi tényezdi. Tanulmany. In.: Nemeskéri Zsolt (szerk.): Munka és egés-
zség. Tanulmanyok a foglalkoztatas és az egészséglgy hatarterlleteirél egy hatar-menti régidban. EDGE 2000
Kiado, Budapest, 2011.
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zasok és annak az igénye, hogy a magyar FEOR jobban kapcsolédjon a nemzetk6zi osz-
talyozashoz, 1997. évi hatallyal bevezetésre kerilt a korszerlibb FEUR-93 rendszer. E
rendszer felllvizsgalata 2007 és 2010. k6zo6tt zajlott le és az Uj rendszer FEOR-08 jeldlés-
sel és 2011. januar 1-t6l 1épett hatalyba.

A FEOR-08 f6écsoportjai, megegyeznek a korabban alkalmazott rendszerrel, a fécsoport-
okon beldli csoportok szama nem valtozott, ugyanakkor az alcsoportok és a foglalkozasok
szama csokkent. Fécsoportok:

Gazdasagi, igazgatasi, érdek-képviseleti vezetdk, térvényhozok
Fels6foku képzettség 6nalld alkalmazasat igényld foglalkozasok
Egyéb, fels6foku vagy kdzépfoku képzettséget igényl6 foglalkozasok
Irodai és ugyviteli (Ugyfélkapcsolati) jellegl foglalkozasok
Kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok

Mez8gazdasagi és erdégazdalkodasi foglalkozasok

Ipari és épitdipari foglalkozasok

Gépkezelbk, dsszeszerelbk, jarmivezetbk

Szakképzettséget nem igénylé (egyszer(i) foglalkozasok

Fegyveres szervek foglalkozasai*

COONOOMWNE

A FEOR f6 jellemzéit vizsgalva a négy szamjegyes decimalis rendszeren belll az els6
szamhely a foglalkozasi fécsoportot, a masodik a foglalkozasi csoportot, a harmadik a fog-
lalkozasi alcsoportot, a negyedik pedig magat a foglalkozast jelenti. A FEOR-08 decimalis
szerkezeti felépitésébdl kovetkezik, hogy nyitott, a felhasznaldk altal tovabb bévithetd foglalko-
zasi nomenklatura, igy a felhasznaldknak lehetéségiik van sajat nyilvantartasi rendszerik toké-
letesitésére, attekinthetébbé tételére. A négy szamhelyen kivil tovabbi szamhelyek esetle-
ges felhasznalasanak maodjat a helyi igények, adottsagok dontik el. (Itt szerepet jatszhatnak
olyan tényez6k, mint a szervezet nagysaga, feladatkdre, a nyilvantartasi rendszer jellege,
kildnds tekintettel a mar mikodé vagy kiéplld szamitdgépes nyilvantartasra.) Lehetdség
van arra is, hogy a felhasznalé - megfelelé szamhelyek igénybevételével - foglalkozasonként
rogzitse az iskolai végzettség szintjét, szakat, szakagat, a szakképzettséget, kulonbdz6 tanfo-
lyami végzettséget, idegennyelv-ismeretet stb.

A foglalkozasok tartalma, készség és képzettség:

A foglalkozas azon munkak, feladatok, tevékenységek 6sszessége, amelyeket nagymeértéki
hasonldsag jellemez. A foglalkozas meghatarozasakor a ténylegesen gyakorolt tevékenység
tartalma szamit, emellett Iényeges csoportképzé ismérv az adott foglalkozas gyakorlasahoz
szlukségesnek itélt szakértelem, tudas, ismeret szintje. A készség-(képzettség-) szint a foglal-
kozas soran végrehajtott feladatok, feladatsorok és kotelességek dsszetetiségének egylttes ér-
tékelése. A készség-(képzettség-) szint megallapitasakor figyelembe lehet venni a formalis
iskolai végzettséget, a szakképzettséget, amit a kapcsoldédd feladatok megfeleld végrehajtasa
megkivan. Hasonldképpen szamit a munkahelyi képzés és/vagy a foglalkozashoz kapcsol6-
do tapasztalatok mértéke is.

A készség-(képzettség-) szint a foglalkozast jellemzd munkatevékenységre vonatkozik és nem
az azt betoltd egyén képességeire, képzettségére, aki egy foglalkozast, jellemzd munkatevé-
kenységet - jOl vagy rosszul is - elvégezhet. A készségszint minimuma altalaban ugy lett
megallapitva, hogy egy palyakezdd is elvégezheti az adott foglalkozasra jellemzé feladatot,
munkatevékenységet.

6 Médszertani utmutaté a FEOR-08 foglakozésainak besorolasahoz (2011) KSH, Budapest 3-4. p.
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A készség (képzettség) szintjei:

o Az els6 készségszint foglalkozasai tipikusan egyszer(, rutin jellegi fizikai és kézi fe-
ladatok végrehajtasat kivanjak meg. Szikséges lehet az irni, olvasni tudas, esetleg az
altalanos iskolai végzettség, de ezek a foglalkozasok kulon szakképzettséget nem igé-
nyelnek. Néhany munka esetében rovid munkahelyi képzés elképzelheté.

¢ A masodik készségszint foglalkozasaihoz - jellemz&en a gépek és elektromos felszere-
lések mikodtetése, jarmivezetés, elektromos és mechanikus felszerelések karbantarta-
sa és javitasa, mindenellett az informacidk kezelése, a termékek rendelése és raktaroza-
sa - szikséges képessegek és készségek altalaban altalanos iskolai, illetve kiilénbdzd
szintl alap-, vagy kézépfoku szakmai képzések elvégzésével szerezheték meg.

¢ A harmadik készségszint foglalkozasai jellemz&en olyan dsszetett technikai és gya-
korlati feladatok végrehajtasat tartalmazzak, amelyek kiterjedt targyi, gyakorlati és
ugyrendi ismereteket kivannak meg egy adott terlleten. Az ilyen foglalkozasok altal
elvart képességek és készségek dontéen az érettségit kdveté szakmai képzésben
elvégzett tanulmanyok eredményei, illetve korabban a kézépiskolakban megszerzett
képzettség. Néhany esetben a megfelel6 munkatapasztalat és hosszabb munkahelyi
képzés helyettesitheti a formalis oktatast.

¢ A negyedik készségszint foglalkozasai jellemzden Osszetett problémamegoldé és
dontéshozatali, vezetési képességeket kivannak meg, kiterjedt elméleti tudason és
gyakorlati ismereteken alapulnak egy-egy specialis terlileten. Az itt elvart képességek
és készségek altalaban felséfoku tanulmanyok alapjan szerzett tudas.*” Példaul szocia-
lis és munkaerd-piaci szolgaltatasi - felséfoku képzettséghez kapcsolddo - foglalkoza-
sok esetében a FEOR-08 a kdvetkezd leirasat adja: ,,Az e csoportba tartozo, diploma-
hoz koététt szocidlis és munkaeré-piaci szolgaltatasi foglalkozasok elsésorban pszichi-
kai igénybevétellel jarnak, mindenekelbtt egyuttmikodési és kommunikacios készsé-
get kdvetelnek meg. Az itt dolgozok (pl. szocialis munkas, munkatanacsadd) gyakran
kilatastalan vagy reménytelen helyzetben 1évé emberekkel talalkoznak, ami érzelmi
megterhelést jelent. A diplomahoz kotott szocialis és munkaeré-piaci szolgaltata-
si foglalkozasok nem tamasztanak kulonleges kovetelményeket az egészségi al-
lapottal szemben, a foglalkozasok jelentdés része hozzaférheté a megvaltozott
munkaképességiiek szamara.”*®

FEOR foécsoportok egyes foglalkozasainak példaértékii bemutatasa a kompe-
tenciak és az egészség alapjan®

Mint azt korabban mar jeleztik, gyakorlatilag a legtdbb foglalkozast (ezen beltl a munkako-
roket) el tudja latni fogyatékossaggal €l6 és megvaltozott munkaképességl munkavallalo is.
Természetesen abban az esetben, ha erre megmaradt vagy fejleszthetd képességei alkal-
massa teszik, illetve elharitasra kerilnek azok az akadalyok (pl. braille iras, halléhurok, kéz-
lekedd folyoso stb.), amelyek gatolhatjdk munkavégzését.

" Médszertani utmutatoé a FEOR-08 foglakozasainak besorolasahoz (2011) KSH, Budapest 8. p.

“8 Foglalkozasok csoportositasa (2011) www.ksh.hu

9 A PEDATAR e részében forrasként hasznaltuk: Cseh Karoly — Nemeskeéri Zsolt — Szellé Janos — Tibold Antal
(2014): Kézikdnyv a foglalkozasok egészségi szempontjainak meghatarozdsahoz. Pécsi Tudomanyegyetem,
Pécs valamint a Személyes kompetenciak és szakmak (munkakordk) kritériumainak dsszehangoléasat biztositd
rendszer. Gyakorlati kézikbnyv a megvaltozott munkaképesseégi lgyfelek szamara szolgaltatast nyujtok részére.
SVI Consulting Bt. 2011 kiadvanyat.
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A tovabbiakban fécsoportonként egy-egy jellemzé példaval szeretnénk bemutatni azokat a
szempontokat, amelyek HR szempontok szerint is figyelembe vehetd. Mivel a megvaltozott
munkaképesség tag fogalom (pl. cukorbetegség, érrendszeri megbetegedések stb.) ezért a
fogyatékossaggal él6 munkavallalokra koncentralunk. A betegségek tekintetében alta-
lanosan megfogalmazhatok példaul a kovetkezok:

o Mozgasszervi betegségek: elsésorban Ul6 vagy konnyl fizikai munkaval jaré mun-
kakorok, adminisztrativ, irodai, IT terilet, szellemi munkavégzés. Adminisztrator, Ggy-
félszolgalat, programozo, fejlesztémeérnok, szervezd (autdval végezhetdé munka ese-
tén), tavmunka.

o Belgyodgyaszati betegségek: barmilyen munkakér, de altalaban nem javasolt a ne-
héz fizikai munkaval, fokozott stresszel jar6 munkakordk, vagy csak részmunkaidé-
ben végezve (4-6 6raban).

e Pszichiatriai betegségek: nem ajanlott a fokozott stresszel jaré6 munkakoérok, illetve
sok esetben csak részmunkaidében végzett munkavégzés, tavmunka lehetséges.
Ajanlott a csaladias, kisebb létszamu munkahely. Ha sikeresen beilleszkednek lojalis,

motivalt, remek munkaer6 valhat bel6lik

Nem mutatjuk be a 0 fécsoportot, amely a fegyveres szervezetek foglalkozasait tartalmazza,
annak ellenére, hogy egy a modern hadseregek informatikai rendszerei, az alkalmassag
szempontjabdl ezt mar nem zarhatjak ki. A példakban a foglalkozas megnevezését, tar-
talmat, a kompetenciakat és a kizaré okokat mutatjuk be, azzal a megjegyzéssel, ame-
lyek kapcsolhaték az egyes fogyatékossaggal él6k alkalmazasahoz.

FEOR 1 Gazdasagi, igazgatasi, érdekképviseleti vezeték
FEOR 13 Termelési és szolgaltatast nyujté egységek vezetGi

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetencidk

Kizaré okok

FEOR 1312 Ipari
egységet folytatd
egység vezetlje

Vezeti, tervezi, szervezi, koordinal-
ja és ellen6rzi az ipari vallalatok
termelési tevékenységét, amelyek
céljuk szerint iranyulhatnak banya-
szati tevékenység ellatasara,
nyers- és alapanyag feldolgozasra,
konnytipari és nehézipari termék-
gyartasra, és egyéb ipari tevékeny-
ségek végzeéseére. Kialakitja a mun-
kaszervezetet, meghatarozza a
hatés- és feladatkérdket. Megter-
vezi a gazdalkodast. Biztositja a
személyi és targyi feltételeket.
Fellgyeli az Uzleti terv megvaldsi-
tasat. Dont az alkalmazando tech-
noldgiak, eljarasok kivalasztasarol,
és az ezek alkalmazasahoz szuk-
séges eszkdzok beszerzésérdl.
Munkéja utazassal jarhat, informa-
tikai munkaeszkdzoket alkalmaz-
hat.

Kognitiv készségek
tekintetében a probléma
atlatasanak képessége
és a vilagos gondolko-
das szukséges. Kivitele-
zési készségei kozé
tartozik az akarati té-
nyezd6k kontrollja, a j6
kommunikacio és kap-

csolatteremtési készség.

Fontos a stressz tiir6
képesség.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki a mozgas-
korlatozottsdagot, az
enyhébb latas- és hal-
lassériilést.

FEOR 1328 Oktata-
si-nevelési tevé-
kenységet folytatd
egység vezetGje

Oktatasi intézményekben az igaz-
gato, féigazgato, rektor iranyitasa-
val tervezi, szervezi, iranyitja és
ellendrzi az oktatasi, képzési tevé-
kenységet folytatd, jogilag nem
onallé részegység munkajat. Ter-
vezi, szervezi, iranyitja, és ellendrzi
a szervezeti egység tanacsaval

Kognitiv készségek
tekintetében a probléma
atlatasanak képessége
és a vilagos gondolko-
das szikséges. Kivitele-
zési készségek kdzé
tartozik az akarati té-
nyez6k kontrollja, a j6

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki a mozgas-

64




egyluttmikddve az 6vodak, altala-
nos és kdzepiskolak, szakképz6

kommunikacié és kap-
csolatteremtési készség.

korlatozottsagot, az
enyhébb latas- és hal-

intézmények, féiskolak és egyete- Lényeges szocialis lassériilest.
mek, egyetemi, féiskolai karok, kompetencidja az empa-
tanszékek munkajat. tia és a tolerancia. Fon-
tos a stressz tiré ké-
pesség.
FEOR 2 Fels6foku képzettség 6nall6 alkalmazasat igényl6 foglalkozasok
FEOR 21 Miiszaki, informatikai és természettudomanyi foglalkozasok
FEOR 26 Jogi és tarsadalomtudomanyi foglalkozasok
Foglalkozds meg- Foglalkozas tartalma Kompetencidk Kizaré okok

nevezése

FEOR 2137 Min6-
ségbiztositasi mér-
nék

Tevékenysége soran kialakitja egy
termeld és/vagy szolgaltaté vallalat,
intézmény, szervezet mindségira-
nyitasi és abbdl kdvetkezd miné-
ségbiztositasi rendszerét, a rend-
szert szakszerlien mikodteti, elle-
ndrzi és felligyeli, részt vesz az
elemzésben és a folyamatos fej-
lesztésben. A min&ségiranyi-
tas/minéségbiztositas feladatai,
eljarasai, modszeri véltozatosak,
gyakorlatilag kiterjednek az agazati
némenklatira vagy a foglalkozasi
struktura minden teruletére.

UI6 és allo testhelyzetben, épuleten
belll végzett szellemi munka.

Alapvetd kognitiv kés-
zségei és képesseégei
mellett meghatarozéak a
kommunikaciés kompe-

tenciak. Intellektualis
kompetenciain belll
lényeges a rendszer-

szemlélet, a modellalko-
téds, az oksagi gondol-
kodas.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesitéképes-
séget, az érzékszervek
mikddését és a kommu-
nikaciot.

Nem zdrja ki a mozgas-
korlatozottsdagot, a latas-
és hallassériilést.

FEOR 2141-2144
Fels6foku Informa-
tikai foglalkozasok

A rendszerelemz6 az informatika
foglalkozascsoporton beliil analizal-
ja, felméri az Ggyfél informatikai
rendszerekkel szemben tamasztott
igényeit, meglévé folyamatait, prob-
Iémait, ezek alapjan javaslatot tesz,
illetve megtervezi és megvaldsitja a
lehetséges megoldasokat a jelen-
legi, illetve a jovébeni informatikai
rendszerekhez kapcsoloddan. A
szoftverfejleszté szakember a meg-
Iévé vagy Uj szoftveralkalmazasok-
kal és operacios rendszerekre
vonatkozé igényekkel kapcsolatos
kutatast, elemzést és értékelést
végez, és ezeknek az igényeknek
megfeleld szoftveres megoldasok
tervezésével, fejlesztésével, teszte-
Iésével és karbantartdsaval foglal-
kozik.

Ul és allo testhelyzetben, éplileten
belll végzett szellemi munka.

Az informatikai foglalko-
zasok magukban foglal-
jak a matematikai kés-
zségeket, a rendszer-
szemléletet és a rend-
szerezést, a modellalko-
tast, a kommunikaciéér-
tékelést.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesitéképes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zdrja ki a mozgas-
korlatozottsagot, a latas-
és hallassériilést.
Ugyanez vonatkozik
szinte minden informati-
kai foglalkozasra.

FEOR 2611 Jogasz,
jogtanacsos

A jogasz, jogtanacsos a jog eszko-
zével elbsegiti az altala képviselt
ugyfelek, szervezetek eredményes
mikodését, kozremikodik a torvé-
nyesség érvényre juttatdsdban,
segitséget nyujt a jogok érvényesi-
téséhez, valamint a kotelezettségek
teljesitéséhez.

Ul8, alkalmanként all6 testhelyzet-
ben, éplileten belll végzett szellemi
munka.

A joghoz két6dé foglal-
kozasok esetében, ku-
I6nésen bizonyos mun-
kakérdkben (Ugyész,
bird) fontos lehet a jo
latas, hallas és beszéd.
Az intellektualis kompe-
tenciak kozul meghata-
rozé a problémamegol-
das, a lényeglatas, a
kritikus gondolkodas,
etikai érzék. Fontos a
stresszt(ird képesség.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zdrja ki a mozgas-
korlatozottsagot, a la-
tassériilést.
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FEOR 3 Egyéb fels6foku vagy kozépfoku végzettséget igénylé foglalkozasok
FEOR 33 Egészségligyi foglalkozasok
FEOR 35 Szocialis gondozasi és munkaeré-piaci szolgaltatasok

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetencidk

Kizaré okok

FEOR 3332 Fiziote-
rapias asszisztens,
masszér

Gyégytornasz irdnyitasaval, esetleg
mas egészseégugyi szakemberekkel
egyuttmikoédve a betegek funkcio-
nalis mozgasanak sérilése, beteg-
sége vagy valamilyen egészség-
Ugyi karosodasa esetén fizioterapi-
as kezeléseket végez.

Altalaban all6, gyakran kényszer-
testhelyzetben, éplleten  belll
kozepes illetve nehéz fizikai és
szellemi munka.

Fejlett manualis képes-
ség. A fizikai megterhe-
Iésbdl adodoan jo allo-
képességgel kell rendel-
kezni. Fontos a megbiz-
hatésag, a tlrelem az
empatiakészség, az
egészségtudatossag.

A fizikai és szellemi telje-
sit6 képességet, az ér-
zékszervek mikodését, a
kommunikaciét korlatozé
megbetegedések.

Nem zarja ki a latassértii-
Iést.

FEOR 3520 Munka-
er6-piaci szolgalta-
tasi tgyintéz6

Alapfeladata szerint részt vesz a
munkanélkuliségbdl fakadd gondok
enyhitésében. Tajékoztatja az
ugyfeleket, az alkalmazasban all6-
kat, a munkavallalkat a jogaikrol
és kotelezettségeikrdl, a munkaugyi
kirendeltség vagy a humaneréfor-
ras-szervezet szolgaltatasairdl,
mikddésérdl a munkajogi lehets-
ségekrdl, allaskeresék esetében az
allaslehetéségekrdl, képzési lehe-
téségekrél. Munkaltatoi kapcsolat-
rendszert alakit ki. Megbizas alap-
jan alladsajanlatokat és munkaerét
kozvetit. Hatosagi feladatkdrében
intézi az allaskeresési jaradékot, az
ugyfelek adatait rendszeresen
karbantartja, szamitogépes nyilvan-
tartast vezet.

Ul8, alkalmanként all6 testhelyzet-
ben, éplleten belll végzett szellemi
munka.

Fontos tulajdonsaguk
lehet a rendszerszemlé-
let, az 6sszefliggések-
ben val6 gondolkodas
és a lényeglatas képes-
sége. Tevekenységik
pszichikai teherbir6-
képességet, tarsadalmi
érzékenységet, empatiat
és toleranciat igényel.
Meghatarozo a kiégés
elleni védekezd képes-
ség.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesitéképes-
séget, az érzékszervek
mikddését és a kommu-
nikaciot.

Nem zdrja ki a mozgas-
korlatozottsagot, az
enyhébb ladtds- és hal-
lassériilést.

FEOR 4 Irodai Ugyviteli (ligyfélkapcsolati) foglalkozasok

FEOR 41 Irodai foglalkozasok

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetenciak

Kizaro okok

FEOR 4114 Adat-
régzitd, kddolo

Szovegeket, szamokat és egyéb
adatokat visz be informacids rend-
szerekbe, elektronikus berendezé-
sekbe feldolgozas és tovabbitas
céljabol.

U186, alkalmanként all6 testhelyzet-
ben, éplleten belll végzett szellemi
munka.

Tevékenységének alap-
ja a jo latas és rendsze-
rezés. A munka jellegé-
bél adddoan fontos a
monotoénia tlrés képes-
sége.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
miikddését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki a mozgas-
korlatozottsdagot, az
enyhébb latds- és hal-
lassériilést, az értelmi
fogyatékossdg egyes
tipusait és az autizmust.

FEOR 5 Kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok
FEOR 52 Kereskedelmi és vendéglatoé-ipari foglalkozasok

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetencidk

Kizaro okok

FEOR 5133 Pincér
FEOR 5134 Pultos

A pincér fogadja a vendégeket,
ételeket, italokat szolgal fel vendég-
I6kben, éttermekben és egyéb
helyszineken Iév6 vendéglatd egy-

Jo latas, hallas, kommu-
nikacios készség, infor-
maciokezelés, nyitott-

sag. Megfelelé mozgas-

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
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ségekben. A pultos alkoholos és
alkoholmentes italok kimérését,
elkészitését és felszolgalasat vég-
zik kézvetlendl a pultnal a vendé-
gek részére, vagy a pincérek kdz-
remikodésével.

Allo, éplileten bellil, gyakran kény-
szertesthelyzetben végzett kézepe-
sen nehéz fizikai és szellemi mun-
ka.

koordinacio, alloképes-
ség.

séget, az érzékszervek
miikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki a mozgas-
korlatozottsagot, az
enyhébb latds- és hal-
lassériilést, az értelmi
fogyatékossdg egyes
tipusait és az autizmust.

FEOR 6 Mezdgazdasagi és erdészeti foglalkozasok
FEOR 61 Mezbégazdasagi foglalkozasu

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetenciak

Kizaré okok

FEOR 6124 Kisallat
tarto és tenyészté

Meghatarozott kdrilmények kdzott,
az allat-egészségligyi, allatjoléti,
kornyezetvédelmi szabalyok betar-
tasaval prémes allatokat (pl.: rokat,
csincsillat, nyestkutyat, nutriat),
hazinyulat és laboratoriumi kisérleti
allatokat tart, tenyészt és gondoz
allat-, illetve szérmeértékesités
céljabol.

Altalaban all6, kényszertesthely-
zetben, épuleten bell és kivil
végzett, kbzepes nehézségl fizikai
munka.

J6é megfigyel6képesség,
gondossag szikséges a
munkavégzéshez. Fon-
tos lehet a megfelel6
hallas és tapintas, a
kérnyezettudatossag, az
O0sszehasonlitas és a
rendszerezés képessé-

ge.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
mikddését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki az enyhe
latas- és hallassériilést,
az értelmi fogyatékos-
sdg egyes tipusait és az
autizmust.

FEOR 7 Ipari és épitbipari foglalkozasok
FEOR 71 Elelmiszer-ipari foglakozasok

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetencidk

Kizaré okok

FEOR 7114 Pék,
édesipari termék-
gyarto

Kis-, kbzép- és nagyuzemekben
kenyérféleségeket, péksiiteménye-
ket és egyéb (tojassal, margarinnal
dusitott) termékeket allit els. Az
elballitas soran kézi vagy gépi
dagasztast végez, kialakitja a ter-
mékek formajat, esetenként nedve-
siti, majd a nyersterméket kiilénbo-
z08 tipusu kemencében megsuti.
Mindemellett el6késziti az édesipari
alap- és segédanyagokat, elGallitja,
formazza, csomagolja a cukorka-,
kavé-, csokoladé-, kemény cukra-
szati és liszttartalmu készitménye-
ket.

All6, gyakran kényszertesthelyzet-
ben, éplleten bellil, védbéeszkdzok
alkalmazéasaval végzett kbzepesen
nehéz fizikai és szellemi munka.

A kognitiv kompetenciak
kozul fontos a jo latas és
izlelés. Meghatarozé a
megfeleld erénlét, a
fizikai alloképesség, a
héhatasok és a monoto-
nia jo tlrése, valamint a
felel6sségvallalas, a
megbizhatdsag.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesitéképes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zdrja ki a hallassé-
riilést, az értelmi fogya-
tékossdg egyes tipusait
és az autizmust

FEOR 8 Gépkezel6k, 6sszeszereldk, jarmiivezetok
FEOR 83 Helyhez kotott gépek kezelobi

Foglalkozas meg-
nevezése

Foglalkozas tartalma

Kompetencidk

Kizaro okok

FEOR 8327 Moso-
dai pép kezelGje

Az egyéb helyhez kotott gépek
Uzemeltetése terlletén a mosodai
gép kezel6je moso-, vasalo- és
textilkezel®6 gépek mikodtetését
végzi. A feladat elvégzéséhez
megadott leiras szerint kiilonb6z6
tisztitoszereket és keményitéket
hasznal.

Allé, alkalmanként kényszer-
testhelyzetben, éplleten belll

Sziikséges az ép latas
(térlatas), a megfeleld
mozgaskoordinacio, az
informacidkezelés, a
felel6sségérzet, a foko-
zott figyelemkoncentra-
cio és a monoténia
tlrése.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesit6képes-
séget, az érzékszervek
miikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki az enyhe
hallassériilést, az értel-
mi fogyatékossag egyes
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folytatott kbzepesen nehéz
fizikai munka.

tipusait és az autizmust.

FEOR 9 Szakképzetséget nem igénylG (egyszerti) foglalkozasok

FEOR 923 Egyéb egys

FEOR 9233 Hivatal-
segéd
FEOR 9234 Hordar

a hivatalsegéd, kézbesit6 intézmé-
nyeken belll és intézmények ko-
z6tt, haztartasokba vagy mas he-
lyekre kildeményeket, leveleket
kézbesit, illetve kisegitéi feladato-
kat lat el. A hordar, csomagkihordd
csomagot, bérondot szallit, illetve
kilonféle termékeket kézbesit
vallalatokhoz, boltokba, haztarta-
sokba. Tevékenysége gyakorlasa-
hoz mechanikus eszkdzoket, kézi-

Alapvet6 a latasképes-
ség, a mozgas és a
fizikai kondicié megléte
(kézerd, alldlépesség).
Megbizhatdséag, pontos-
sag, kommunikacios
készség.

Olyan betegségek
és/vagy allapotok, ame-
lyek befolyasoljak a szel-
lemi, fizikai teljesitéképes-
séget, az érzékszervek
mikodését és a kommu-
nikaciot.

Nem zarja ki az enyhe
latas- és hallassériilést,
az értelmi fogyatekos-
sdg egyes tipusait és az

kocsit, illetve gépjarmiivet hasznal- autizmust.
hat.

Ul8, gyakran allé, helyvéltoztatas-
sal jard, néha kényszertesthelyzet-
ben, éplileten belll és kivil vég-
zett, kdnnyl és kézepesen nehéz

fizikai munka.

6. Tamogaté Szolgalat — Erzékeny Egyetem — Esettanulmanyok

Az Orszagos Fogyatékossagugyi Program (2015-2025) szerint a felsGoktatas tekintetében
sulyponti cél, hogy a fogyatékossagigyi, hozzaférhetéségi, rehabilitacidés ismeretek a rele-
vans alapképzések részeként horizontalisan éplljenek be az adott szakterllet valamennyi
képviseldjének tudasaba. Ennek elérése érdekében elsédleges feladat a fenti ismereteket
tartalmaz6, mar kidolgozott képzések, tantargyak, modulok minél szélesebb korl beépitése
az egyes alapképzésekbe, illetve tovabbi képzési programok kidolgozasa.

A felsboktatas képzési kinalatdban fontos megjeleniteni a fogyatékos emberek tarsadalmi
befogadasaval kapcsolatos - ma meég hianyterlletet jelent6 - képzési elemeket. A magyar
jelnyelvrél és a magyar jelnyelv hasznalatardl sz6lé 2009. évi CXXV. tdérvényben szereplé
hataridé szem el6tt tartasaval meg kell teremteni a bilingvalis oktatasi médszer bevezetésé-
nek személyi feltételeit, illetve gondoskodni kell az igényekhez igazodd folyamatos utanpot-
las biztositasardl.

A fogyatékos fiatalok szamara jelenleg nem pusztan a fels6oktatas rendszerébe val6 bekeru-
Iés, hanem az ottani kdtelezettségek teljesitése is sok esetben jelentés tobblet eréfeszitése-
ket igényel. A fogyatékos fiatalok fels6oktatasban valo részvételének elésegitése érdekében
komplex szolgaltatasokat kell kidolgozni és bevezetni. Ezek f6 célja, hogy a felsGoktatdsban
tanuld fogyatékos fiatalok felkészilését, hozzaférheté tananyagokhoz valdé hozzajutasat, va-
lamint az oktatas minden formajahoz, tovabba az egyetemi élet részét képezb programokhoz
masokkal azonos alapon torténd hozzaférését tamogassak.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképessé-
gl emberek munkaerd-piaci esélyei, mind a hagyomanyos, mind pedig az atipikus foglakoz-
tatas esetében szignifikansan névekednek a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk
kérében. Magyarorszagon a fels6oktatast a 2011. évi CCIV. térvény szabalyozza, melyben
szerepel a fels6oktatasba felvehetd fogyatékossaggal él6 hallgatok kére is. Ennek megfele-
I6en fogyatékossaggal él6 hallgatonak mindsul az, aki mozgasszervi, érzékszervi vagy be-
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szédfogyatékos, toébb fogyatékossag egylttes eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos,
autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figye-
lem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kizd. A torvény 11. paragrafusa szerint a fels6-
oktatasi intézmény, tajékoztatd és tanacsado rendszerével segiti a - kiilonos figyelemmel,
a fogyatékkal él6 - hallgatd beilleszkedését és el6rehaladasat a felséfoku tanulmanyok ide-
jén, illetve a tanulmanyok alatt és befejezését kdvetben segitséget nyujt a karriertervezés-
ben. A fogyatékossaggal €16 jelentkezbk felvételi eljaras soran biztositott esélyegyenléségé-
nek feltételeit a 2012. december 29-én megjelent és 2013. januar 1-jétél hatalyos, a felséok-
tatasi felvételi eljarasroél sz6lo 423/2012. (XIl. 29.) Kormanyrendelet hatarozza meg, Az Okta-
tasi Hivatal adatbazisa szerint 2011-ben 2051, 2012-ben 1425, 2013-ban 1298 és 2014-ben
907 fogyatékossaggal élé fiatalt vettek fel az orszag felséfoku tanintézményeibe.

PELDATARUNK e fejezetében a Pécsi Tudomanyegyetem ,Erzékeny Egyetem” koncepcié-
jat,>° tamogaté gyakorlatat és olyan esettanulmanyokat mutatunk be, amelyek egy része
kotédik a Tamogatd Szolgalat, segitd tevékenységéhez és kapcsolodik az atipikus foglalkoz-
tatashoz.

6.1. Pécsi Tudomanyegyetem Tamogaté Szolgalat — Erzékeny Egyetem

A Pécsi Tudomanyegyetem (tovabbiakban PTE) arra térekszik, hogy egyenlé oktatasi, kuta-
tasi és részvételi lehetéséget teremtsen minden fogyatékkal él6 szamara. Ennek érdekében
olyan politikat kivan folytatni, amely lehet6évé teszi, hogy barmely fogyatékkal él6 egyetemi
polgar részt vehessen az egyetem hivatalos programjaiban és tevékenységében és meg-
akadalyozza, hogy fogyatékossaga miatt barmely egyetemi polgar barmilyen tevékenységbél
vagy programbol kizarhaté legyen vagy kizarodjék. Ennek a politikanak megvaldsitasa érde-
kében a PTE arra torekszik, hogy elharitson minden olyan meglévé fizikai, tevékenységbeli,
magatartasi és egyéb akadalyt, amely a fogyatékkal €l6k egyetemi programokbdl vagy tevé-
kenységekbdl torténd barmilyen foku kizarasat vagy kizarodasat valthatja ki.

Erzékeny Egyetem

Az ,Erzékeny Egyetem” alapvetéen a fogyatékkal él6 és a specialis képzési igény( hallga-
tékra, de a megvaltozott munkaképességli munkatarsakra is koncentral. (A PTE ez id6 sze-
rint 50 f6 megvaltozott munkaképességli munkatarsat foglalkoztat.) A PTE élen jar a tarsa-
dalmi felel6sségvallalas terén, kulonds tekintettel a fogyatékossaggal €16 hallgatoira. 2014-
ben 300 felett volt a specialis képzési igényli hallgatdink szama. Ez a szam a legmagasabb
az orszag fels6oktatasi intézményei viszonylataban, nem kis mértékben a PTE mar meglévd
szolgaltatasainak készonhetéen. Az ,,Erzékeny Egyetem” koncepcio altal érintett teriile-
teket a kovetkez6kben mutatjuk be.

%0 A Pécsi Tudomanyegyetem ,Erzékeny Egyetem” koncepcidja. A fogyatékkal éé hallgatok integralt oktatasi és
szolgaltatasi stratégiaja. Pécs, 2014. augusztus 31.
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Akadémiai tevékenység, oktatas:

Minden fogyatékkal él6 hallgatonak térvényben biztositott joga az oktatasi lehetéségekhez
valé egyenlé hozzaférés. Ez csak egyénre szabva biztosithato, ezért a fogyatékossag jelle-
gét minden hallgatonak megfelel6 dokumentumokkal egyedileg szlkséges igazolnia vagy
bizonyitania, hogy a specialis vagy kiegészité szolgaltatasok ehhez illesztheték legyenek. A
specialis vagy kiegészitdé szolgaltatasok kiterjedhetnek a kovetkezé hagyomanyosnak
tekinthetd terlletekre és tanteremben biztosithaté eszkdzokre:

tanulasi tanacsadas

tutoralas

egyuttmikddés a tanulasban

egyeéni konzultacio tanulasi, tanulastervezési, szamonkérési igyekben

sajatos tanulasi nehézségek felderitése és segitségnyujtas a lekiizdésiikben

egyeénre szabott szamonkérési rend vagy mod

a szamonkérésre rendelkezésre allé id6 meghosszabbitasa

a szamonkérés kozben biztositott szlnetek (faradtsag, éhség, egészségugyi szuk-
ségletek miatt)

szovegszerkesztével rendelkez6 szamitogép vagy laptop hasznalat engedélyezése
osztalytermi irasbeli vizsgakon

o alternativ médiumok hasznalatanak engedélyezése a szamonkeérés soran

o hallassegit6 auditiv eszk6zok hasznalatanak engedélyezése

o csOkkentett oraterhelés, esetenkénti hianyzasok engedélyezése

e jelnyelvi tolmacsolas engedélyezése
[ ]

[ ]

[ )

hallas utan feliratoz6 szamitégép hasznalata
felolvas6 szamitogép hasznalata
digitalis toll és digitalis papir hasznalata stb.

A tanteremben is hasznalhaté specialis eszk6zok vagy az ott igénybe vehetd specialis
segitség elénye az, hogy a lehetd legteljesebb mértékben biztositja a fogyatékkal él6 hallga-

egyeb tényezdk miatt helyhez kotott hallgatdk oktatdsaban hatékonyan hasznalhatok az uj-
szerlinek tekinthetd, tavoli hozzaférést biztositd tanitasi és tanulasi moédszerek:

e atandrak kép- vagy hanghordozasra alkalmas eszkdzre torténd rogzitése
a tanorak online kbzvetitése az interneten keresztul
online kurzusok biztositasa
online tutoralas és konzultacié biztositasa
online szamonkeérési formak alkalmazasa
alternativ média kdzpont felallitasa (elektronikus anyagok biztositdsa nyomtatott he-
lyett vagy megforditva; kulénlegesen nagymeéretl betlikkel nyomtatott segédanyagok,
Braille irassal készllt anyagok, Braille irasra transzformal6é szamitégépes programok,
Braille nyomtatok, felolvaségépek stb.)

A fogyatékkal él6k lehetéségeinek teljessé tételéhez szikséges az oktatashoz kdzvetetten
kapcsolodd nem tantervi programok és szolgaltatasok elérése is. A felsoktatas folyamata-
nak a tantermen kivili tapasztalatszerzés is sajatos és fontos része. A kuldnb6z6 egyetemi
események latogatasa, a hallgatéi csoportok talalkozoinak, valamint a varosban talalhato
kulonboz6 programoknak az elérése az egész napos és hétvégen is mikodd szolgaltatast
megszervezd — akar elektronikusan is elérheté - Tamogaté Szolgalat segitségével torté-
nik, amely el6zetes bejelentkezés alapjan képes a hallgaté helyszinre juttatasara és a meg-
felel6 targyi feltételek biztositasara.

70



Mindennapi életvitel:

Az oktatas folyamatahoz valé hozzaférés egyenld esélyének megteremtése mellett Iétfontos-
sagu, hogy a fogyatékkal €l6 hallgatok mindennapi életikben és életviteli dontéseikben is
olyan segitséget kapjanak, amely lehetévé teszi szamukra az 6nallo, felelés életvezetést. Ez
elsésorban a kilénb6zé terlletekre kiterjedd olyan szakszer( tanacsadas segitségével kép-
zelhetd el, amelyet részben specialis szakemberek, részben dnkéntes hallgatéi segiték foly-
tathatnak. A mindennapi élet teljességéhez tartoznak az Egyetem keretei k6zott szervezett
sport és egyéb tevékenységek illetve programok is.

A tanacsadasok és specialis programok kore tdbbek kdzott a kdvetkez6 tertletekre terjedhet
ki:

o Pénzigyi forrasok és mindennapi pénzigyi menedzsment (a specialis dsztdndijak,
tamogatasok, kedvezmények, elényds pénzigyi megoldasok felderitése és megis-
mertetése, pénzlgyi-gazdalkodasi tanacsadas stb.);

o Személyre szblo segitség és tamogatas (személyes életviteli, egészséglgyi és
pszicholdgiai, konfliktuskezelési tanacsadas, esetleg rendszeres egészségvizsgalat,
gyégytorna, segédeszkdz-kodlcsdnzés stb.);

o Felsdbb éves hallgatok mentori segitsége;

e Sajatos igényl sport és testnevelési programok (a rendszeres testnevelési progra-
mok megszervezése mellett specialis sportolasi lehetéségek biztositasa, versenyek
szervezeése, esetleg a paraolimpiai felkészités rendszerének kialakitasa a PTE aktiv
és visszavonult paraolimpikonjainak segitségével);

o Célzott webes informacid szolgaltatas (a fogyatékkal élékre vonatkozé jogszabalyok-
tél kezdve, a fogyatékkal él6k szervezetein és érdekvédelmén, az elérhetd forrasokon
keresztil a programokig terjedéen mindenre kiterjed6 informaciok);

e Karrier tanacsadas, a diploma utan élet tervezése (a végzés utan elérheté munkale-
hetdségek, életviteli lehetdségek megismertetése, felkészités az dnalld életre).

Lakhatas, mobilitas:

A fogyatékkal él6k mindennapi életvitele gyakran specialis lakaskorialményeket kévetel meg.
Ezek a specialitasok kiterjedhetnek a lakas beosztasatol kezdve egészen az onnan térténé
kapcsolattartas lehetéségéig. Amennyiben a PTE célja a fogyatékkal él6 hallgatok lehetd
legteljesebb integracidja, akkor olyan lakhatasi lehet6séget kell az érintettek szamara biztosi-
tani, amely egyrészt bekapcsolja 6ket a hallgatoi kozosségekbe, masrészt kielégiti azokat a
specialis kdvetelményeket, amelyek a gérdilékeny mindennapi életvitellikhéz szlkségesek.
Ezt legjobban specialis, de nem elkulonult kollégiumi elhelyezéssel lehet megoldani.

A fogyatékkal él6 hallgatok és munkatarsak jelentds részének olyan mozgasszervi problémai
vannak, amely megfelel§ feltételek hianyaban nehezen elérhetévé vagy elérhetetlenné teszi
szamukra az egyetem egyes helyiségeit és programjait. Ahhoz, hogy az ilyen hallgatok valo-
ban integralddjanak és teljes hallgatoi életet élienek, alapvetd fontossagu az egyetem aka-
dalymentesitésének lehetd legteljesebb megoldasa. Annak ellenére, hogy térvényi elbirasok
is megkovetelik a kozintézmények akadalymentesitését, Egyetemunk sem kivétel abban a
tekintetben, hogy gyakran forrasok, de gyakran csak kell§ figyelem hianyaban korantsem
teljes az akadalymentesités.

Szemlélet:

A fogyatékkal élék integralasaban, életik lehetd legteljesebbé tételében igen nagy szerepe
van az 6sszes egyetemi polgarnak. igy az egyetem hallgatéinak és alkalmazottainak szemlé-
letvaltozasa, megfeleld magatartasa és viselkedése nélkll gyakran még a fogyatékkal élék
életét megkonnyitd fizikai eszkdzOk hasznalata sem lehetséges, nem is szdlva a testi jolétii-
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ket és lelki egyensulyukat megalapozé korilményekrél. A helyes, egyetemi polgarokhoz mél-
t6 szemlélet és magatartas kialakitsa érdekében alkalmazottak és hallgatok szamara meg-
ismerhetévé és vildgossa kell tenni a PTE fogyatékkal élékkel kapcsolatos politikajanak cél-
jait, alapelveit és eljarasait, érzékenyité programok megszervezésével pedig kézelebb lehet
hozni a fogyatékos emberek mindennapjainak vilagat.

Tamogato Szolgalat

Az egyetemnek mar 1999-ben volt fogyatékosligyi koordinatora. A PTE Tamogaté Szolgalat
alakult a fogyatékkal €16 hallgatok és oktatok életvitelének megkonnyitésére. Az akkori Ta-
mogato Szolgalat a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolé 1993. évi lll. térvény
rendelkezései alapjan miikédoétt. 2016-ban 287, a 2017-ben 248 fogyatékossaggal él6 és
sajatos nevelési igényl hallgatéja volt/van az egyetemnek. A fogyatékossaggal élik kozul 4
autista, 11 latassérilt, 12 hallassérilt, 29 testi fogyatékos és mozgaskorlatozott aktiv statu-
szu hallgaté. Eseti segitséget mindenki szamara, mig folyamatos szolgaltatast atlag 40 hall-
gaté szamara biztositanak. Tevékenységlik 6t csoportba sorolhatd: irodai szolgaltatasok;
karrier médszerek atadasa; mentalhigiénias tanacsadas; tanulmanyok segitése; szallitd
szolgalat.

Irodai szolgaltatasok

Segitségnyujtas tanulmanyokkal kapcsolatos Ggyintézésben.
Informaciok nyujtasa, tanacsadas ugyintézés.

Orai jegyzetek digitalizalasa.

Specialis eszk6zok kblcsdnzése.

Konyvtarhasznalat segitése.

Segitségnyujtas irasos anyagok (pl.: dolgozatok) gépelésében, formazasaban, nyom-
tatasaban, stb.

Képi informaciok szébeli megjelenitése, tablazat — felolvasas.
Szébbeli anyagok, informaciok irasba foglalasa.

Angol tarsalgasi csoport szervezése.

Fénymasolas, irott szOvegek nagyitasa.

Altalanos tanulmanyi ligyek intézése.

Igény esetén jelnyelvi tolmacs biztositasa.

Karrier modszerek

Gyakornoki program keresése.

Kulféldi tanulmanyok, és gyakornok programokkal kapcsolatos konzultacio.
Nemzetkozi onkéntességrél tanacsadas.

Kulféldi dnkéntes foglalkoztatasa (EVS program).®

Egyéni konzultacié az allaskeresésrél és a sikerességhez szilkséges készségekrél.
Allasajanlatok gytjtése, kdzvetitése.

Foglalkoztatdk érzékenyitése.

LAz Europai Onkéntes Szolgalat (European Voluntary Service/EVS) célja a fiatalok dnkéntes tarsadalmi tevé-
kenységekben valo részvételének tamogatasa Eurdpaban és azon kivil. Az dnkéntes szolgalat ideje alatt a fiata-
lok intenziv tanulasi folyamatnak lesznek részesei, lehetdséguk nyilik egy masik orszag és kultura megismerésé-
re, 6nmaguk, személyiségik fejlesztésére. Az EVS alprogram keretében 17-30 év kozotti fiatalok egyénileg vagy
csoportosan kapcsolodnak be nonprofit tevekenységekbe minimum 2, maximum 12 hénapon at. (Hatranyos hely-
zetl fiatalok bevonasa esetén a projekt idétartama min. 2 hét is lehet.)
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Mentalhigiénias tanacsadas

o Krizishelyzetek kialakulasanak megel6zése, aktualis krizishelyzetek kezelése.

o Esteleges lelki sériilések megfelelé gondozasa (sziikség esetén szakember kivalasz-
tasanak segitése).

o Segitségnyujtas a kdrnyezettel valé kapcsolattartasban (beszélgetések, kézds prog-
ramok, szallitas, stb.).

Tanulmanyok segitése
Latassériilteknek:

Orai jegyzetek felolvasasa vagy hanghordozéra régzitése,

képi informacidk szébeli megjelenitése,

tablazat-felolvasas, értelmezés,

irasos anyagok létrehozasa,

konyvtarhasznalat segitése,

kisérés az Egyetemen belll és kivl, pl. kdzintézményekbe, stb.

Hallassériilteknek:

Orai jegyzetek digitalizalasa,

nyelvtanitas,

szUkség szerint jeltolmacshoz vald hozzajutas segitése,
konyvtarhasznalat segitése,

kisérés az Egyetemen belul és kivdl, stb.

Mozgassériilteknek:

kisérés az egyetemen belil és kivl,

emelés-mozgatas,

szikség esetén jegyzetek és irasos munkak elkészitésének segitése,
jegyzetek megszerzése,

konyvtarhasznalat segitése, stb.

Kommunikacioban gatoltaknak (dislexia, disgrafia, diskalkulia):

szbvegek és képi, tablazatos informaciok értelmezése,
dolgozatok, jegyzetek gépelése,

nyelvtanitas,

konyvtarhasznalat segitése, stb.

Egyéb fogyatékkal él6 hallgatoknak:
o jegyzetek digitalizalasa, masolasa, szlikség esetén feldolgozas segitése,
e nyelvgyakorlas,
o szallitas egyetemen belul és kivul (pl. kérhaz), stb.
Tanulas tanulasa
e adiszlexias, diszkalkulias, diszgrafias hallgatok tanulasi problémainak feltarasa, ke-

zelése
¢ hallgatdkkal toérténé kapcsolatfelvétel, ismerkedés
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elbeszélgetés, igények, elvarasok feltarasa

igény szerinti tudasfelmérés

kénnyebb tanulasi technikak megismertetése, gyakorlasa a hallgatoval
kllénbdz6 tanulast kdnnyité mddszerek (Cornell-jegyzet, gondolattérkép, helyes
jegyzetelési formak) gyakorlasa

legujabb moédszerek megismerése, elsajatitasa

e vizsgak el6tt igény szerinti gyakoribb kapcsolattartas

tapasztalatok atbeszélése, konzekvenciak levonasa

Szallité szolgalat

A szolgalat akadalymentesitett mikrobusszal rendelkezik, mely biztositja a fogyatékkal él6
egyetemi polgarok szallitasat az auté miiszaki paramétereinek figyelembe vételével.

o Egyetemre torténd bejutas, hazaszallitas.
o Kdzszolgaltatasok (korhaz, kdnyvtar, hivatalok, stb.) elérésének segitése, vasarlas.
¢ Egyéb szolgaltatasok.

6.2. Esettanulmanyok

Katalin eros akarattal...

Katalin dnmagat foglalkoztatja, 48 éves, férje nemrég halt meg, igy ketté gyermekiket, egy
13 éves fiut és egy 9 éves kislanyt, egyedul neveli. Tizennégy éves volt, amikor szileivel és
testvérével egyutt autobalesetet szenvedtek. Katalinnak sulyos, maradandé gerincsérulése
lett. Hat honapig rehabilitaltak, azéta kerekes székes. Szilei nyugdijasok, és ha kell, segite-
nek neki.

Szlletése 6ta Kaposvaron él. Csaladi hazban laknak, amely csak annyira akadalymentes
amennyire ez Katalin 6nallésagahoz sziikséges és azt paradox médon nem gatolja. Fontos
szamara a mozgas, az életik megszervezése is ezt igényli. Kaposvar, mint Somogy megye
székhelye viszonylag élhet6 telepulés. Az elmult 25 évben sokat gyarapodott, bar hasonloan
a megyéhez, és a régidhoz is, az utdbbi idében fejlédése megallt. A keresletorientalt munka-
erdpiac ellenére sok a varosban, a megyében a munkanélkdli, amely elsésorban strukturalis
problémakbdl adodik. A KSH adatai szerint Somogy megyében a fogyatékossaggal élék
szama meghaladja 15 ezer 6t és tartos betegsége 58 ezer embernek van. A rendszervaltas
6ta mind a megye, mind pedig a régié sokat tett a foglalkozasi rehabilitaciéért, a megvalto-
zott munkaképességl emberek esélyegyenléségének javitasaert.

Katalin, férje elvesztése ellenére kiegyensulyozott csaladi életet él és dontéen 6nalléan vé-
gez minden tevékenységet, legyen az haztartasi munka vagy autovezetés. Kaposvaron ve-
gezte tanulmanyait, amely kozul a legmagasabb Kaposvari Egyetem Kozgazdasagtudoma-
nyi Karanak diplomaja pénzugyi-szamviteli valamint allamhaztartasi szakokbdl, mindemellett
mérlegképes kdnyveld is. Szakdolgozatanak témaja a Tarsadalmi Megujulas Operativ Prog-
ram 1.1.1 intézkedésének keretében szervezett, ,A megvaltozott munkaképességl emberek
rehabilitacidjanak és foglalkoztatdsanak segitése” ciml Somogy megyei program megvalosi-
tasanak értékelése volt. A témakor feldolgozasat a tarsadalmi koéltség-haszon elemzés méd-
szereivel végezte. Tanulmanyanak egyik f6 zarégondolata, hogy ,a megvaltozott munkaké-
pességliek szamara a kirekesztés, a tarsadalmi integracio, az esélyegyenl6ség és a sze-
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génység felszamolasa elsdsorban a munkahelyeken keresztl torténik, ezért rendkivil fontos
az integralasuk.”

Eddigi élete soran mindig onfoglalkoztatottként dolgozott, korabban a Mozgaskorlatozottak
Somogy Megyei Egyeslleténél, csaladi vallalkozasnal és jelenleg, kézel egy hdnapja a Ka-
posvari Egyetem Palyazati Irodajan szintén onfoglalkoztatottként (vallalkozoi szerzédéssel)
dolgozik, ahol harom projekt keretében lat el pénzigyi vezetbi feladatokat. Bar megtehetné,
hogy e munkat otthonrdl végezze, inkabb minden nap bejar a munkahelyére. A pénzigyi
vezetd feleléssége minden esetben igen jelentds. Feladata a projektek pénzigyi teljestilésé-
hez szikséges tervezés, a projekt 6nallé pénzigyi rendszerének kialakitasa, mikdodtetése,
kapcsolattartas a projektgazdaval valamint az iranyité hatésag pénzigyi teljestlést ellenérzé
osztalyaval. Mindemellett feladatkérébe tartozik a projekt kéltségvetésének allandé nyomon
kovetése, a kifizetések nyilvantartasa, pénzugyi jelentések készitése, felel6s a projekt kont-
rollingért.

Katalin kivalasztasa témavezetdjének ajanlasaval tortént és elsésorban a szakértelem sza-
mitott. A Kaposvari Egyetemet, hasonldéan az orszag tébbi egyeteméhez, a befogadas, az
integracié jellemzi, akar a hallgatok, akar a munkatarsak tekintetében. Ebbél adodéan Kata-
lin az eltelt rovid idében nem tapasztalt el6itéleteket, megkulonboztetést. Munkakoralményi
megfeleléek, dnallé irodaja van, akadalymentesitése megoldott. Fénokeivel, kollégaival kap-
csolata korrekt, kiegyensulyozott, amely adddik Katalin nyugodt és konszenzuskeresé egyé-
niségebdl is.

Katalin ugy gondolja megelégedett, és erés akarattal, a lehetéségek megragadasaval min-
den ember — legyen az akar megvaltozott munkaképességl — elérheti céljait. Ugyanakkor
szerinte fontos a megfelelés, amely akkor mikddik jél, ha nem kényszerbdl torténik és tar-
talmazza az 6nmaganak valé megfelelést is. Vallja, mindig el6re kell nézni, ezért tervei ko-
z6tt szerepel szakmai tudasanak bdvitése. Ez évben felvételt nyert a Kaposvari Egyetem
Gazdalkodas és Szervezéstudomanyok Doktori Iskoldjaba, ahol a kutatasanak terllete a
megvaltozott munkaképességliek munkaeré-piaci helyzete — a passziv ellatasoktdl a tarsa-
dalmi vallalkozasokig, vizsgalata lesz.

Osszességében Katalin eddigi életpalyaja nagyon fontos tanulsagokkal bir, amelyben a leg-
Iényegesebb elem a kdrnyezet és a szemlélet. Az elfogadd, befogadd kérnyezet (csalad,
munkahely, baratok, ismer6sok) hozzasegitheti a fogyatékossaggal €l6 és megvaltozott
munkaképességli embereket az Onmegvaldsitas elbsegitéséhez. Ide tartozik az
empowerment szemlélete, amelynek folyamata soran a megvaltozott munkaképességil sze-
mély hatni képes dnmagara, dnhatalommal, 6nallé probléma megoldasi képességgel rendel-
kezik, vagyis képessé valik arra, hogy sajat életét iranyitani tudja, és céljait képes legyen
elérni. Meghatarozd a ,nem adom fel” filozéfidja, az er6s akarat, a pozitiv szemlélet és az
Onismeret. Ugyanakkor bizonysagot nyert a tudas, a szakmai kompetenciak fontossaga. A
ma tarsadalmaban, a gazdasagban — legyen az termeld vagy szolgaltatd — felértékel6dtek
olyan képességek, készségek, amelyek hozzajarulnak a fejlddéshez akar kozosségi akar az
egyén szintjén. A fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességi emberek nagyobb
része az alulszegmentalt munkaerdpiacon van jelen, és ennek legfébb oka a képzetlenség.
Katalin példaja mutatja, hogy tudassal, hozzaértéssel jobba lehet tenni az életet.

Attila és elfogult fonoke

Attila egy kicsi baranyai zsakfaluban, Ofaluban nétt fel. Mindig is kivalé volt matematikabdl. A
Pécsi Tudomanyegyetemen, matematika-fizika szakon tanult, aktiv tagja volt szuléfaluja ko-
z0sségi életének és nagyon j6 focista volt. 2007 nyaran a pécsvaradi futballcsapattal meg-
nyerték a bajnoksagot. A csapat felutazott a Balatonra, hogy ott megtinnepeljék a gy6zelmet.
Attila beugrott a vizbe, majd mozdulatlan maradt. A tarsai huztak ki a vizbdl. Késébb kidertilt,
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hogy az ugras kovetkeztében néhany nyakcsigolyaja elmozdult, ami miatt nyaktdl lefelé tel-
jesen lebénult. Tanulmanyait ezutan félbeszakitotta.

A balesetet kdvetéen rengeteg mitéten, gyégytornan esett at. Csaladja (szllei, testvére és
az 0 felesége) mindenben tamogatjak. Mivel nem tud mozogni, segitségre szorul. A szlleinél
él Ofaluban, 6k segitik a mindennapokban.

Baratai és a falu k6zb6ssége is mindvégig tamogatta és tamogatja a mai napig, ahogyan tud-
ja. Evente megrendezésre keriil egy jotékonysagi focikupa a kis telepiilésen, ahol a bevételt
Attildanak ajanljak fel. Idén nyaron, Pécsvaradon az egykori csapattarsai szerveztek jotékony-
sagi eseményt. A cél 3 millié forint volt, amib8l egy U] elektromos toloszéket szerettek volna
vasarolni. Az eredeti célt sikerllt megduplazni. Ezen fellil Attila tovabbra is aktiv tajga maradt
a k6zosségnek, nincsen olyan falubeli rendezvény, ahol ne lenne ott, legyen szé sport, kultu-
ralis vagy tancos eseményrél. Ha falun kivuli programra kerll sor, az esetek nagy részében
Attila a barataival tart. A falu kisbuszaval szallitjak az adott helyszinre.

A mitéteknek és a gyogytornanak kdszdnhetéen Attila tudja mozgatni a karjait, ennek ko-
szonhetben pedig tud dolgozni szamitégéppel.

2010-ben ujra megprébalkozott a tanulassal és beiratkozott a Pécsi Tudomanyegyetem ger-
manisztika szakara. Annak ellenére, hogy minden segitséget megkapott, nehéz volt a tanu-
las, de leginkabb a kozlekedés a BTK campusan, igy rovid id6 utan megszakitotta a tanul-
manyait. Ezt kdvetden rdvid ideig a helyi kis kdnyvtarban segitett be az édesanyjanak, de
erre 6 nem tekint ugy, mint munkahely.

Két évvel ezelbtt talalkozott egy o6falui eseményen Attila és a mostani felettese, Viktor. Viktort
a batya mutatta be Attilanak. Beszédbe elegyedtek. Ekkor mar tudta Viktor, hogy az Attilara
lesz szuksége. A kovetkezd napokban jott is a megkeresés, hogy tdvmunkaban dolgozna-e
annak a tanacsadod, német kézpontu nemzetkdzi cégnek, ahol Viktor is dolgozik. Attila vallal-
ta a munkat és idén januarig megbizasi szerzé6déssel dolgozott otthonrdl tavmunkaban és
részmunkaidében. Januartdl Attila hatarozatlan ideji szerz6déssel lett alkalmazva a cégnél.

Leginkabb statisztikaval kapcsolatos munkai akadnak. Tobb fajta kimutatast allit 6ssze, illet-
ve mas dolgokban is beseqgit, ott segit, ahol tud. Ezen felll nemrég be lett mutatva a Genera-
li egyik alapitojanak, akinek idénként forditdi munkakat végez (Attila anyanyelvi szinten be-
széli a németet, ahogyan a legtobb falubéli).

Attila nagyon elégedett a munkdjaval, amit nagyon szeret is, testhezallébnak érez (akkor is
dolgozott éppen, amikor este fél 7-kor felkerestem az interju miatt). A munkatarsaival nagyon
jol kijon, bar eddig csak telefonon, vagy e-mailen kommunikalt velik. A cégnek 50 irodaja
van Magyarorszagon, Attila a busapesti kdzpont munkatarsa, ahova nem egyszerl eljutni
(185 km). Viktor meghivta egy céges eseményre februarban, ahova el is szeretne menni
Attila. Bizik benne, hogy édesanyja, vagy az egyik nagyon jo baratja, Balazs, elkiséri 6t.

Attila hosszabb tavu tervei kdzt szerepel, hogy tovabbra is a cégnél dolgozik. Ezen felul sze-
retné magat a cég szakteruletén belll, illetve a munkaja teruletén is tovabb kepézni magat.
Reméli, hogy hamarosan nyilik olyan lehetéség is, hogy teljes tanfolyamot tudjon otthonrdl,
tavoktatas formajaban elvégezni.

(Osszegzés) Attila mindvégig pozitiv tudott maradni, elfogadta a sorsat és megtanult vele
éIni. A nehéz napok ellenére is j6I megvan és kihasznalja a lehetéségeit. Ugy gondolom,
hogy Attila egy nagyon pozitiv példa: egy 300 f6s zsakfaluban, nyaktdl lefelé mozgasképte-
lendl teljes életet tud élni. Mindez kszonhet6 annak is, hogy csaladja, baratai a kezdetektél
segitik, tamogatjak a hétkdznapokban. Meg tudott maradni ugyanannak az embernek, aki
volt. Sokat szamit, hogy otthon élhet, ahol a szilei apolni tudjak (révid ideig élt egy otthon-
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ban, mert tehernek érezte magat, de par hétnél tovabb nem birtak, se 6, se a sziilei, igy ha-
zakoltozott). A sikereihez, jelenlegi munkajahoz az is hozzasegitett, hogy tanult, intelligens
ember, valamint az, hogy kitarté és szorgalmas. Felettese elmondasa szerint minden ra bi-
zott feladatot gyorsan és precizen végez el.

Viktor, az elfogult felettes

A pénzlgyi tanacsadoé cég, ahol Attila dolgozik, egy koélni kdzpontu, tdbb mint 45 éves multi-
nacionalis cég. Magyarorszagon 1992 éta van jelen. Ezen kivll Europa szerte 14 orszagban
van jelen. Mindenhol ugyanaz a profil: kiilénb6z6 lakossagi pénzigyi termékekkel (banki,
biztositasi, pénztari stb. termékek) probaljak kiszolgalni az Ggyfeleket. Magyarorszagon kb.
50 iroda van, amibél a budapesti irodaban dolgozik vezetd poziciéban Viktor. Az alkalmazot-
tak szama kb. 30 f6, amibdl jelenleg az Attila az egyetlen megvaltozott munkaképességu.
Korabban is volt egy latassérult holgy, de 6 tavaly munkahelyet valtott.

Viktor egy a cégen bellli felnbttképzési osztaly vezetbje, amin belll az Attilat is alkalmazzak.
Az osztalyon belll killonb6zd pénziigyekkel kapcsolatos képzéseket folytatnak. Viktor egy
kornyékbeli kisvarosban élt, igy mar korabban hallotta az Attila torténetét.

Attilarol a kévetkez6ket mondta Viktor: az eddigi k6z6s munka soran azt latta és latja a mai
napig, hogy a mai vilagban nagyon nehéz lenne egy olyan munkaerét talalni, mint az Attila.
Manapséag rengeteg informaciora van szikség, amit rendszerezni kell. Ehhez sok idére is
van szikség. Viktor mar korabbrol ismerte Attilat. Egy 6falui rendezvényen beszélgettek el
elészor hosszasan és Viktor mar akkor tudta, hogy 6 ra lesz sziksége. Az egyik legnagyobb
pozitivuma Attilanak az, amit Viktor sok életerds, vagy kisebb tragédiaval sujtott emberben
nem lat, méghozza az elszantsag, élni akaras, amit Attila sugaroz énmagabdl. Az elsé meg-
keresés nem is a pénzrél szolt, hanem Viktor kivancsi volt, hogy Attila tudna-e nekik dolgoz-
ni. A beszélgetéseikbdl kitudddott, hogy Attila egy ,tanult, értelmes, intelligens fiatalember”
és tudta, hogy sokat tudna neki segiteni, amit be is bizonyitott kdzel két év kemény munka-
val, amikor révid idén bell teljesitette Viktor kéréseit. Viktor szamara fontos volt, hogy Attila-
nak egy megfelel6 munkahelyet talaljanak, de bevallotta, hogy egy kis 6nz8ség is dolgozott
benne, mert tudta, hogy Attila sokkal meg tudja kénnyiteni a munkajat, nagy segitsége lehet,
sok idét sporolhat neki. Véleménye szerint a mai munkaerépiacon biztosan nem talalna
olyan munkaerét, f6leg nem Budapesten, aki ennyire alazatosan és pontosan minden ra bi-
zott munkat elvégezne, rovid id6 alatt.

2017 januarjaban dontdttek ugy a cégnél, hogy féallasban szeretnék 6t foglalkoztatni egy
hatarozatlan ideji szerz6déssel. Az6ta egyre tObb tertletnek besegit. Mindenki tudja, hogy
mivel foglalkozik és hamar, preciz munkat kapnak téle. Viktort mar mas helyrdl is megkeres-
ték, hogy hallottak az Attilardl. Viktor 6ral annak, ha mashonnan is kap megbizast, de 6k is le
tudjak kotni 6t normal munkaiddben a feladatokkal. Az lGgyvezetd igazgatok, akik az operativ
munkaban nem vesznek részt, szintén tudnak Attilardl és az 6 kivald munkajardl, akik szintén
jelezték a Viktornak, hogy nehogy véletlendl is ugy érezze Attila, hogy a cég kihasznalja. Az
igazgatok is nyitottan, pozitivan allnak ahhoz, hogy az Attilat foglalkoztatjak.

Az egyik nehézség az, hogy még senkivel sem taldlkozott Attila Viktoron kivil. A személyes
kapcsolat hianya kicsit megneheziti a munkat. Viktor vallja, hogy a személyes talalkozast
kovetéen jobban megy a k6z0s munka. Természetesen az irodaban mindenkinek ,be lett
mutatva” az Attila, elmondtdk a munkatarsaknak, hogy ki 6 és milyen tgyben fordulhatnak
felé. Telefonon keresztll is bemutatasra kerilt, de személyes talalkozéra még nem kerdlt
sor. Kb. 6-7 személlyel dolgozik egyutt Attila. Viktor célja, hogy a kozeljovében, egy szom-
szédos faluban, Obanyan 6sszejojjon a csapat és egy kis csapatépité soran személyesen is
megismerjék Attilat. Ezen kivll a februari céges eseményre is meghivta Attilat, ami viszont
1000 f6s esemény, igy ott nem lenne tul sok lehetéség a személyes kapcsolatok kiépitésére.
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Minden ilyen esemény esetében az ligyvezetd igazgatdk vallaljak, hogy megszervezik, és
céges keretbdl finanszirozzak Attila szallitasat és az egyéb koltségeket is.

A masik ,gond”, hogy Viktor nem latja, mennyit dolgozik és mivel Attila szerény, tudja, hogy
ugy sem mondana el, ha masfélszer tdbbet dolgozna, mint kellene. Viktor érzi rajta, hogy
ordl, hogy van munkaja, ezért sem szblna, ha tul sok feladata lenne. Attilanak felel6sségtel-
jes munkaja van (pl. a rengeteg sajtdmegjelenésben hosszutavu statisztikakat hasznalnak
fel, amelyeket javarészt Attila készit).

Munka szempontjanak nincsen hatranya a tdvmunkanak. Viktor vizi6i szerint rovid idén belul
egyre tobb olyan cég lesz, akik tavmunkaban fogjak alkalmazni a munkavallaloikat.

Osszességében Viktor nagyon 6riil, hogy az Attilaval dolgozhat egyiitt. Csupa pozitivumot
hallottam téle. Szivesen tovabb is ajanlja 6t, viszont mindenképpen ahhoz ragaszkodik, hogy
az Attila tovabbra is naluk dolgozzon féallasban. Igyekeznek arra is, hogy minél jobban be
tudjak épiteni 6t a csapatba. Viktor reméli, hogy a jovdben sikerul egy magasabb poziciot is
felajanlani az Attilanak. Attila teljes értékli munkatars, nem szamit, hogy megvaltozott mun-
kaképességi-e, vagy sem. A leglényegesebb szempont a feletteseknél, hogy szorgalmasan
és rendkivul jol dolgozik. Olyan emberre volt szlikséglk, akit nem lehet kdnnyen megtalalni a
munkaerdpiacon és az 6 volt.

Eva az életvidam

Eva kdzhasznl alapitvanynal tevékenykedik, amely a fogyatékos emberek tarsadalmi jelen-
|étét, szerepét erdsiti.

Eva korasziilés kdvetkeztében agyi-oxigénhianyos allapotba keriilt, ebbsl adéddéan mozga-
saban korlatozott, kerekes székes. Specialis 6vodaba jart Budapestre, azonban nem birta a
csaladtol valé elszakadast. Edesanyja kis id6 elteltével kivette 6t az intézménybél. Altalanos
iskolas tanulmanyait Pécsen folytatta, hagyomanyos rendszer{i nappali tagozatos évfolyam-
ban. Gimnaziumi tanulmanyait szintén Pécsen végezte, szamitastechnika tagozaton. Eva
lassabban ir, ezért szakorvosi javaslatra az érettségi vizsga soran torténelembdl és iroda-
lombdl két tételt huzott, széban vizsgazott. Gimnazium utan az ifjusagsegité szakot végezte
el, majd a szocialpolitika diplomat is megszerezte a Pécsi Tudomanyegyetemen. A varosi
koényvtarban énkéntes munkat végzett és felajanlottak neki a segédkonyvtaros képzés elvég-
zését, amelyet sikeresen teljesitett.

2017 majusaban kezdett el dolgozni Pécsen egy alapitvanynal, amely oktatasi, szocialis és
foglalkoztatasi tevékenységeket végez, tapasztalati szakérté munkakérben. Erzékenyitd
program keretein belll tréningeket tart munkatarsaival altalanos és kdzépiskolas korosztaly
szamara, de felnéttek is részt vehetnek a programban. Altalaban havi 1-2 alkalommal felké-
rés utjan latogatnak el intézményekbe, ahol jatékos interaktiv foglalkozasokat tartanak, két-
szer negyvenot percben. Ezen kivil heti husz éraban adminisztrativ feladatokat is végez az
alapitvanynal.

Elmondasa szerint nagyon j6 a kapcsolata féndkével és munkatarsaival. is. Elvezi a kdzos
munkat a megbeszélések j6 hangulatat, szeret csapatban dolgozni. Negativ tapasztalatai
nem voltak munkavégzés soran, inkabb csak hatraltatd korulményeket emlitett. Az akadaly-
mentesités hianya altalanos. Korabbi munkahelyén, vagy az altalanos iskolaban problémat
okozott, hogy nem volt kialakitva akadalymentesitett mosdoé. Az egyetem évei alatt nagy se-
gitséget jelentett szamara a Tamogatd Szolgalat tevékenysége, szinte els6ként vette igény-
be a szolgaltatasokat.
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Jovébeli tervei kozé tartozik nyelvtudasanak fejlesztése. Eva nyelvvizsga nélkiil kapta meg a
diplomajat, mert felmentést kapott. Egyszer probalkozott a vizsgaval, am nem sikerult. Azt
érzi, hogy nem tudas, hanem képességbeli korlatai vannak. El6fordul, hogy hasznalja az
angol nyelvet, ezért szivesen felfrissitené tudasat. Elsésorban nem a nyelvvizsga motivalja,
hanem sajat tudasanak fejlesztése.

Eva elényben részesiti a részmunkaidés foglalkoztatast. Szeret bejarni a munkahelyére, em-
berek kozétt lenni. Szamara elképzelhetetlen lenne a tavmunka gyakorlata. Mindkét munka-
koréhez jol illeszkedik a megbizasi szerz6dés és a részmunkaidds foglakoztatas. Dolgozhat-
na nyolc 6raban is, de neki megfelel a jelenlegi munkaideje. Elmondta, hogy a konyvtarban
ellatott munkakérben 6 hatarozza meg munkavégzésének idejét — lényegében hozza alkal-
mazkodnak. Ez azért is fontos, mert sziilei segitségét kéri a kdzlekedéshez. Nagy koény-
nyebbséget okoz, hogy nincs kotoétt munkaideje. Szeretné, hogy a jévében a tavolsagi busz-
kozlekedés is elérhetbvé valjon kerekes székesek szamara, ezaltal képes lenne 6nallé koz-
lekedésre.

Elmondta, hogy allasait leginkabb kapcsolati tékéjének kdszdnheti. Hozzatette, hogy nagyon
szerencsesnek érzi magat, hiszen kevés olyan idészak volt az életében, amikor ,nem csinalt
semmit.” Véleménye szerint egyedil nem lett volna képes véghezvinni ilyen sok mindent.
Csaladja, leginkabb édesanyja az, aki mindenben tamogatja. A munka vilagaba val6 belépés
egyik legnagyobb akadalya mar iskolas korban felmeriil. Evat kisegité iskolaba kiildték volna,
de édesanyja nem egyezett bele. Ugy latja, hogy a hasonlé helyzetben lévéknek kevés esély
van a valasztasra, lehet8ségeiknek mérlegelésére.

Pozitiv intézkedésnek tartja annak a jogszabalynak a létrejottét, amely rendelkezik arrdl,
hogy egyes intézmények, vallalkozasok koételez6 médon alkalmazzanak megvaltozott mun-
kaképességl személyeket. A jogszabalynak koszdonhetéen harom éven keresztul latott el
adminisztratori feladatokat a szul6éfalujaban mikoédd iskolaban. Tisztdban van azzal, hogy
adott esetben egy megvaltozott munkaképességi személynek tobbet kell teljesiteni a mun-
kahelyén, ahhoz, hogy elismerjék. Ez viszont nem zavarja, hiszen ha sikeril megfelel6 mo-
don ,bedolgozni magat”, akkor hossztavu megbecsilésre lehet szert tenni.

Elmondhatd, hogy a tarsadalom nagy része kirekeszté és megbélyegz6 magatartast gyako-
rol a fogyatékkal él6 személyekkel, amely az élet szamos teriiletén megmutatkozik. Eva
személye egyértelmien megcéafolja szinte az dsszes sztereotip gondolatot. Rendkivdl jol
kommunikal, intelligens, nyitott szemléletli és nem utolsé sorban életvidam személyiség. Ez
a pozitiv attitdd, valamint a tdmogato csaladi kdrnyezet sikerének a kulcsa és egyben bizo-
nyiték is arra, hogy a kitartdé szorgalmas munka hosszutavon megtéril minden ember sza-
mara. Azt is elismeri ugyanakkor, hogy ahhoz, hogy az emberekben meglévdé mentalis gatak
leomoljanak irdnyukba, nekik is tenni kell, meg kell tanulniuk nyitni embertarsaik felé, amely-
hez j6 ,eszkdz” lehet tobbek kdzott az érzékenyitd munka. Kétségtelen ugyanakkor, hogy a
valos tarsadalmi integracidhoz nélkuldzhetetlen az akadalymentes kdrnyezet is, amelyben
vannak ugyan elbrelépések, de még sok a tennivald. Amig ez a tamogato kornyezet nem
valésul meg, a mozgaskorlatozottak szamara nem biztositott a valds tarsadalmi részvétel.

Akos a megfelel6 ember

Akos 1967 aprilisaban sziiletett, vidéken nétt fel elvalt sziilsk gyermekeként. Edesanyja ne-
velte egyedilallé szil6ként, altalanos iskolas éveit Blikkodsdon toltdtte. Meghatarozé volt
szamara a természet kdzeli gyermekkor, amely mara a hobbijava valt, valamint az egyszeri
emberek kozelsége, a veluk valo interakcido szép és meghatarozé gyermekkori emlékeket
hagytak benne. Kdzépiskolas éveit Pécsen, épitbipari szakkdzépiskolaban toltotte, amely
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maganéletében is jelentés valtozast jelentett, hiszen a varosba kolto6zoétt édesapjahoz, ahol
egy négytagu csalad részeként kellett Ujra beilleszkednie. Ez nem jelentett szerencsére
problémat, hiszen j6 kapcsolatot apolt édesapja parjaval és féltestvérével, akivel az ota is
szorosan tartjak a kapcsolatot.

A kozépiskola elvégzése utan a miszaki féiskolara nyert felvételt. Egyetemi évei soran végig
j6 tanulonak szamitott, végil mélyépitd mérndkként szerezett diplomat. Tanulmanyai alatt
oktatoi kozé tartozott az akkori vizmi igazgatoja, igy végzés utan kdzvetlendl a vallalathoz
kerllt 1988-ban, egy egyéves oroshazai katonasagot koévetéen. Mlvezetdként kezdett az
iranyitd Uzemeltetésben. 1995-ben masoddiplomat szerzett a kdzgazdasagi karon, melynek
kovetkeztében kdzgazdasz szakokleveles mélyépitd tzemmérndk képesitést szerzett. Ezt
kévetéen az ugyfélszolgalati vonalon helyezkedett el, mint csoportvezetd, szintén a vizmi-
nél. Szamos projekt tartozott a fellgyelete ala, igy példaul maganak a szervezetnek a felépi-
tése, munkafolyamatok, call-center kialakitasa, valamint a menirendszerek megalkotasa,
mint osztalyvezetf. 2005-ben azonban atszervezés tortént a cégnél, amelynek kovetkezté-
ben két osztaly kerllt 6sszevonasra, igy mivel a masik igazgaté mar korabban is ott dolgo-
zott,  kapta meg az osztaly vezetését, Akos pedig kdzds meggyezéssel tavozott a vallalat-
tol.

Ezt kdvetden 2006-ban egy biztositonal volt csoportvezetd rovid ideig, azonban nagyjabdl
egy év munkakeresés utan végul 2007-ben egy pécsi ingatlan- és vagyonkezelési tevékeny-
séggel foglalkozé vallalatnal tudott elhelyezkedni, ahol egészen 2011-ig vallalt munkat szin-
tén mérndki tertleten, azonban mar nem tudott olyan magas pozicidba kerilni, mint korab-
ban. Feladatai k6zé tartozott példaul Pécs varos vizfolyasainak, tavainak, csapadékelveze-
tésének, szokdkutjainak, valamint nyilvanos mosddinak é€s egyeb berendezéseinek a biztosi-
tasa. C")sszességében az alvallalkozokkal valé kapcsolattartasért, a munka kiadasaért, terve-
zéséért, ellenbrzéséeért volt felelés. Végul azonban 2011 januarjaban a munkaviszonya egy
2010-ben megkezdett atszervezés miatt megszintetésre kerdlt.

Ez év juniusdban kdvetkezett be az a sajnalatos eset is, amelynek kbévetkeztében megvalto-
zott munkaképességii munkavallalé lett. Egészségigyi allapota sokat romlott, amelynek
vizsgalata soran kideriilt, hogy szivbetegségben szenved. Akosnal dilatativ
cardiomyopathiat, vagyis egyfajta tagulasos szivbetegséget diagnosztizaltak pitvari
fibrillacidéval, emellett pedig késdbb egy konstruktiv alvasi apnoe alvaszavar is megallapitas-
ra kerult nala. Mivel kialakult egészségugyi allapota nem tette lehetévé a folytatast, valamint
a teljes munkaidében t6rténé munkavégzest, ezért leszazalékoltdk. Ennek kovetkeztében
harom évig nem vallalt munkat, tamogatast kapott, azonban ez a tdmogatas idékézben meg-
szlint. Ezt kdvetben lépett ki Ujra a munkaerdpiacra, mint megvaltozott munkaképességi
munkavallalé és fél év allaskeresés utan végul egy kozépiskoldban kapott allast por-
tas/karbantartoként, természetesen csupan napi négy éraban, hiszen jogszabalyban megha-
tarozottak alapjan tébbet nem is vallalhatott.

Elmondasa alapjan a munkavallalas nem volt egyszerli abban az id0szakban egyébkeént
sem, viszont az 6 lehetéségei ennél még sziikebbek voltak a részmunkaiddé miatt, valamint
arra, hogy a sajat szakmajaban tudjon ujra elhelyezkedni, szinte esélye sem volt. Az iskola-
ban egy évig dolgozott, azonban az intézmény leépllése kovetkeztében elbocsatottak.

Az ezt kovetd idészakban egészséglgyi allapota hirtelen romlasnak indult, spontan kémaba
esett, amely 0sszesen tizenegy napig tartott, szerencsére nem kovetkeztek be maradando
karosodasok, azonban nem deriilt ki, hogy pontosan mi is okozhatta. Az esetet néhany ho-
nap rehabilitacié kdvette. Mindezeket megel6zéen azonban Akos részt vett egy a megvalto-
zott munkaképesseglieknek tartott allasbdrzén, ahol leadta 6néletrajzat a helyi egyetem
standjanal. A felépulését kdvetden, illetve a rehabilitacio végeztével értesitették is, hogy len-
ne szamara egy négy oraban végezhetd munkalehetéség a miiszaki osztalyon, kisegitéként.
A meghallgatast kdvetden sikerllt is itt elhelyezkednie és az 6ta is az egyetem keretei k6zott
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dolgozik, bar mar mas poziciéban. Jelenlegi munkaltatéjanal kétféle munkakort toltétt be.
El6szér miszaki berendezésekkel kapcsolatos munkalatok soran kellett besegitenie. A mun-
ka kapcsolédott a végzettségéhez, jol kijott a kollégakkal, minden rendben ment, azonban
sajnalatos médon uUjra kdmaba esett, ezuttal 6t napra, am ebbdl szerencsére sikerllt hama-
rabb felépulnie. Ez 6sszesen két hénapot vett igénybe, de ez alatt az id6 alatt a helyére mar
vettek fel mast, igy ekkor kerult at a masodik itt betoltott pozicidba, amelyben az 6ta is dol-
gozik. A korabbihoz hasonlé6 munkakort tolt be az energetikai osztalyon, ahol is kézuzemi
szamlakkal, azok bontasaval, kezelésével és a velik kapcsolatos szervezeten bellili adat-
szolgaltatassal foglalkozik, kollégaival is jol kijon. Egy id6 kdzben tortént térvénymaodositast
koévetben pedig négy 6ra helyett mar napi nyolc 6ras munkavégzést is vallalhat.

Akos véleménye az atipikus foglalkoztatasi formakrol dsszességében pozitiv. EImondasa
alapjan az 6 szemszbgebdl abszolut volt 1étjogosultsaga, hiszen betegségébdl felépllve
kezdetben nehezen birta fizikailag még a részmunkaidés munkavégzést is (folyamatos kon-
centracio stb.), am ez a lehet6ség sokat segitett neki abban, hogy visszaszokjon a munkaba,
igy mar a nyolc 0ras, telies munkaidés munkavégzés sem okoz neki problémat. S bar szerin-
te szlkségszer(i, mégis ugy gondolja, a munkaltatok kevésbé keresik ezt a megoldast. Ta-
pasztalatai alapjan féleg EU-s projektek kapcsan van lehetéség hasonlé jellegi foglalkozta-
tasi formakban torténé munkavégzésre, am azok is altalaban csak a finanszirozas meglétéig
mikddnek és meég igy is ott egy korlatozas, amely szerint a mindenkori aktualis minimalbér
masfélszeresénél nem kereshetnek tdbbet. Mégis a legtdbb helyrél ahova jelentkezett, még
minimalis visszajelzést sem kapott. Betegsége megallapitasat kdvetben orvosi vizsgalatok és
elbeszélgetés utan kaphatta meg a megvaltozott munkaképesség megallapitasarol szoléd
hatarozatot, amelyek utan foglalkoztatasi tanacsadonal kellett jelentkeznie. A szakember
kezdetben segitette volna az elhelyezkedést, am ez érdemben nem volt tul hasznos szamara
és képzettségének megfelel6 allasok sem voltak jellemzéek ebben a szegmensben. Késébb,
amikor munkat vallalt az egyetemnél 2014-ben a rehabilitacidés igazgatésagon a bizottsag
el6tt mar nem kellett megjelennie, a leletek alapjan biraltak el.

Tapasztalatai az egyetemmel, mint munkaltatéval abszolut pozitivak, semmilyen jellegi hat-
ranyos megkuldonboztetést nem tapasztalt soha, teljes mértékben ugyanugy kezelik, mint
barki mast. Korrekt munkaadorél, megfelelé 1égkdrrél és j6 munkatarsi kapcsolatokrol tud
csak beszamolni. A munkaltatok kvotakotelezettségével kapcsolatosan elmondja, jénak tart-
ja, hogy van ilyen, kilénben lehet, esziikbe se jutna egy orvosi vizsgalat utan 6t valasztani,
hiszen ugyanannyiért egy teljesen egészséges munkavallalot is felvehetne a munkaado,
azonban a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasa elényokkel is jar-
hat. Nala példaul egyéb kedvezmények is vannak a munkaltatdé szamara, mivel rendelkezik
rehabilitacios kartyaval igy kevesebb jaradékot kell fizetnilk utana, viszont adott, megfeleld
munkakdrokben valé foglalkoztatds esetén (mint ahogyan az itt is megjelenik), teljes értéki
munkat tud végezni, ahol a hatrany nem jelentkezik semmilyen formaban sem. Ezt Akos egy-
fajta pozitiv diszkriminacioként jellemzi.

Jelenlegi helyzetét tekintve 0sszességében elégedett, elmondasabdl kiderll, hogy szeret a
munkahelyén dolgozni és tovabbtanulast, vagy médositast nem tervez, hiszen a pozicié
tdbbnyire, megfelel képzettségének. Természetesen ugy gondolja, j6 lenne magasabb jove-
delmet elérnie a jelenleginél, am tisztaban van vele, hogy szivbetegként torekednie kell a
stressz-mentes munkara és kdrnyezetre, tekintettel kell lennie az egészségére. Ezeket figye-
lembe véve pedig jelenlegi allasa szdmara a legmegfelel6bb.

Akos esete is azt igazolja, hogy egy megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztata-
sanal kilénosen fontos 'a megfeleld embert a megfeleld helyre’ elv kortltekintd érvényesité-
se, hisz 6 ebben a munkakorben mostanra teljes értékl munkat tud végezni. Kutatasok iga-
zoljak, hogy a nyilt munkaeré-piaci munkaltaték az érintettek foglalkoztatasanak elsé szamu
akadalyaként a megfelel6 munkakor hianyat emlitik. Ez sok cég, vallalkozas esetében a pro-
filbol, technoldgiai kotodttségbdl, biztonsagi kdvetelményekbdl adéddan valdban komoly ne-
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hézség. Azt is latni kell ugyanakkor, hogy ezt az érvet az indokoltnal gyakrabban hallhatjuk
szamos szervezet vezet6jétél. Az adekvat munkakor megkeresése valdban nehéz feladat
lehet, de ha meg van a munkaadd érdekeltsége (pl. kvota kotelezettség teljesitése) és a
szukséges nyitottsag, befogadd szemlélet, mindez egy integralt kdrnyezetben is megoldhato
és mindkét fél megelégedettségével végezheté a munkavégzés. Tovabbi tanulsag Akos ese-
tében, hogy az allasbdrzék nem csak a normal munkaerd esetében, hanem a megvaltozott
munkaképességl személyek allaskeresése kapcsan is igen hatékony formai lehetnek a
munkaerd-piaci kereslet és kinalat 6sszetalalkozasanak.

Gyongyi a céltudatos

Gyongyi Budapesten sziletett, 40 éves, egyedilallé. Korasziléttként orvosi mihiba miatt
oxigénhianyt kapott agyanak mozgatokdzpontja. Szegregalt intézményben nevelkedett 8
éves koraig. Itt sok attrocitassal kellett szembenéznie, megtanulta megvédeni magat és az
értékeit. Szllei is Onallésagra nevelték. Szivesen vesz részt kilonbozé kulturalis- és sport-
eseményeken. A PTE PEAC-nal kerekesszékes vivast iz 2 éve. Ez nagyban hozzajarul a
képessége fejlesztéséhez. Bar nehezen fedezte fel sajat talentumait, végll szervezékészsé-
ge mutatkozott a legerésebbnek. Igy 2002-ben végzett a PTE FEEK-en Miivelédés és fel-
noéttképzési menedzserként. Karriertervezé specializaciot is végzett. Megkapta a nyelvvizsga
aléli mentességet, am ma mar latja, hogy mindezek ellenére kellett volna nyelvet tanulnia,
hiszen a munkajat nagyban megkénnyitené.

Egy évig munkanélkiili volt, ezért kellett még tanulnia irodavezetének. igy mar el tudott he-
lyezkedni a PTE ETK-n adminisztrativ munkakérben, ahol 7,5 évig dolgozott. Gydngyi ugy
érezte, hogy felettese nem tudott megbirkdzni fogyatékossagaval. Mar ekkor hatarozott célja
volt: a fogyatékossaggal él6 egyetemi polgarok részére szeretett volna létrehozni egy rehabi-
lithdcidés programot, am ebbe csak késdbb a Tamogaté Szolgalat keretein belll tudott bele-
kezdeni. Ezek utan helyezkedett el a PTE Tamogaté Szolgalatnal (tovabbiakban TSZ). Itt
immaron 6,5 éve dolgozik, napi 7 6ras foglalkoztatasban, am lehetésége van ezt 8 drasra
béviteni, amit valészinlleg ki is fog hasznalni. A TSZ-nél programszervezdként dolgozik,
érzékenyitd programokat szervez az egyetem kulénbdz6 karain.

Gyongyi elmondja, hogy a megfelel6 munkahelyhez vald jutasat édesapja kapcsolatai révén
tudta megtalalni. Ugy gondolja, hogy manapséag szinte csak igy lehet megfelel6 munkakor-
ben dolgozni. Bevallasa szerint olyan a j6 munkahely, ahol az emberek elsésorban dolgozni
és nem baratkozni mennek. Kollégaibdl az valtja ki az ellenszenvet, hogy Gydngyi nem kér-
dez, nem kér segitséget, hanem mindent prébal a sajat erejébél elvégezni. Azt mondja, nem
var el senkitdl kiléndésebb egyuttérzést.

Interjualanyunk szerint az atipikus foglalkoztatdsi formanak vannak pozitiv és negativ oldalai
is. JO, hiszen egy sérllt ember fizikai és szellemi terhelhetésége joval korlatozottabb egés-
zséges tarsaikénal. Tudomasul kell venni azt is, hogy idével rosszabbodhat az allapotuk.
Hatrany lehet viszont, hogy mivel nem teljes munkaidés foglalkoztatott, esetleges leépités
soran azt a munkavallalét bocsatjak el, aki kevesebbet tud a vallalat életében jelen lenni.
Gydngyi nem az ettdl valé félelemtél valt a 8 6ras munkaiddre. Bizonyitani akar a kollégai-
nak, hogy 0 is képes ezt elvégezni, sét barkit tud helyettesiteni, ha szukséges. A 7 oran tul
otthon is szokott dolgozni. Vagyik arra, hogy tdbbet legyen nem sérilt emberekkel. Azt
mondja, inspiraljak &t, persze 6 is masokat.

Gydngyi véleménye a foglalkoztatasi kotelezettségrél szomoru, mivel a munkaltatokat szinte
csak ezzel a lépéssel lehet ravenni arra, hogy bevonjak a munkaerépiacra a megvaltozott
munkaképességl személyeket. Szintén aggasztja, hogy nincs megfelel6 terapias- rehabilita-
cios rendszer az orszagban. Rendkivil draga szolgaltatasok, igy sok sérultnek ki is marad az
életébdl. Ezért is tarja fontosnak a Tamogatdé Szolgalat munkassagat, kivaltképp az érzéke-
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nyit6 tréningeket. EImondasa szerint tortént mar némi elmozdulas, hiszen a multi cégeknél is
igénylik ezeket a szolgaltatasokat.

Gyodngyinek sok célja van. Kollégait, sét felettesét és megfeleld iranyba szeretné terelni a
fogyatékossaggal él6 emberekrél alkotott véleménylkben. Szeretné tovabba a TSZ-on belll
maximalis kiépiteni a terapias segité szolgalatot. Tervei k6zott szerepel még a nyelvvizsga
is. Szeretné még a PTE KPVK keretein belul meghirdetett Munkavallalasi tanacsadd szak-
iranyu tovabbképzést elvégezni. A rendezvényszervezési készségeit is maximalisan fejleszti
majd, esetleges szakiranyu tanfolyamokat elvégezve. Szeretne még a ,Neked munka, ne-
kem alom” program keretein belll egy rendezvényszervezdi iroda mindennapjaiba is betekin-
teni.

Gyodngyi szemeélyében egy rendkivil céltudatos, kitartd, életvidam embert ismertink meg.
Torekszik nem csak sajat, hanem sorstarsai életének javitasara is. Tanulsag, hogy a munka-
keresésben a megvaltozott munkaképességi emberek esetében is nagy elény a kapcsolati
téke, ezzel persze élni, és nem visszaélni kell. Az atipikus foglalkoztatasi formak elénnyel, de
ugyanakkor hatrannyal is jarhatnak a munkaeré-piacon: érdekes volt megfigyelni, hogy min-
dezt adott esetben megkuldonbdztetésként is megélhetik a megvaltozott munkaképességu
munkavallalok, a valds integraciét a tipikus, 8 éras hatarozatlan ideji foglalkoztatas jelentené
tobblk szamara. Gydngyi esetében maximalisan igazolédott az a munkaltatoi megitélés is,
amely szerint a megvaltozott munkaképességl személyek a munkat nagy kihivasnak és le-
hetéségnek érzik, valamint, hogy a cég irant lojalisak és elkdtelezettek. Korabbi munkahelyi
negativ élményei pedig arra hivjak fel a figyelmet, mennyire fontos a vezeték, munkatarsak
érzékennyé tétele az érintettek irant, nem elégséges a déntés meghozatala az alkalmazas-
rél, a befogado szemlélet alapja a sikeres munkavégzésnek.
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Osszegzés

Az atipikus foglalkoztatasi formak kialakulasanak fontos gazdasagi megalapozottsaga
van: a globalizacid, a piac valtozasai Uj munkaadoi elvarasokat, valamint hatékonysagi és
racionalitasi szempontokat hivtak és hivnak életre. A modosuld viszonyok kdzott valtozik a
munkaerd-sziikséglet, amelyre nem képes mindenki megfelel6 idében megfelelni (a megval-
tozott munkaképességiek mellett a ndk, hatranyos helyzetlek, munkaerépiacrol kiszoruldk),
ez pedig tarsadalmi hatasokat (is) von maga utan. A kdzgazdasagtani és szocioldgiai kuta-
tasok eredményei egyértelmien azt mutatjak, hogy az atipikus munkaviszonyban foglalkoz-
tatott munkavallalék szama Eurépaban ndvekedik. Az atipikus foglalkoztatasi lehet6ségek
kozil leginkabb a részmunkaidbs foglalkoztatas, az énfoglalkoztatas, a tavmunka (otthoni
munkavégzés), az alkalmi vagy szezonalis foglalkoztatas, a szerz6désben rogzitett hatarid6-
re torténé foglalkoztatds, a munkakérmegosztas (job-rotation), a munkaeré kdlcsdnzés
valt/valik egyre elterjedtebbé.

A foglalkozasi rehabilitacio legfontosabb kimenete a munkavégzés realizalasa. Magyaror-
szagon a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességi emberek foglalkoztatasi
rataja a KSH 2015 évi adatai szerint 20,8%-ot tett ki, amely jelentésen elmarad az Eurdpai
Unié kdzel 50%-os atlagatol. A foglalkoztatas bdvitésének, e célcsoport tarsadalmi, gazda-
sagi, munkaeré-piaci esélyegyenléségének, hasznossaganak, dnbecsulésének egyik lehetb-
sége az atipikus foglalkoztatas, kiléndsen akkor, ha az a munkaerépiac féaramaban torté-
nik.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért
Kdzhasznu Nonprofit Kft. altal tAmogatott kutatasi programunk keretében altalanos célunk
volt a régioban mikddé gazdasagi szerveztek tarsadalmi felelésségvallalasanak, befogadd
szemléletének erGsitésével hozzajarulni a fogyatékkal él6 és megvaltozott munkaképességi
emberek foglalkoztatasanak elésegitéséhez, kdzvetve szocialis biztonsagahoz. Mint ahogy a
bevezetében is leirtuk, tovabbi célunk volt az atipikus foglalkoztatas lehetéségeinek kuta-
tassal torténé feltarasaval, HR médszertananak bemutatasaval segiteni a munkaltatokat a
megvaltozott munkaképességl emberek ilyen tipusu alkalmazasaban a nyilt (elsédleges)
munkaerdpiacon keresztll, valamint javaslatok kidolgozasa a szakpolitika szamara. Ered-
ménycéljaink szerint generalis és esetenként specifikus médon megvalésult a gyakorlati
példatar és mdédszertan a FEOR fécsoportok alapjan, valamint elkészilt egy, harom részbél
allé altalanosan alkalmazhato, a példatarhoz kapcsolédo, tematikus és életszer( video.

Kutatasi programunk logikaja szerint a jogszabalyi keretekbdl és a Dél-Dunantuli régié fog-
lalkoztatasi gyakorlatabdl indultunk ki és készitettiink ketté olyan résztanulmanyt, amely
megalapoztak a példatarban bemutatott médszereket.

Az atipikus foglalkoztatas elvi és jogi keretei fejezetben targyaljuk az atipikus foglalkozta-
tas torvényi elbirasait. A magyar és nemzetkozi munkajogban a szabalyozas els6dleges tar-
gya a hagyomanyos, vagy tipikus munkaviszony. Ezen alapvet6 fontossagu munkaviszony
hatérozatlan idejd, teljes munkaidére szél, a munkaszerzédést egy munkaltaté és egy mun-
kavallalo jogalany koti egymassal, és a munkaltatd altal meghatarozott helyen és idében, a
munkaltatd eszkozeivel torténd munkavégzeésre jon létre. A munkaviszony e tipusanak a
munkajogi szabalyozdsban normateremté szerepe van, mert ez a jogviszonytipus jelenti
azt az alapot, amelyhez az eltéré jogviszonyokat mérjiik, és amely jogviszonyokat ati-
pikusnak neveziink. A jogszabalyi kérnyeztet, teljes korlien vizsgaljuk beleértve a munka-
viszonyok atipikus formait, az emberjogi és esélyegyenléségi tényezbket, az egészséges
munkakdrnyezetet és a munkavédelmet.
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A masodik fejezetben bemutatjuk a megvaltozott munkaképességi személyek atipikus fog-
lalkoztatasi lehet6ségei a Dél-Dunantulon cimd kutatdsunkat. Kutatasunk empirikus részé-
ben tobbek kozott azt vallaltuk, hogy sort keritunk a Dél-Dunantulon (Baranya, Somogy, Tol-
na megyék) egy munkaltatéi lekérdezésére, amely soran a konkrét munkahelyi gyakorla-
tok, tapasztalatok és fejlesztési igények OsszegyUjtésére torekszunk. A palyazatban vallalt
200 régiés munkaltatohoz képest 239 céget, vallalkozast sikeriilt bevonnunk a kutatasba.
Az 6sszegylijtott kvantitativ adatok teljes kori feldolgozasat matematikai-statisztikai eljara-
sok segitségével dolgoztuk fel, az eljarasmodok kozil a kereszttabla-elemzést alkalmaztuk.
F&bb megallapitasaink kdzé tartozik, hogy a legismertebb és legnépszeribb atipikus munka-
formanak a kutatasban résztvev® dél-dunantdli munkaltaték gyakorlata alapjan: a részmun-
kaid6 (34%), a kdlcsdnzott munkaers (18%) és a rugalmas munkaidd (9%). Mig a nagyfog-
lalkoztatdék szivesebben alkalmaznak atipikus foglalkoztatast, ugy a kisvallalkozasok nem
ismerik a rendszerét. Az online lekérdezés mellett harom fokuszcsoportos vizsgalatot is
lefolytattunk. A fokuszcsoportokon 12 szervezet (17 szakértdvel, képviselvel) vett részt,
kozulik 6t 250 fénél tobb munkavallalot foglalkoztatdé munkaltatd, egy felséoktatasi intéz-
meény, egy akkreditalt foglalkoztatd, egy szakszervezet és 6t civil szervezet volt. Az egyik
fontos megallapitsa a vizsgalatnak, hogy a munkaltatéi érdekeltségben az utébbi idében
valtozasok tapasztalhatok. Mig korabban az volt a jellemzé, hogy ,vegytnk fel egy megvalto-
zott munkaképességli embert négy éraban és ezzel kivaltjuk a rehabilitaciés hozzajarulast”,
mara a munkaerd hianyabdl adédéan mar a termelésben vald aktivitas is fontossa valt. Ez
egyrészt elbny a tekintetben a megvaltozott munkaképességi emberek, mint munkaeré tar-
talék iranti érdekl6dés megnovekedésében, masrészt hatrany, mert nincs idé6 munkakiproba-
lasra, betanulasra.

Kotetiink masodik részének a Példatarnak célja bemutatni olyan gyakorlatokat, amelyek
elsésorban a munkaltaték human eréforras fejlesztéséhez nyljtanak segitséget az atipikus
foglalkoztatas soran, hozzajarulva a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott munkaképességu
személyek alkalmazasahoz. A Példatar elsé szakaszadban szamba vesszik a munkaer§
kivalasztas, a szakmai munkaképesség megitélésének meghatarozé tényezbit, modszereit,
a HR menedzsment feladatait a leggyakrabban el6forduld atipikus foglalkozasok (részmun-
kaid6, munkaer6 kolcsonzés, munkakérmegosztas, rugalmas munkaidd) tekintetében. Vizs-
galjuk a tdvmunkaval kapcsolatos HR tevékenységeket és bemutatjuk azokat a tamogatasi
lehetéségeket, amelyek napjainkban hozzajarulhatnak a fogyatékossaggal él6 és megvalto-
zott munkaképességi munkavallalok alkalmazasahoz. Mindemellett a Foglalkozasok Egy-
séges Osztalyozasi Rendszere alapjan bemutatjuk az leggyakoribb atipikus foglalkozasi
lehetbségeket és azok egészségi tényezbit.

Tapasztalataink szerint az atipikus foglalkoztatas formai kézul a tAvmunka, az dnfoglalkozta-
tas, a munkakdr megosztas gyakorisaga fligg a fogyatékossaggal él6 és megvaltozott mun-
kaképességl személy képzettségétél, kompetenciaitdl. Az utdbbi idében, ha nem is szignifi-
kansan, de ndvekedett a felsoktatasban a célcsoporthoz tartozé fiatalok szama. A Pécsi
Tudomanyegyetem Tamogaté Szolgalata, az Erzékeny Egyetem koncepcidja, mint j6
példa arra toérekszik, hogy egyenld oktatasi, kutatasi és részvételi lehetéséget teremtsen
minden fogyatékkal él6 szamara. Ennek érdekében olyan politikat kivan folytatni, amely lehe-
tévé teszi, hogy barmely fogyatékkal él6 egyetemi polgar részt vehessen az egyetem hivata-
los programjaiban és tevékenységében és megakadalyozza, hogy fogyatékossaga miatt
barmely egyetemi polgar barmilyen tevékenységbdl vagy programbdl kizarhaté legyen vagy
kizarodjék. Legyen lehet6sége az egyetem utani évek megalapozasara. A koncepcio és a
szolgaltatasok mellett ezt tamasztjuk ala az esettanulmanyok bemutatasaval.

Osszességében a rugalmas munkaerépiac akkor j6, ha megvaldsul az, amiért kitalaltak:
bévul a foglalkoztatas, a munkavallalok jogai nem csorbulnak, és e foglalkozasi formak
kényszer nélkul elérheték a fogyatékossaggal €16 és megvaltozott munkaképességl munka-
vallalok szamara.
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Summary

The development of atypical forms of employment has an important economic basis.
Globalization and changes in the market lead to hew expectations for companies in terms of
efficiency and effectiveness of employment. Under the changing circumstances the demand
for labour is also in transition. As it is not possible for everyone to respond to this change in
due time, the results have considerable social impacts. The most vulnerable groups are
disabled persons, women, and disadvantaged people. The findings of the relevant economic
and sociological research clearly show that the number of workers in atypical employment is
increasing in Europe. Among the atypical employment opportunities, part-time employment,
self-employment, teleworking, occasional or seasonal employment, fixed-term employment,
job rotation, and temporary work are becoming more and more widespread.

The most important outcome of occupational rehabilitation is the realization of employment
opportunities for specific target groups. In Hungary, the employment rate of people with
disabilities and those with reduced working capacity was 20.8% according to the figures of
the Hungarian Central Statistics Office (HCSO) for 2015, which is far below the EU average
of almost 50%. One of the possibilities of expanding employment, the sense of usefulness
and self-esteem of the mentioned target groups is atypical employment. Atypical employment
contributes to realizing important social and economic issues, labour market related values
and also equal opportunities. This is particularly the case when employment takes place in
the mainstream of the labour market.

Our research program focusing on atypical employment in the South Transdanubian Region
of Hungary was supported by the Ministry of Human Capacities and the Equal Opportunities
of Persons with Disabilities Non-profit Ltd. (FSZK). Within the framework of the program, our
general goal was to strengthen the social responsibility and the receptive attitude of
organizations in the region. With this we wanted to contribute to increasing the employment
of people with disabilities and those with reduced working ability, and indirectly to the social
security of the target groups. Our further aim was to explore the possibilities of atypical
employment by scientific research. By presenting the HR methodology, we want to help
organizations to employ people with disabilities to work in the open (primary) labour market.
The last objective of the program was to develop proposals for policy decision-makers. As a
result of our project, practical examples and methodology were presented based on the main
groups of the Hungarian Uniform Classification of Occupations (FEOR). As a part of the
program we also made a three-part, universally applicable thematic video film.

In the final study, we started from the legislative framework and the employment practices of
the South Transdanubian Region. The chapter focusing on the theoretical and legal
framework discusses the legal requirements of atypical employment. In Hungarian and
international labour law, the primary subject of regulation is the traditional or typical
employment relationship. This essential employment relationship is for an indefinite period,
for full-time employment. The employment contract is concluded between one employer and
one employee. Value is created by working with the employer's resources at the place and
time determined by the employer. This type of employment has a normative role in labour
law regulation. Typical employment s the basis for which different legal relationships are
compared to and for which other relationships are called atypical. Legal environment was
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examined in full extent, including atypical forms of employment, human rights and equal
opportunities, healthy working environment and work safety.

In the second chapter, we presented the research on the atypical employment opportunities
of people with reduced working capacity in the South Transdanubian Region of Hungary. In
the empirical part of our research we conducted an employer survey in Baranya, Somogy
and Tolna counties. We focused on gathering concrete workplace experiences and
development needs from the companies. Compared to the original aim to involve 200
companies, we managed to get replies from 239 organizations. The quantitative data were
processed, using elaborate mathematical-statistical methods. One of our main findings is that
the best-known and most popular atypical forms of work, based on the practice of South
Transdanubian employers participating in the research are part-time work (34%), temporary
workforce (18%) and flexible working time (9%). While large employers prefer to use atypical
employment, small businesses do not even know details about the system.

In addition to the online survey, we also conducted three focus groups. In the three focus
groups together, twelve different organizations participated with 17 experts. Out of the
participating organizations five are employing more than 250 employees, one is a higher
education institution, one is an accredited employer, one is a trade union, and five of them
are NGOs. One important finding of the investigation is that we experienced recent changes
in the employer's interest of atypical employment. While the earlier standpoint of the
employers was "we should hire a person with a reduced ability to work for four hours and
thus we do not need to pay rehabilitation contribution”, nowadays, due to the lack of
workforce, productivity and participation in value creation has become important as well.
This, on one hand, is an advantage, because it increases the interest of companies
employing people with reduced working ability in their workforce. On the other hand, it is also
a disadvantage, because there is not enough time for training at the workplace.

The second part of this volume contains examples, aiming to present practices that primarily
help employers in their human resource management practices concerning atypical
employment. In the beginning of this part we were focusing on the determinants and
methods of the recruitment and selection process, then on HR management tasks of the
most common atypical jobs (part-time, temporary workforce, job sharing, flexible working
hours). Furthermore, we examine HR activities used in teleworking, and we present the
subsidies available for the employment of disabled workers. In addition, we present the most
common atypical job opportunities for disabled persons and their health factors in
accordance with the Hungarian Uniform Classification of Occupations (FEOR).

According to our experience, among the forms of atypical employment, the frequency of
teleworking, self-employment and job sharing is dependent on the qualifications and
competences of people with disabilities. Lately, the number of people in higher education
belonging to this target group has increased, but not significantly. The activities of the
Support Service Unit at the University of Pécs, along with the Sensitive University concept
also developed here, act as a good example to create equal opportunities in accessing
higher education and research for people with all kinds of disabilities. To achieve this goal,
University of Pécs intends to pursue a policy that allows any disabled university citizen to
participate in the official programs and activities of the university. Furthermore, prevents any
university citizen from being excluded or excluded from any activity or program due to his or
her disability, having the opportunity to prepare for the post-university years. Apart from the
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presentation of the concept and the services, this example is supported by the presentation
of individual case studies.

The participants of this research program believe, that the flexible labour market fulfils its
functions if the followings can be achieved: employment is widening, workers' rights do not
diminish, and all forms of employment are available for people with disabilities and those with
reduced working ability.
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Melléklet

»Megvaltozott munkaképességili személyek atipikus foglalkoztatasi
lehetéségei a Dél-Dunantulon” kutatas kérdoiv

1. Szervezete agazati besorolasa: (kérjiik a fétevékenységet adja meg)

o Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység
e Banyaszat

e Epit&ipar

e Feldolgozdipar

o Human-egészsegugyi, szocialis ellatas

e Informacio, kommunikacio

e Ingatlantgyletek

o Kereskedelem, gépjarmujavitas

o Kozigazgatas, védelem, kotelez6 tarsadalombiztositas
o Mezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat

e Mdulvészet, szoérakoztatas, szabadidé

o Oktatas

o Pénzlgyi, biztositasi tevékenység

o Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység

o Szallashely- szolgaltatas, vendéglatas

e Szallitas, raktarozas

¢ Villamosenergia

o Vizelladtas, szennyviz gyljtése, kezelése, hulladékgazdalkodas
e Egyéb szolgaltatas

o (Gép- és fémipar

2. Hol talalhaté a szervezet székhelye vagy telephelye:

e Baranya megye
e Somogy megye
e Tolna megye

3. Foglalkoztatottak szama:

e 25106 alatt

e 25-50 f6 kozott

e 51-100 f6 kozott

e 101-500 f6 kozott

e 501-1000 f6 kozott
e 1001-2000 f6 kozott
e 2001 f6 folott
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4. Foglalkoztat-e nem tipikus formaban munkavallalékat? (tobb valasz is bejelol-
hetd)

o Nem (kérjuk ugorjon a 6. kérdéshez)

e Tavmunkaban

e Részmunkaidében

o Kolcsonzott munkaeré formajaban

¢ Rugalmas munkaidében

e Bedolgozdi munkaviszonyban

e Munkakor megosztasban (job-rotation)
e Hatarozott ideji munkaviszonyban

e [Egyéb

5. Amennyiben foglalkoztat atipikus formaban munkavallalé(ka)t, mekkora az ara-
nyuk az osszlétszamhoz viszonyitva?

e 1-2%
e 3-5%
e 6-8%
e 9-10%

o 10% felett
6. Foglalkoztat-e megvaltozott munkaképességii munkavallalét?

¢ Nem

e 1-516 kozott

e 6-10 f6 kOzOtt

e 11-25 f6 kozott
e 26-50 f6 kozott
e 51-100 f6 kozott
e 100 f6 felett

7. Mekkora 6sszegii rehabilitacios hozzajarulast fizet évente?

e Nem fizetink rehabilitaciés hozzajarulast
e 1 f6 utani 6sszeget

e 1 és 5 milli6 forint k6zott

e 5 és 20 millio kdzott

e 20 és 50 millié kozott

e 50 milli6 forint felett

e Nem tudom
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8. A rehabilitacios hozzajarulas 2017. januar 1-t6l 1 147 500 Ft/fé/év Osszegre
emelkedett. Milyen intézkedés(eke)t tett a hozzajarulas kivaltasara? (Tobb va-
lasz is bejelolhetd)

o Nem tettlink intézkedéseket

o Atipikus foglalkoztatasi formak bevezetése

o A munkakdrilmények biztositasa (pl. akadalymentesités)

¢ A munkakévetelmények alkalmassaganak vizsgalata

o Az elfogado, befogadoi kultira javitasa

e Betanitasi lehet6ségek biztositasa

o Esélyegyenl8ségi tervben foglalkoztatasi garanciak biztositasa
o Fluktuacio pétlasa megvaltozott munkaképességi allaskeresbkkel
o Létszamcsokkentés

o Megvaltozott munkaképességi emberek felvétele

o Megvaltozott munkaképességi emberek felvétele

o Munkakdzvetitd, HR tanacsado cég bevonasa

¢ Nem kellett, mert eddig is foglalkoztatottak voltak

e Szervezeti atalakitas

e Uj munkakorok kialakitasa

e [Egyéb

9. Amennyiben az intézkedések kozott atipikus formak bevezetésére keriilt sor,
kérjlik, jelolje be az alabbiak kozil melye(ke)t alkalmaztak.

e Tavmunka

o Részmunkaidd

o Kolcsonzoétt munkaerd

¢ Rugalmas munkaidd

o Bedolgozdi jogviszony

o Munkakér megosztas

o Alkalmi foglalkoztatas

e Hatarozott ideji munkaviszony

¢ Nem Kkerilt sor atipikus formak bevezetésére
. Egyéb

10. Mekkora létszamban foglalkoztat megvaltozott munkaképességili munkavallalot
atipikus formaban?

¢ Nem foglalkoztatunk
e 1-5f6 kozott

e 6-10 f6 kozott

e 11-25 f6 kozott

e 26-50 f6 kozott

e 51-100 f6 kozott

e 100 f6 felett

e Nem tudom
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11. Amennyiben nem tett intézkedéseket, illetve nem foglalkoztat megvaltozott
munkaképességii munkavallalét, mi az, ami a felsoroltak koziil megakadalyoz-
za? (Tobb valasz is bejelolhetd)

o Tettem intézkedéseket

o Szervezetink jogszabaly alapjan nem kotelezett a foglalkoztatasra

¢ Nincsenek olyan munkakérok, ahol a foglalkoztatas lehetséges lenne

¢ Nem talalunk megfelelé képességi és képzettségli munkavallalot

¢ A munkaképesség mindsitési rendszerének folyamatos valtozasai

e Tul sok adminisztraciéval jar a foglalkoztatas

¢ Nem tudjuk biztositani a foglalkoztatashoz szikséges feltételeket

o Akadalymentesités problémai

o Kiszamithatatlan a tamogatasi rendszer

o Gazdasagi, gazdalkodasi bizonytalansag

e Informaciohiany

o A kbzdsségi befogadokészség hianya

o Hianyoznak a megfelelé tamogatasi formak (személyes tanacsadas, munkaerd-
kozvetités)

o Foglalkoztatasuk tdébbletkoltséggel jar

¢ Nincs tapasztalat munkavégzé kapacitasukrol

e [Egyéb

12. Milyen az altalanos megitélésiik a megvaltozott munkaképességi emberek fog-
lalkoztathatésagarol, foglalkoztatasaroél az alabbi jellemzdk alapjan?

e A munkat kihivasnak és nagy lehet6ségnek érzik

e A munkat segély helyetti kényszernek gondoljak

o Kevesebbszer valtanak munkahelyet

e Gyorsan feladjak a munkahelyet

o A cég irant lojalisak és elkotelezettek

e Tobbszor betegeskednek

e Szabalykovetdk, betartjak az elGirasokat

o Kulon szabalyokat igényelnek, ami neheziti a kozdsségi munkat

o A befogadas k6z0sségépitd eréként fejleszti a munkamoralt

e Visszaélnek megvaltozott munkaképesseégi helyzetukkel

o Készek a megujulasra, a képességeik készségeik javitasara

o Megelégednek helyzetikkel, nehezen fejleszthetok

¢ Integralasukkal javul a kdz6sségen belll az egymas iranti figyelem
e Erzékenyebbek munkatarsaiknal, ami gatlé tényez6

o Afoglalkoztatasnak PR értéke van, javulhat a szervezet megitélése
o Afoglalkoztatasnak nincs PR értéke

e Afoglalkoztatashoz gazdasagi érdekink fliz6dik

o Nincs gazdasagi érdekink
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13. Milyennek latja az atipikus foglalkoztatas lehetéségeit a megvaltozott munka-
képességii emberek esetében?

e JO alternativanak vélem az érintettek foglalkoztatasara

o Kizardlagosan ebben a formaban tudom elképzelni az érintettek foglalkoztatasat
¢ Minden esetben egyéni mérlegelés szikséges

¢ Nem tekintem j6 megoldasnak

14. Az alabbiak koziil az Onok szervezete szamara elsésorban mely szolgaltatas
vagy aktivizalé eszkdz nyujtana segitséget a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok atipikus foglalkoztatasara?

o Nem igényllink segitséget

o Munkaer8-kdzvetitd szervezetek informacids rendszerének javitasa
¢ Rugalmasabb bérszubvenciok

o Tovabbi adékedvezmények

o AKkivalasztas, a beilleszkedés el6segitése

o Munkakiprébalas tamogatasa

o Betanitasi, képzési rendszerek tdmogatasanak biztositasa
o Erzékenyitd tréningek vezeték és munkatarsak szamara

e Akadalymentesités tdmogatasa

o Mobilitasi tAmogatasok fejlesztése

¢ Munkahelyi humanszolgaltatasok, mentorok tamogatasa
e Foglalkozasi rehabilitaciés tanacsadas

e Munkahelyteremt beruhazasok tamogatasanak bdvitése
e [Egyéb

15. Tervezik-e (a jovében) megvaltozott munkaképességii munkavallalé (tovabb)
foglalkoztatasat?

o Nem tudjuk

o Nem, mert nincs szamunkra megfeleld munkakoér

o Nem, mert nem valt(ak) be

e Igen, de csak a kvota kotelezettség mértékéig

e Igen, mert pozitivak a tapasztalataink

e Igen, mert, szervezetlnk szocialisan érzékeny

e Igen, mert gazdasagi érdekink fliz6dik hozza (allami tAmogatas)
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