JO GYAKORLAT

FEBE EVANGELIKUS
SZERETETSZOLGALAT

PILISCSABA

< L)
szEchenn @) K (A o
/ Szocials Intézmenyi terdhely kvalts!
szakmal koordinaciés mahely kialakitasa



A kiadvany az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 kédszamu ,, TARS PROJEKT —
Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely kialakitasa” cim(
kiemelt projekt keretében készlilt.

A kiadvanyt a TARS Projekt Foglalkoztatasi Munkacsoportja allitotta dssze.

2018

Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft.

1138 Budapest, Vaci ut 191.
Telefon: +36 1 450 3230, +36 1 450 3240
E-mail: titkarsag@fszk.hu
Weboldal: www.fszk.hu


mailto:titkarsag@fszk.hu
http://www.fszk.hu/




A SZERVEZET TORTENETE, CELJAI

1924. oktéber 1-jén alapitotta meg Piliscsaban Pauer Irma féndk asszony a Fébé
Evangélikus Diakonissza Egyesuletet, mely szegény csaladok, nehezen nevelhetd gyerekek,
fogyatékos emberek segitésével foglalkozott. Az egyeslletet 1951-ben feloszlattak, az
ingatlanok egy atmeneti id6szak utan visszakerlltek az egyhaz tulajdonaba. 1990
oktéberében az egyesilet kozgyllése elhatarozta, hogy ,tarsasotthont” hoz Iétre
mozgassérult fiatal felnétt emberek szamara az 1924 6ta Silonak nevezett ingatlananak
felhasznalasaval. Ekkor készUlt el a lakéotthon, a gondozohaz, a foglalkoztatasi épuletek és
az uszoda is.

A Fébé Szocialis és Rehabilitaciés Szolgaltaté Betéti Tarsasag 1993-ban jott Iétre
Piliscsaban, hogy olyan megvaltozott munkaképességli embereknek biztositson
munkalehetéséget, akik a munkaerépiacon nem, vagy csak nagyon nehezen kapnanak
allast. Kezdetben 20 f6t foglalkoztattak. 2014. oktéber 1-jével a Fébé Nonprofit Kézhasznu
Kft.-b8l megalakult a Fébé Evangélikus Szeretetszolgalat, mely a piliscsabai székhely mellett
Unyban mikddtet telephelyet.

A szeretetszolgalat egyik vezérmottdja a kolcsonds segitségnyujtas. Ezt fejezi ki az
intézmeény logodjaban a két egymasba simuld kéz stilizalt motivuma is.

A SZERVEZET ALTAL BIZTOSITOTT SZOCIALIS
SZOLGALTATASOK

Az intézmény az akkreditalt foglalkoztatas mellett a Silé Tarsas Lakoéotthon és Onallé Elet
Koézpontot mikdodteti. Kapcsolatban all tamogatd szolgalattal, illetve sajat mikrobuszokkal is
rendelkezik.

FOGLALKOZTATAS

MUNKAEROPIACI KORNYEZET

Piliscsaba Pest megye északnyugati részén, Budapesttdl 25 km-re, a Pilis, a Gerecse és a
Budai-hegység altal kozrezart Dorogi-medence délkeleti részén fekszik. A telepulésen
athalad a 10-es f6ut és a kdzelmultban felujitott, elévarosi forgalmat lebonyolité Budapest-
Esztergom vasutvonal.

A munkaerépiaci kérnyezetet alapvetéen meghatarozza a févaros kozelsége, mely nagyon
erds elszivo erét jelent. Ezzel egyitt a térségben jelen van a szolgaltatas mellett az ipari- és
a mezBgazdasagi foglalkoztatas is. Bar nagyon sokan jarnak a févarosba dolgozni, a
tomegkdzlekedés és a kdzuti kdzlekedés is meglehetésen zsufolt, nehezen kiszamithato. A
kérnyez6 telepiilések — mint példaul Piliscsév, Uny, Tinnye — szamara azonban a 10-es Utra
valo eljutas is problémas, jellemzéen autoval kdzlekednek az itt él6 emberek a tobbszori
atszallasi adottsagok miatt.
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Kilénésen nehéz azoknak a fogyatékos vagy idésebb személyeknek a kdzlekedése, akik
nem tudnak autét fenntartani; kérikben a mobilitas rendkivil korlatozott. Nagy segitséget
jelent szamukra a Fébé altal szervezett utaztatas (beszallitas), igy a munkahelyre valo
bejutas biztositott a szamukra is.

Meglehetésen alacsony a munkat keresé emberek szama a kornyékben; a szervezetet is
elsésorban olyan munkavallalok keresik meg, akik nem magasan pozicionaltak a
munkaerdpiacon és vélhetéen nem tudnanak annyit keresni, hogy megérje nekik a budapesti
bejaras.

A FOGLALKOZTATAS MULTJA ES JELENE

A Fébé Evangélikus Szeretetszolgalat a kdvetkezd munkaterileteken biztosit foglalkoztatast:

o Kertészet, parkgondozas — a kertészetben vegyszermentes zdldség, gylimdlcs,
gyoégyndveny, palantak és virdgok termesztése folyik. Az Ujonnan kialakitott magas
agyasok mozgasszervi problémakkal él6 munkatarsak szamara is muivelhetéek. A
parkfenntarték az intézmény parkjanak fenntartasat végzik, illetve felkérésre
intézményen kivul is vallalnak parkgondozasi munkakat.

e Asztalos miihely — egyedi, kézzel készitett ajandék-, egyhazi- és hasznalati
targyakat, fejlesztd jatékokat készitenek. Szocialis farm termékeket gyartanak a sajat
kert- és parkgondozé részleg szamara, illetve kilsé megrendelésre. Egyedi butorok
készitését, kis sorozatu butorok dsszeszerelését végzik laminalt lapokbal.

¢ Nyomda — a kornyez6 teleplilések helyi Ujsagjait szerkeszti, nyomtatja, tizi. Emellett
a szeretetszolgalat szamara sziikséges egyéb nyomtatvanyokat szerkesztenek, és az
asztalos Uzem szamara szamitogépes termékrajzokat készitenek.

e Bérmunka — dsszeszerelési és csomagoldé munkat végeznek.

o Karbantartdas — az éplletek és a bennik mikddd gépészeti berendezések
ellendrzését végzik és ellatjak a karbantartas munkalatait.

e Uszoda — a szervezet legujabb tevékenysége: megtortént az évek 6ta nem tzemeld
uszoda felujitdsa, melyben tanmedence, pezsgéfurdd, szauna, tornaterem, valamint
masszazs, aquafitness szolgaltatas all a vendégek rendelkezésére, illetve
folyamatban van a bufé kialakitasa.

A Fébé Evangélikus Szeretetszolgalat 94 f6 megvaltozott munkaképességli személyt
foglalkoztat, ezzel a telepillés egyik legnagyobb foglalkoztatéja. A dolgozok kézil 35 6
fogyatékos személy, 40 f6 egészségkarosodott személy, emellett 19 f6 pszichoszocialis
problémaval bir. A dolgozok felének halmozott fogyatékossaga vagy egészségkarosodasa
van.



A foglalkoztatas j6 gyakorlatai

Jo gyakorlat — Bérmunka vallalasa és megrendelések teljesitése

A szervezet meghatarozé partnerei az un. beszallitdk; rajtuk keresztil jutnak — folyamatosan
— munkahoz. Beszallitéik példaul egy édesség manufaktura, egy épitbipari szereléssel
foglalkozé cég (gépészeti csdvek bilincseit szerelik 6ssze nekik) és egy butorgyar. A
cégekkel szerzédést kotnek és t6lik kapjak a feladatokat, hozzak nekik a munkat.

Ezek a cégek részben beszallitok és részben a sajat termelési készarunak a f6 megrendeldi
vagy felvasarléi. Az asztalosipari mihelynek példaul egyedi megrendelései is vannak.
Jelenlegi megrendelésikben példaul Hollandiaba visznek japan festési technikaval készitett
falapokat, amelyek a helyi miihelyben készilnek (vagasi technikaval allitjak el6 a terméket).
A megrendelések eltérd kapacitast kivannak meg, igy ezen a feladaton most egy-két ember
dogozik. Azonban a magas min8ség és hozzaadott érték szinte kivétel nélkul elvart.

A beszallitok, megrendel6k egy része mar korabbi kapcsolata a Fébének. Emellett a
tarsasag honlapjan keresztil, illetve korabbi partnerek ajanlasaval tudnak Uj kapcsolatokat
kialakitani. Vannak egyedi, specialis esetek is — példaul az egyik egyuttmikddés a Segit6
Vasarlas program keretében megvaldsuld Design Randi alkalmaval formalédott. A
megrendelések egy része a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz intézményrendszerén
belllrél erkezik természetesen, de a helyi 6nkormanyzat, az dnkormanyzati intézmények és
a helyi Karitasz is megrendel6ik. Osszességében 30-50 kdzé tehetd a partnerek szama.

Jo gyakorlat — Helyi igényekre valo reagalas

A Fébé Evangélikus Szeretetszolgalat fejlesztési stratégiajanak egyik fokusza a helyi
fogyasztok igényeinek megismerése és az arra valdé reagalas, szolgaltatasi- vagy
termékpaletta kialakitasa. Az Uzleti modell szerint egy stabil megrendeléi kor biztonsagot tud
teremteni a tarsasag mikodtetésében és a fejlesztésekre is nagyobb eséllyel ad lehetéséget.
Emellett a telepillésbe vald beagyazottsag természetes modon tamogatja a fogyatékos
emberek elfogadasat és mutatja meg munkajukon keresztil értékuket.

Ugy épitik ki a szolgaltatasaikat, hogy a helyi csaladok szamara is relevans kinalatot
teremtsenek. Példaul a Fébé-t6l tudjdk megvasarolni a vegyszermentes zdldségeket a
fézéshez, a kertjeikbe a kertészetbél a palantakat, bejonnek uUszni, igénybe veszik az
egeészseéges életmdddal 6sszefliggd szolgaltatasaikat, az asztalostizemet bizzak meg akar a
konyhabutor elkészitésével vagy egyéb karbantartasi feladatokkal.

Arra torekszenek, hogy ,bizalmi viszony” épuljon ki, kialakuljon egy — nem feltétlendl nagy,
de stabil — helyi k6z6sség, akik sokféle szolgaltatas vagy termék miatt keresik 6ket. Nem
azért vasaroljdk meg a termékeiket, vagy veszik igénybe a szolgaltatasaikat, mert
jotékonykodni szeretnének, hanem azért, mert szamukra az j6, az & szlikségleteikhez
igazodd. Ez a szemlélet a fenntarthatdsagot is el6seqiti.

Jo gyakorlat — Egyéni igényekre reagalé munkakérok

Nagy figyelmet forditanak arra, hogy a dolgozdok képességeiknek, adottsagaiknak és persze
érdekl6désuknek megfelel6 munkat tudjanak végezni. Sok olyan munkatérsuk van, akik
szamara az ipari vagy mezégazdasagi jellegl foglalkoztatas nem megfeleld, ezért 6ket a
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szolgaltatasokhoz kapcsolddo feladatokkal bizzak meg. Ha valakinek példaul a csavar
behajtasa vagy a cimkeragasztas sem megy, akkor olyan munkakéroket alakitanak ki, amit
az adott személy is el tud latni — példaul az uszodaban fellgyel6, pénztaros, de ha alkalmas
valaki, akkor az irodai munkakba is bekapcsolddhat. Lényegesnek tartjak, hogy harmincnal
nagyobb legyen a valaszthaté munkakdrok szama: a szabadban végezhet6tél a hazon belll
végezhetdig; a mozgasostol az egyhelyben ul6sig; a gondolkodast igényl6tél a mechanikus
feladatokig. Ez persze rugalmas munkaszervezést és kreativitast igényel a rehabilitacios
szakemberek és a menedzsment részérél. A munkakdrok sokfélesége kulcskérdés, a
munkakorok kozotti atjarhatésag pedig teljesen egyértelma.

J6 gyakorlat — Onkéntesek bevondsa a foglalkoztatés fejlesztésébe

A tovabbi fejlesztések egyik generaldjaként tekintenek az onkéntesekre. Akkreditaltak a
szervezetet, mint kildé-fogadd intézmény, illetve elnyerték az EVS (European Voluntary
Service) palyazatat, mellyel 8.700 Euro tamogatas jar. Ebbdl két dnkéntest fogadnak fél
évre, akik érdeklédésiiknek megfeleléen — a Fébé keretein belll — inditanak sajat projektet. A
kulféldi tapasztalatok, kapcsolatok épllnek igy be az itteni munkaba, illetve az 6nkéntes
»hazaviszi” a magyar tapasztalatokat — a kdlcsdénds tanulason van a hangsuly.

Jo gyakorlat — Egészségtudatossadg és egészségmegbrzés a foglalkoztatas altal

A tarsasag eddig is figyelt arra, hogy megvaltozott munkaképességi dolgozdik egészseége
lehetéség szerint javuljon, de semmiképp se romoljon tovabb. Ezt a szemléletet azonban
szolgaltatasaikon és termékeiken keresztll a lakossag iranyaba is szeretnék kozvetiteni.
Ennek egyik markans eleme a cég teruletén Iévs, de mar évek 6ta nem mikodd uszoda
felujitasa és ujra nyitasa. De ide tartozik a vegyszermentes kertészet is, ahol a megtermelt
z6ldségek mellett palantakat is ertékesitenek.

A FOGLALKOZTATAS FEJLESZTESE

A fejlesztés iranya a helyi sziikségletekre valoé reagalads. A tervek szerint hamarosan
elkezdik az igényfelmérést a lakossag, a csaladok korében annak érdekében, hogy a
felmerild szikségletek szerint tudjak megtervezni a fejlesztési iranyokat.

Az uszodanyitas kapcsan példaul készitettek egy kérdbivet, ami arra vonatkozott, hogy az
erdekl6d6k milyen szolgaltatasokat és mely modon szeretnének igénybe venni. Az volt a
koncepcid, hogy ha a valaszadok 30%-a kér egy adott szolgaltatast, akkor azt megszervezik.
A kérd6iv a helyi telepulési Facebook csoportban is megjelent, ami két dolgot is
eredményezett: egyrészt nagyon sokan kitoltottek a kérd8ivet, masrészt olyan vallalkozék
jelentkeztek — példaul masszdr, természetgydgyasz, babauszas oktatd, rekreacios
szakember, nyari tabor szervezé —, akik szolgaltatasaikat kinaltak. igy a fejlesztési
lehetéségek Iényegében kis energiabefektetéssel jol kdrvonalazédtak.

Kulcsfontossagu a fejlesztésben a tevékenységek és szolgaltatasok egymasra éplltségének,
egymast tamogato hatasanak tovabbi erdsitése.



TUDASATADAS

A Fébé Evangélikus Szeretetszolgalat nyitott foglalkoztatasi gyakorlatuk bemutatasara, a
gyakorlati tapasztalatok atadasara, a tudasmegosztasra a hasonlé terlleten dolgozé
szolgaltatok, szakemberek szamara.

Az intézmény féként az alabbi témakban varja hospitalasra szakemberek jelentkezését:

e bérmunka szervezése,
e szocialis farm, vegyszermentes kertészet,
o egészségtudatossag, egészségmegorzés a foglalkoztatas altal.

Az intézményben elbzetes egyeztetést kdvetéen maximum 10-20 f6s csoportok fogadasa
lehetséges.

INTEZMENY! ADATOK

Intézményvezet6: David Istvan

Cim: 2081 Piliscsaba, Jozsef Attila u. 7-9.
Telefonszam: +36 20 325 1162

E-mail: isdavid@Ilutheran.hu

Honlap: http://febe.lutheran.hu/

Fenntarté: Magyar Evangélikus Egyhaz
Foglalkoztatasi forma: akkreditalt foglalkoztatas
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